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RESUMEN

En el marco de la Gestion del Riesgo de Desastres aplicada al patrimonio cultural, se estudia el grafiti
vandalico como amenaza con el propdsito de medir el indice de riesgo en el Sitio de Patrimonio Mundial
(SPM) de Valparaiso. Y asi, poder comprender el impacto de esta amenaza tanto en el Valor Universal
Excepcional (VUE) del sitio como en los demads valores patrimoniales que se expresan en sus atributos.
Todo esto, con el fin de colaborar con la gestiéon y manejo del sitio, de manera que, se promueva la
proteccion y conservacion del area histoérica de la ciudad puerto.

Para medir el indice del riesgo ante grafiti vandalico se disefia un instrumento en base a la comprensién
de la amenaza —por medio de la consulta bibliografica sobre el fendmeno, los factores de vulnerabilidad
revisados y las estrategias de gestion del grafiti— y su interaccion con los atributos del sitio, ademas
de las caracteristicas particulares del area histérica. El disefio del instrumento contempla una matriz
de calculo analitico que considera cuatro indicadores de vulnerabilidad: intrinseco del inmueble,
entorno del inmueble, gestidn del grafiti y socioeconémico. Este instrumento se aplica en tres sectores
representativos del SPM, seleccionados en base a la comprension de la amenaza y a las particularidades
del area histdrica. Por ultimo, los resultados dan cuenta de una alta vulnerabilidad ante el grafiti
vandalico. Por tanto, se proponen estrategias de prevencién y mitigacion que se centran en una Estrategia
de Gesiton del Grafiti (EGG) con etapas de implementacién en el corto, mediano y largo plazo. La EGG
propone un sistema que involucra a todos los actores asociados al sitio, con el fin de colaborar con la
gestion y manejo del mismo.

Palabras clave
Grafiti, Patrimonio Mundial, Gestion del Riesgo de Desastres, Sitio de Patrimonio Mundial, Valparaiso.

ABSTRACT

Within the Disaster Risk Management framework applied to cultural heritage, vandalism graffiti is
studied as a threat, with the purpose of measuring the risk index in the Valparaiso World Heritage Site
(WHS). Thus, being able to understand the impact of this threat on the Outstanding Universal Value
(OUV) of the site and on other heritage values that are expressed in its attributes. All this, as a means to
collaborate with the management of the site, in order to promote the protection and conservation of the
historic area of the port city.

To measure the risk index for vandal graffiti, an instrument is designed based on the understanding of
the threat —by means of bibliographic consultation on the phenomenon, the reviewed vulnerability
factors and the graffiti management strategies— and its interaction with the site attributes, as well
as particular characteristics of the historic area. The design of the instrument includes an analytical
calculation matrix that considers four vulnerability indicators: intrinsic property, property environment,
graffiti management, and socioeconomic. This instrument is applied in three representative sectors of
the SPM, selected based on the understanding of the threat and the particularities of the historical area.
Finally, the results reveal a high vulnerability to vandal graffiti. Therefore, prevention and mitigation
strategies are proposed that focus on a Graffiti Management Strategy (EGG) with implementation stages
in the short, medium and long term. The EGG proposes a system that involves all the actors associated
with the site, in order to collaborate with its management and management.

Keywords
Graffiti, Disaster Risk Management, World Heritage, World Heritage Site, Valparaiso
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DEFINICIONES | GRD

Amenaza: Proceso, fendmeno o actividad humana que puede ocasionar muertes, lesiones u otros efectos
en la salud, dafos a los bienes, disrupciones sociales y econémicas o danos ambientales.

Capacidad: Combinacion de todas las fortalezas, los atributos y los recursos disponibles dentro de
una organizacion, comunidad o sociedad que pueden utilizarse para gestionar y reducir los riesgos de
desastres y reforzar la resiliencia.

Desastre: Disrupcion grave del funcionamiento de una comunidad o sociedad en cualquier escala
debida a fendmenos peligrosos que interaccionan con las condiciones de exposicion, vulnerabilidad
y capacidad, ocasionando uno o mas de los siguientes: pérdidas e impactos humanos, materiales,
econdmicos y ambientales.

Emergencia: Situacion de peligro o desastre que requiere una accién inmediata.

Evaluacion del riesgo de desastres: Enfoque cualitativo o cuantitativo para determinar la naturaleza
y el alcance del riesgo de desastres mediante el andlisis de las posibles amenazas y la evaluacidon de las
condiciones existentes de exposicién y vulnerabilidad que conjuntamente podrian causar dafos a las
personas, los bienes, los servicios, los medios de vida y el medio ambiente del cual dependen.

Exposicion: Situacion en que se encuentran las personas, las infraestructuras, las viviendas, las
capacidades de produccién y otros activos humanos tangibles situados en zonas expuestas a amenazas.
Gestion de desastres: Organizacion, planificacidn y aplicacién de medidas de preparacion, respuesta y
recuperacion en caso de desastre.

Gestion del riesgo de desastres: Aplicacion de politicas y estrategias de reduccion del riesgo de
desastres con el propdsito de prevenir nuevos riesgos de desastres, reducir los riesgos de desastres
existentes y gestionar el riesgo residual, contribuyendo con ello al fortalecimiento de la resiliencia y a la
reduccion de las pérdidas por desastres.

Mitigacion: Disminucion o reduccion al minimo de los efectos adversos de un suceso peligroso.

Preparacion: Conocimientos y capacidades que desarrollan los gobiernos, las organizaciones de
respuesta y recuperacion, las comunidades y las personas para prever, responder y recuperarse de
forma efectiva de los impactos de desastres probables, inminentes o presentes.

Prevencion: Actividades y medidas encaminadas a evitar los riesgos de desastres existentes y nuevos.
Reduccion del riesgo de desastres: Esta orientada a la prevencion de nuevos riesgos de desastres y
la reduccién de los existentes y a la gestion del riesgo residual, todo lo cual contribuye a fortalecer la
resiliencia y, por consiguiente, al logro del desarrollo sostenible.

Respuesta: Medidas adoptadas directamente antes, durante o inmediatamente después de un desastre
con el fin de salvar vidas, reducir los impactos en la salud, velar por la seguridad publica y atender las
necesidades basicas de subsistencia de la poblacion afectada.

Riesgo de desastres: Posibilidad de que se produzcan muertes, lesiones o destruccién y dafios en
bienes en un sistema, una sociedad o una comunidad en un periodo de tiempo concreto, determinados
de forma probabilistica como una funcién de la amenaza, la exposicion, la vulnerabilidad y la capacidad.

Riesgo residual: El riesgo de desastre que se mantiene de forma no gestionada, aunque se hayan puesto
en pie medidas eficaces de reduccién del riesgo de desastres, y respecto del que deben mantenerse las
capacidades de respuesta de emergencia y de recuperacion.

Vulnerabilidad: Condiciones determinadas por factores o procesos fisicos, sociales, econémicos y
ambientales que aumentan la susceptibilidad de una persona, una comunidad, los bienes o los sistemas
a los efectos de las amenazas.



DEFINICIONES | GRAFITI

Bomba: Sin6nimo del estilo bubble letters. || Grafiti de elaboracién muy rapida.

Crew: Grupo de escritores. || Conjunto de amigos. || Familia. || Pandilla.

Escritor: Practicante de grafiti. || Grafitero. || Writer.

Grafiti ilegal: Elaboracion de un grafiti sin el consentimiento del duefio de la superficie ptblica o privada.

Grafiti legal: Elaboracion de una grafiti con previo consentimiento del duefio de la superficie publica o
privada.

Grafiti mural: Grafiti que se caracteriza por su contenido no verbal, es decir, se centra en la imagen, el
estilo, técnica, colores, forma, estética, entre otros. Su proposito es comunicar una idea trascendente y

se pinta con aerosol.

Medios: Materiales con que se ejecuta un grafiti. Pueden ser aerosol, pintura y brocha, elemento
cortopunzante, fuego, etc.

Muralismo: Pintura que produce con latex y brocha, pincel y/o rodillo. En general el contenido es de
caracter no verbal y se diferencia del grafiti mural esencialmente por diferir en las técnicas y materiales

que se utilizan para llevar a cabo las obras.

Spot: Lugar que por sus caracteristicas fisicas ofrece mayor visibilidad y por lo tanto, es un buen soporte
sobre el cual pintar.

Tag: Alias o seuddénimo que utilizar un escritor para firmar sus obras. || Estilo basico para la escritura de
grafiti. || Materia prima y requisito minimo a cubrir para ser un escritor de grafiti.

Tagger: Escritor que se dedica solamente a elaborar tags.

Tagging: Elaborar tags.

Toy: Uno de los estatus conferidos entre los escritores, con el cual se nombra a una persona que carece
de destreza y técnica para pintar un grafiti de calidad, ademas de originalidad, creatividad, congruencia,

credibilidad y autoridad como escritor.

Vandal: escritor de grafiti ilegal.
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1. Algunas son: 1954: Convencioén de
la Haya para la Proteccién de Bienes
Culturales en caso de Conflicto Armado;
1970: Convenciéon sobre las medidas
que deben adoptarse para prohibir e
impedir la importacién, exportacion y
la transferencia de propiedad ilicitas
de bienes culturales; 1972: Convencién
sobre la Proteccion de los Derechos de
Autor y Derechos Conexos.

2. Los dos sitios que ya eran parte de
la lista de Patrimonio Mundial eran el
Parque Nacional Rapa Nui, inscrito en
1995 y 16 iglesias del archipiélago de
Chiloé, inscritas el 2000.
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INTRODUCCION

“Pero, las casas y los hombres se agarraron a la altura, se enroscaron, se
clavaron, se atormentaron, se dispusieron a lo vertical, se colgaron con dientes
y uiias de cada abismo... Pero estos cerros tienen nombres profundos. Viajar
entre estos nombres es un viaje que no termina, porque el viaje de Valparaiso
no termina ni en la tierra, ni en la palabra.”

— Pablo Neruda (1992), p. 41, 42.

PRESENTACION DEL TEMA

La Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO) es una de las organizaciones mas importantes que lidera
el campo de la proteccién patrimonial. Fue creada en 1942, después de la
Segunda Guerra Mundial con el fin de consolidar la solidaridad intelectual y
moral delahumanidady asf, prevenir el estallido de otro conflicto armado. Este
contexto de singulares enfrentamientos bélicos derivé en que uno de los focos
fuera la proteccion del patrimonio cultural. A raiz de lo anterior, diferentes
Convenciones® han jugado un rol clave en la cooperacién internacional
para la proteccion del patrimonio cultural. Es el caso de la redactada el ano
1972, la ‘Convencion sobre la proteccidn del patrimonio mundial, cultural y
natural’, donde se establece que, “el deterioro o la desaparicién de un bien
del patrimonio cultural y natural constituye un empobrecimiento nefasto del
patrimonio de todos los pueblos del mundo” (UNESCO 1972, inciso 3, p. 1). En
otras palabras, el deterioro de un bien de este tipo afecta a toda la humanidad
en su conjunto, de ahi la importancia de la proteccion del patrimonio cultural
y natural. En suma, todos los Estados Parte adheridos a dicha Convencion
asumen la obligacién de reconocer, proteger, conservar y rehabilitar el
patrimonio cultural y natural que forma parte de su territorio, ademas de
transmitir su valor a las generaciones futuras (UNESCO 1972, art. 4).

Chile se adhiere a la Convencién el ano 1980, y el 2003 se inscribe el area
histérica de Valparaiso como Sitio de Patrimonio Mundial (SPM), sumandose
a otros dos sitios ya incorporados?. El 4rea seleccionada es el poligono que
abarca el sector fundacional de la ciudad, o sea, desde la Iglesia La Matriz,
hasta el sector de Plaza Anibal Pinto (Figura 1), incluyendo parte del plan
de la ciudad y de las laderas. Es aqui donde se observa el Valor Universal
Excepcional (VUE), que posee una importancia tan extraordinaria que es
capaz de transcender las fronteras nacionales y también el tiempo, cobrando
importancia para las generaciones presentes y futuras de toda la humanidad
(CMN, 2004). Cabe mencionar que los VUE son la base para cualquier plan
y actividad de conservacion que se quiera llevar a cabo, pues constituyen el
nucleo de las cualidades mas notables del sitio, que ameritan ser protegidas
en una forma especial de las amenazas crecientes de su entorno (UNESCO &
WHC, 2008).

Es por esto que, tanto para los portefios como para toda la humanidad,
Valparaiso debiera constituir un tesoro, toda vez que es un testimonio
excepcional de una tradicion cultural que nace en el puerto, el que tuvo gran
auge en las fases tempranas de la globalizacién, produciendo importantes
impactos en la economia y el desarrollo del mundo que, incluso hoy en dia se
ven evidenciados.

De manera que, entendiendo el valor que representa el SPM de Valparaiso, se



INTRODUCCION

reconoce la necesidad de comprender cudles son las amenazas que podrian
dafiar el patrimonio cultural, por lo cual, es relevante considerar, por un lado,
la obligacién que asume el Estado de Chile de velar por la preservacion de
los valores representados en los bienes materiales, y por el otro, que dichos
bienes estan expuestos a una o mas amenazas. Estas pueden ser naturales,
antrépicas o mixtas, que refieren principalmente a aquellas provocadas por
el cambio climéatico. Existe una gran variedad de amenazas, independiente
de quién o qué las provoque (por causa natural o antrdpica), pueden ser
meteorolégicas, hidroldgicas, geoldgicas, astrofisicas, biologicas (UNESCO et
al,, 2014), que posteriormente se analizan en mayor detalle.

El foco de esta investigacion estd puesto en la amenaza llamada grafiti
vandalico, también denominada por otros autores como, rayados, pintas,
bombas o grafitos. Es una amenaza antrépica que se enmarca dentro del
vandalismo, con un importante componente social, escasamente abordada
en el andlisis de la Gestion del Riesgo de Desastres (GRD), a diferencia de
lo que ocurre con otro tipo de amenazas (en especial las de origen natural)
que cuentan con diversas metodologias de analisis y evaluacién de los riesgos
para los bienes patrimoniales expuestos. Por lo tanto, abordar el analisis del
grafiti vandalico como amenaza en su relacién con el patrimonio cultural
constituye un interesante desafio y un aporte a para la GRD.

Como se revisara, existe una gran variedad de expresiones iconograficas que
pueden observarse en el espacio urbano, las cuales, habitualmente tienen en
comun los medios con los cuales se ejecutan (marcadores, aerosol, pintura,
tiza, etc.) y soporte (fachadas de los inmuebles), sin embargo, no son lo mismo,
no comparten las mismas motivaciones ni el mismo tipo de contenido, sea
verbal o estético (Gandara, 2002). Se divididen principalmente en acciones
vandalicas, de arte urbano o ligadas ala publicidad (INAH, 2016). Dentro de la
enorme variedad que existe, se pueden encontrar: esténcil, pintadas, tag, flop
o throught up, wild style, de personajes, realistas, 3D, muralismo, entre otros.

Para los efectos de este estudio se analiza qué es el grafiti, comenzando
por una revision de sus definiciones, pasando por algunos antecedentes
histéricos de su posible origen, siguiendo con la clasificacion de las diferentes
tipologias conforme al potencial dafio que podrian causar al patrimonio, para
finalmente comprender su relacién con la arquitectura histérica, de modo
que se respondan las preguntas ;pueden el grafiti y la arquitectura historica
dialogar? ;qué tipos o medios del grafiti causan dafo alaarquitecturahistérica,
y cudles no? Para asi, determinar cuadl es el tipo de grafiti denominado 'grafiti
vandalico', es decir, una amenaza para los inmuebles y barrios patrimoniales.

Segun ‘Graffiti Management Strategy 2019-2023’ (Estrategia de Gestién
del Grafiti 2019-2023), desarrollada por el Concejo de Darenbin, el grafiti
vandalico se considera como delito por si solo, puesto que, supone invadir
la propiedad privada con el rayado en su fachada. Aunque por si solo, puede
parecer inocuo, usualmente conduce a que delitos mas graves sean cometidos
en el espacio publico que lo rodea. Es un problema social con un impacto
generalizado en la infraestructura publica, que puede tener un efecto
negativo en la percepcion de seguridad y bienestar, llegando a afectar en la
vida social, al punto de disuadir a los residentes de participar plenamente en
su comunidad, acceder a los servicios e instalaciones locales, y finalmente,
no poder vivir ni disfrutar de su patrimonio, lo que a su vez desencadena
consecuencias perjudiciales para su salud y bienestar (Darebin City Council,
2019).

En cuanto a la GRD, tiene por objetivo proteger los bienes y las personas
frente a las amenazas, reduciendo o evitando los efectos sobre ellas, ademas
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GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES

de reducir la vulnerabilidad implicita (UNESCO et al., 2014). Por lo que, es
necesario un analisis acabado a través de la comprension de la amenaza, asi
como de las caracteristicas de los bienes expuestos (en este caso, un SPM)
tanto en lo fisico como en lo social, asi como el potencial impacto de esta
amenaza sobre sus valores. Cabe sefialar, que a nivel nacional se ha avanzado
enla GRD, pero es necesario que ese avance se extienda al patrimonio cultural,
y tener en cuenta las amenazas antrépicas, ademas de aquellas de origen
natural. Por lo tanto, aplicado a la linea de esta investigacion, es necesario
que las iniciativas tendientes a la GRD, dirigidas a proteger la vida humana,
integren los atributos patrimoniales, y ademas, se disefien pensando en la
existencia de las amenazas de diferente tipo, incluidas las antrépicas, como
el vandalismo.
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GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES

PROBLEMA DE INVESTIGACION

A partir de lo anteriormente presentado se desprende, por un lado, la
existencia de valores a preservar en el area histdrica, y por el otro, el riesgo al
que ese patrimonio se ve expuesto. Por esta razdn, la presente investigacion
aborda el SPM de Valparaiso, considerando el riesgo que enfrenta ante el
grafiti vanddalico, amenaza escasamente abordada hasta la fecha.

La preservacion del casco histérico tiene como foco proteger los valores y
atributos declarados en la ciudad-puerto de Valparaiso, los cuales seran la
base para la formulacién de planes y programas de proteccion. De modo
que, es necesario considerar en qué factores radica la vulnerabilidad ante la
amenaza.

La importancia de comprender el riesgo ha sido expresamente sefialada por
los organismos especializados (UNISDR) como el paso inicial para reducir
efectivamente la vulnerabilidad de las comunidades y sus bienes. Por lo
tanto, se hace evidente la necesidad de conocer la amenaza y proponer
instrumentos de evaluacién que permita cuantificar el riesgo ante esta, con
el propdsito de que las instituciones responsables de la gestion, en este caso
del sitio, obtengan una visién amplia sobre la magnitud del riesgo al que esta
expuesto y puedan tomar medidas especificas orientadas a su reduccién e
incorporarlas al Plan de Gestién y Manejo del sitio.

En sintesis, estainvestigacion tiene laintencién de aportar con un instrumento
para la evaluacion del riesgo del grafiti vandalico del SPM de Valparaiso,
especificamente enfocado en los inmuebles del lugar y su impacto en el
espacio publico.

HIPOTESIS

El diseflo de un instrumento que permita evaluar el riesgo que enfrentan
los inmuebles del SPM de Valparaiso ante el grafiti vandalico permitira
una mayor comprensién de la amenaza, por consiguiente, un aumento de
capacidades para una GRD mas eficaz. El instrumento serd un aporte para
el administrador del sitio y las instituciones responsables de su gestion,
que podran utilizar para plantear estrategias o acciones que reduzcan la
vulnerabilidad frente a esta amenaza, contribuyendo con ello a su obligacion
de proteger el patrimonio de su territorio.

OBJETIVOS

Objetivo general:

Disenar una metodologia semi-cuantitativa que permita evaluar el riesgo ante
el grafiti vandalico en edificios del centro historico de la ciudad portuaria de
Valparaiso, con el fin de contribuir a la gestion del Sitio por medio de acciones
que conduzcan a la reduccion del riesgo de desastres.

Objetivos especificos:
e Caracterizar el grafiti vandalico como amenaza para el patrimonio
arquitecténico y urbano, definiendo indicadores que inciden en su
ocurrencia y ponderaciones asociadas.
e Evaluar el impacto del grafiti vandalico en el Sitio, por medio de una
herramienta de caracter cualitativo.
e Estimar el indice del riesgo ante el grafiti vandalico en tramos urbanos
caracteristicos del SPM de Valparaiso.
e Proponer estrategias de reduccion del riesgo que contribuyan a la gestion
del sitio ante la amenaza del grafiti vandalico.
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INTRODUCCION

METODOLOGIA

La metodologia para llevar a cabo esta investigacion se divide en 3 fases:
(Dinvestigacidn, (2) analisis y disefio del instrumento, y (3) aplicacion,
resultados y propuestas. La revision bibliografica se lleva a cabo en todas las
fases, el trabajo de campo, en parte de la fase 2 y 3, mientras que trabajo de
gabinete, en la totalidad de la fase 2 y 3.

Fase 1: Investigacion

La primera fase se divide en dos etapas.

El objetivo de la primera etapa es comprender la gestién del riesgo de
desastres aplicada al patrimonio cultural. Se estudiaran y definiran sus
conceptos generales, sus componentes, y su desarrollo metodolégico para
gestionar y evaluar el riesgo en Sitios de Patrimonio Mundial. Se situara a
nivel local, regional y nacional el avance que se ha logrado en relaciéon con
la institucionalidad, normativas e implementacién de la materia. Ademas de
analizar modelos de gestién en otros contextos, a modo de ejemplificar la
situacion de gestion y asi comprender en profundidad sus diferentes aristas.

El objetivo de la segunda etapa, dentro del marco de la gestion del riesgo
de desastres, es comprender especificamente la amenaza del vandalismo
expresada en el grafiti vandalico. Primero, se conocera en profundidad el
grafiti, su historia y sus diferentes manifestaciones, para luego determinar
cudl es el grafiti vandalico y diferenciarlo de otros tipos de grafiti que no
tienen el potencial de ser una amenaza para el sitio. Ademas de caracterizarlo
en Valparaiso, y reconocer su despliegue en el Sitio, acompafiado del marco
legislativo vigente sobre la materia. Posteriormente se revisara bibliografia
respecto a la gestion del grafiti en el extranjero y se analizardn diversos
autores que han estudiado el fenémeno para determinar los factores de
vulnerabilidad del riesgo ante la amenaza.

Fase 2: Andlisis y disefio del instrumento

Con el objetivo de conocer el profundidad el sitio, sus valores y su interaccién
con la amenaza, se adapta y utiliza la herramienta existente 'Evaluacion del
Impacto Patrimonial (EIP)' para comprender el impacto de la amenaza en los
VUE del sitio. Asi que, teniendo en cuenta este andlisis, y el de la fase anterior
(EIP, comprension de laamenaza, estrategias de gestion del grafiti, factores de
vulnerabilidad y condiciones especificas del sitio), se disefia el instrumento
de evaluacion del riesgo de grafiti vandalico definiendo indicadores,
clasificacién y su ponderacidon. Ademas, se seleccionan los casos de estudio
que corresponden a tramos urbanos caracteristicos del SPM para aplicar el
instrumento disefiado.

Fase 3: Aplicacidn, resultados y propuestas

La aplicacién del instrumento se lleva a cabo mediante inspeccién visual
y fuentes secundarias, se realizan los ajustes pertinentes y se presentan
fotografias y sus respectivos resultados sistematizados.

Se calcula el indice de riesgo y con los resultados obtenidos, se simulan

nuevos escenarios de riesgo, proponiendo estrategias de reduccion del riesgo
con su correspondiente priorizacion.
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bibliografica

Revision

Trabajo de campo

GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES

FASE 1: INVESTIGACION

GESTION DEL RIESGO EN EL

PATRIMONIO CULTURAL

Objetivo: Comprender la GRD en el
campo del Patrimonio Cultural
aplicandolo al Sitio de Patrimonio
Mundial de Valparaiso.

:' La gestion del riesgo en el
0 patrimonio cultural i

La gestion del riesgo en Chile y
; Valparaiso

FASE 2: ANALISIS Y DISE

EVALUACION DE IMPACTO

PATRIMONIAL DEL GRAFITI
VANDALICO

Objetivo: Evaluar el impacto del
grafiti en los atributos del SPM de
Valparaiso.

ESCENARIO ACTUAL

Y NUEVOS ESCENARIOS

Trabajo de gabinete

Objetivo: Comprender el estado
actual del sitio y los posibles nuevos
escenarios futuros en base a la GRD.

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

EL GRAFITI VANDALICO

COMO AMENAZA

Objetivo: Comprender la naturaleza
del grafiti vandalico como amenaza.

NO DEL INSTRUMENTO

EVALUACION DEL RIESGO

DEL GRAFITI VANDALICO

Objetivo: Disefiar matriz que
permita evaluar el riesgo del grafiti
vandalico en los casos de estudio.

N

0 Matriz de riesgo
. (indicadores, ponderacion y clasifiacion) |

1
'
'

]

FASE 3: APLICACION, RESULTADOS Y PROPUESTAS

ESTRATEGIAS DE

MITIGACION DEL RIESGO

Objetivo: Proponer estrategias de
mitigacion del nesgo a corto,
mediano y largo plazo

Figura 2. Metodologia de trabajo.

Fuente: Elaboracion propia.
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CAPITULO 1

GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES
EN PATRIMONIO CULTURAL

“Por tanto, la cuestion del riesgo de desastres suele ser la primera de las
tareas prioritarias de las que deben ocuparse los administradores del
patrimonio.” (UNESCO et al., 2014, p. 3)

1.1 La Gestion del Riesgo de Desastres

La Gestion del Riesgo de Desastres (GRD) consiste en “la aplicacion de
politicas y estrategias con el proposito de prevenir nuevos riesgos de
desastres, reducir los existentes y gestionar el riesgo residual, contribuyendo
con ello al fortalecimiento de la resiliencia y a la reduccién de las pérdidas por
desastres” (UNISDR, 2016, p.17). Este concepto se comenz6 a acuilar hace
algunas décadas y ha evolucionado con el transcurso del tiempo, impulsado
principalmente por la Organizacion de las Naciones Unidas. Desde la década
del 1960, la Asamblea General de las Naciones Unidas ha adoptado una serie
de medidas derivadas de diversos desastres, realizando solicitudes a Estados
miembros para ofrecer asistencia a otros en caso de emergencia y convocando
a asambleas. Un hito lo constituye la declaracion del Decenio Internacional
para la Reduccidon de los Desastres Naturales (DIRDN 1990-1999), donde se
sientan las bases para comprender el riesgo de desastres. En la misma linea,
el ano 1999 se crea la Oficina de las Naciones Unidas para la Reduccion del
Riesgo de Desastres (UNISDR), para dar continuidad a la iniciativa. A partir de
entonces, al alero de esta organizacion, se han elaborado estrategias, marcos
de accion, manuales de referencia, terminologias y diferentes herramientas
que contribuyen a tener un entendimiento mas preciso de los componentes
del riesgo, los que se deben seguir estudiando para avanzar en materia de
reduccion del riesgo desastres.

LaGRD sehaenfocado en primerainstancia, en protegerlavidadelas personas.
Sin embargo, y sin perjuicio de lo anterior, la GRD ha ampliado su campo de
accion hasta abarcar la proteccion de los bienes del Patrimonio Mundial (PM)
ya que, constituyen parte importante de la identidad de las comunidades,
contribuyendo al orgullo nacional y la cohesién social (UNESCO et al., 2014).
Por ejemplo, en el Decenio de 1990 no se considero el patrimonio cultural
como algo especial que proteger; en la Estrategia de Yokohama aparece
explicita la intencion de proteger el patrimonio cultural; en el Marco de
Accion de Hyogo 2005-1015 surge el entendimiento del patrimonio cultural,
no solo como algo que proteger, sino como un componente fundamental
para aumentar la resiliencia de las comunidades; el Marco de Sendai 2015-
2030 continda en la misma linea; y en el informe de la Terminologia sobre la
reduccion del riesgo (UNISDR, 2016), se enfatiza en las pérdidas econémicas
que significa la pérdida de bienes de patrimonio cultural. Finalmente, hay que
resaltar que hoy, al alero del Centro de Patrimonio Mundial de la UNESCO,
existe un area especializada en GRD para el Patrimonio Mundial, enfocada en
el disefio de metodologias y otras herramientas, instalaciéon de capacidades y
ampliacion de la comunidad de especialistas en la gestion y manejo del riesgo
(UNESCO etal., 2012; UNESCO et al., 2014, UNESCO et al., 2016).

A continuacién se presenta una revisién bibliografica de la evolucién de
los conceptos clave de la GRD desde los organismos especializados (ONE,
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UNISDR) y otros especialistas, para dar paso a la revisién de metodologias
aplicadas especificamente a patrimonio mundial respaldadas por los
organismos consultivos de la UNESCO (ICOMOS, ICCROM, UICN).

EIDIRDN 1990-1999 es el informe de la primera iniciativa internacional que se
elabora en materia de reduccion de riesgos de desastres por la 422 Asamblea
General, en el afio 1989 con el fin de que “la comunidad internacional, con
los auspicios de las Naciones Unidas, preste especial atencién al fomento
de la cooperacion internacional en la esfera de reduccion de los desastres
naturales” (ONU, 1989, p. 3). En él se reconocen las bases que hoy impulsan
la GRD, como la accién internacional concertada, la actuacion no reactiva
sino preventiva, el rol clave de investigacion y actividades cientificas y su
divulgacion, la educaciéon de las comunidades, la importancia del avance
tecnoloégico y la elaboracion de estrategias para la evaluacion, prediccidn,
prevencién y mitigacion de los desastres. Esta década es importantisima
porque a partir de ella se elaboran estrategias, marcos de accién y otras
herramientas para lograr el objetivo y las metas que se propusieron en
aquella década. Asi, se estableci6 un Comité Directivo integrado por todas
las entidades competentes del sistema de las Naciones Unidas, ademas de
nombrar un grupo internacional de expertos integrado por representantes
de diversas disciplinas cientificas y técnicas relacionadas con la prevencion
y mitigacion de desastres. El incremento significativo de la ocurrencia,
severidad e intensidad de los desastres, que se tradujo en pérdidas humanas
y materiales (terremotos in Iran, Haiti, Yugoeslavia; huracanes en Cuba,
Jamaica, Republica Dominicana, entre otros), especialmente en la década de
1990, motiva estas acciones (UNNISDR, s.f.).

En el aflo 1994 se formula la ‘Estrategia de Yokohama para un mundo
mas seguro: Directrices para la prevenciéon de los desastres naturales, la
preparacion para casos de desastre y la mitigacion de sus efectos’ y su ‘Plan
de Accidn’. El documento propone 10 principios y una estrategia de 8 puntos,
que se enfocan en la evaluacién y prevencion del riesgo, el mejor uso de los
recursos tecnoldgicos y en la toma de consciencia de cada pais. Ademas,
contiene un plan de accién compuesto por dos secciones, la primera dirigida a
la evaluacién de la situacion en materia de reduccion de desastres a mediados
del Decenio, y la segunda con estrategias a implementar desde el afio 2000 en
adelante.

En el afio 2001, se redacta la Estrategia Internacional para la Reduccién de
los Desastres (EIRD), sucesora de las disposiciones emanadas del DIRN,
recogiendo la experiencia adquirida en el transcurso del Decenio, que resulta
enun cambio conceptual que radica en yano séloreaccionar ante los desastres,
sino reducirlos con el accionar humano concertado. Esto, ademas, lleva a
hacer una distincién sutil pero importante entre los términos prevencion y
reduccion. La prevencidn se define como “la adopcién de medidas dirigidas a
evitar los desastres, lo cual no siempre es posible” (EIRD, p. 4) y la reduccién
“abarca las medidas a ser adoptadas para reducir la severidad de estos”
(ibidem). En otras palabras, la prevencion se enfoca en evitar y la reduccion
en minimizar las consecuencias de los desastres. Esta perspectiva considera
mas realista la disminucién de la severidad de los desastres por sobre la
existencia de ellos, de manera que, se llegue un punto tal que, se minimice
tanto su severidad que practicamente el evento no se considere un desastre.
Por lo tanto, el término ‘reduccién’ contiene al de ‘prevencion’, y a partir de
esa idea resulta su importancia en el enfoque de la Estrategia.

Siguiendo los lineamientos fijados por la EIRD, en la Conferencia Mundial
sobre la Reduccion de los Desastres, celebrada en Kobe, Hyogo, Jap6n, en 2005,
se aprueba el Marco de Accidén de Hyogo (MAH) para 2005-2015: Aumento
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de la resiliencia de las naciones y las comunidades ante los desastres. El
documento promueve un enfoque estratégico y sistematico de reduccion de
la vulnerabilidad por medio de aumentar la resiliencia de las naciones y las
comunidades ante los desastres. Enfocado en lograr lo anterior se establecen
5 prioridades de acciéon (Fig. 3) fundamentadas en las conclusiones de la
Estrategia de Yokohama junto con las deliberaciones de la Conferencia
mundial sobre la Reduccidn de Desastres.

Velar por que la
reduccion de
los riesgos de

Utilizar los

o conocimientos,
Identificar,

desastre
constituya una

evaluar y vigilar
los riesgos de

las
innovaciones y
la educacion

Reducir los
factores de

prioridad
nacional y local
dotada de una
soélida base
institucional de
aplicacion.

desastre y
potenciar la
alerta
temprana.

para crear una
cultura de
seguridad y de
resiliencia a
todo nivel.

riesgo
subyacentes.

Figura 3. Prioridades del Marco de Accion de Hyogo 2005-2015. Fuente: Elaboracién propia en base a UNISDR (2005).

El documento recalca el deber de los Estados parte, las organizaciones e
instituciones regionales e internacionales, en ocuparse del monitoreo de los
objetivos estratégicos y las prioridades planteadas en el Marco empleando
un enfoque multisectorial, que incluya a la sociedad civil, voluntarios,
organizaciones comunitarias, comunidad cientifica y sector privado. La
participacion de las diferentes comunidades adquiere un rol clave en el éxito
de la aplicacion del Marco, aunque guiados por las autoridades competentes.

Terminada la vigencia del MAH, se aprueba el ‘Marco de Sendai para la
Reduccion del Riesgo de Desastres 2015-2030° en la Tercera Conferencia
Mundial de las Naciones Unidas celebrada en Sendai, Japén, en 2015. Este
documento sigue insistiendo en los lineamientos planteados desde el
Decenio, que con el transcurso del tiempo se han ido precisando. De ahi que,
se establecen 13 principios y 7 metas (Fig. 4.), organizado en 4 prioridades de
accion (Fig. 5) para el logro del objetivo.

REDUCIR

(1) La mortalidad causada por desastres (2030)

(2) El nimero de personas afectadas por desastres (2030)
(3) Las pérdidas economicas (PIB) (2030)
(4) Los dafos en infraestructuras (2030)

AUMENTAR

(5) El numero de paises con entrategias para la RRD (2020)
(6) La cooperacion internacional para paises en desarrollo (2030)
(7) La disponibilidad de los sistemas de alerta temprana (2030)

Figura 4. 7 Metas mundiales del Marco de Sendai. Fuente: Elaboracién propia en base a UNISDR (2015).
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Fortalecer la
gobernanza del
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Invertiren la
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desastres para la
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Comprender €l
riesgo de
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Figura 5. Prioridades del Marco de Sendai 2015-2030. Fuente: Elaboracién propia en base a UNISDR (2015).

El resultado que se busca es reducir sustancialmente el riesgo de desastres y
las pérdidas asociadas como vidas, infraestructura critica, bienes econdmicos,
sociales, culturales y ambientales de las personas, empresas, comunidades
y/o paises (UNISDR, 2015). Para alcanzarlo se promueve la unificacién de
voluntades de los dirigentes politicos en todos sus niveles (local, regional,
nacional, internacional), impulsdndolos a comprometerse firmemente a
cumplir el siguiente objetivo:

“Prevenir la aparicién de nuevos riesgos de desastres y reducir los
existentes implementando medidas integradas e inclusivas de indole
econdmica, estructural, juridica, social, sanitaria, cultural, educativa,
ambiental, tecnoldgica, politica e institucional que prevengan y reduzcan
el grado de exposicion a las amenazas y la vulnerabilidad a los desastres,
aumenten la preparacion para la respuesta y la recuperacién y refuercen
de ese modo la resiliencia.” (ibidem, p.12)

Uno de los aportes del Marco de Sendai es la inclusion del patrimonio cultural
como objeto de proteccidn. Enlas prioridades 1y 3 se menciona laimportancia
de, por un lado, comprender el impacto que las amenazas producen en el
patrimonio cultural y por otro, la proteccion de las instituciones culturales y
sus bienes de valia patrimonial (UNISDR, 2015).

Finalmente, el 'Informe del grupo de trabajo intergubernamental de expertos
de composicion abierta sobre los indicadores y la terminologia relacionada
con la reduccion del riesgo de desastres' de 2016, esta muy relacionado con
el Marco de Sendai, puesto que presenta indicadores para medir los avances
respecto a las metas mundiales que alli se acordaron. El grupo de trabajo
examind la Terminologia sobre reduccion del riesgo de desastres del afio 2009
para elaborar una actualizacién de ella, en la que se exponen 43 conceptos,
incluyendo comentarios y, en algunos casos, distintas variantes de ellos.

A continuacidn, se presentan definiciones de los conceptos involucrados en el
riesgo, entendiendo que cada uno de ellos es un componente importante para
la comprensién del riesgo de desastres. Ademas, se analizan observando como
ha variado la definiciéon de cada uno en el transcurso del tiempo conforme a
bibliografia de los organismos internacionales especialistas que se presenta
en la Fig. 6.
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Decenio Terminologia Marco de Terminologia
Internacional sobre Sendai para relacionada
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Figura 6. Documentos utilizados para el andlisis de los conceptos clave de la GRD. Fuente: Elaboracién propia.

a. Riesgo

Como se menciono anteriormente, el informe del DIRDN describe el riesgo
sefialando que este “depende del fenémeno fisico y de la vulnerabilidad de la
comunidad a ese peligro en particular” (ONU, 1989, p. 5), es decir, establece
la idea fundamental, que el riesgo depende de dos variables: de un fenémeno
fisico que constituye un peligro y de la vulnerabilidad de la comunidad. En
2001 se elaboré la EIRD y en ella, el riesgo se define como “la probabilidad
de que suceda un desastre. La valoracién del riesgo incluye la evaluacion
de la vulnerabilidad y la prediccién del impacto” (UNISDR, 2001, p. 5).
Posteriormente, la Terminologia sobre la Reduccién del Riesgo de Desastres
publicada por UNISDR el afio 2009, define el riesgo como “la combinacion de
la probabilidad de que se produzca un evento y sus consecuencias negativas”
(UNISDR, 2009, p. 29). Esta definicién se compone de dos partes; una que
alude a la probabilidad de que suceda un desastre y otra, a sus consecuencias
negativas; aqui se fusionan estas dos percepciones del significado del riesgo
que hasta ese momento se habian considerado por separado, por ejemplo,
la EIRD declara que el riesgo es la probabilidad de que se desencadene un
desastre y no incluye las consecuencias del mismo. Finalmente la Terminologia
relacionada con la reduccion del riesgo de desastres publicada el afio 2016
por la UNISDR, hace una precision al concepto y lo llama ‘riesgo de desastres..
Este se entiende como la “posibilidad de que se produzcan muertes, lesiones
o destruccion y daflos en bienes en un sistema, una sociedad o una comunidad
en un periodo de tiempo concreto, determinados de forma probabilistica
como una funcién de la amenaza, la exposicion, la vulnerabilidad y la
capacidad” (UNISDR, 2016, p. 15). Esta definicion es una actualizaciéon de la
que se presenta en la Terminologia del 2009, y amplia el término describiendo
de forma general cudles son las ‘consecuencias negativas’ y afladiendo otros
factores, como la ‘exposicion’ y la ‘capacidad’ que influyen en la valoracion del
riesgo. Por lo tanto, es evidente la evolucién de este concepto, que parte como
una descripcion en funcion de sus componentes (amenaza y vulnerabilidad),
y llega a precisarse hasta entender que el riesgo de desastres es tanto una
probabilidad de que suceda un desastre como sus consecuencias negativas,
que estan en funcion de la amenaza, exposicion, vulnerabilidad y capacidad
de la comunidad afectada.

b. Amenaza

En el informe del DIRDN 1990-1999 se alude a la amenaza como ‘peligro’,
‘fendmeno fisico’ o ‘fendmeno natural. La EIRD (2001) usa el término
‘peligros naturales’ y no considera los de origen humano. En 2005, el MAH
acufia el término ‘amenaza’, a partir de la definicién formulada en la EIRD
de Ginebra, definiéndolo como “evento fisico potencialmente perjudicial,
fen6meno o actividad humana que puede causar pérdida de vidas o lesiones,
dafios materiales, grave perturbacién de la vida social y econémica o
degradacion ambiental... Pueden tener diferentes origenes: natural (geolégico,
hidrometeorolégico y bioldgico) o antrdopico (degradacion ambiental y
amenazas tecnolégicas)”. (UNISDR, 2005, p. 1), esta definicién es crucial,
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puesto que reconoce que las amenazas también pueden ser antrdpicas.
Posteriormente la Terminologia del 2009, sigue la linea del MAH afiadiendo
que la acciéon humana puede incrementar la ocurrencia de amenazas de
origen natural. Finalmente, la Terminologia del 2016, establece que pueden
clasificarse en las de origen natural, antropogénico y socionatural, ademas
agrega que cada amenaza esta caracterizada por su ubicacidn, intensidad o
magnitud, frecuencia y probabilidad. También define el término ‘amenazas
multiples’ que serefiere aun nimero de amenazas que afronta un pais, ademas
de identificar y definir las amenazas bioldgicas, ambientales, geoldgicas,
hidrometeorolégicas y tecnoldgicas. Es crucial el aporte de este documento,
ya que, en primer lugar, enfatiza la existencia de amenazas antropogénicas
y se profundiza en su entendimiento dando a conocer que son aquellas
inducidas total o predominantemente por personas, y en segundo lugar,
establece indices medibles para las amenazas como la ubicacién, intensidad,
magnitud, frecuencia y probabilidad, de esta forma constituye una base
para caracterizar una amenaza, puesto que, por ejemplo, es muy diferente
el desastre causado por una amenaza de intensidad baja y frecuencia alta
(como el grafiti) en comparacién con una de intensidad alta y frecuencia baja.
Amodo de sintesis se presenta la siguiente tabla, clasificando las amenazas
segun su origen y tipo.

ORIGEN TIPO AMENAZA EFECTOS
’ Deslizamientos de tierras
Sismos Desplomes
i . Inundaciones
Subsidencia Incendio
. Remocion en masa Dafios en estructuras
Geologica —
Remocion en masa
Sismos
Erupcion volcanica Avalancha volcénica
Caida de cenizas
Caida de piroclastos
Tsunamis, marejadas,
Hidrolégica trombas marinas Danos en la estructura e instalaciones del edificio
NATURAL Inundaciones de agua, lodo y otros elementos
Inundaciones Biodeterioro en colecciones
Lluvias Dificultad de circulacion
. Temporales Dafios y destruccion de elementos viales
Meteorologica Tornados Anegacion
Ventiscas
Epidemia Colapso del sistema sanitario
Biolégica Pandemia Aumento de vectores sanitarios
Plagas Restriccion del turismo
Sismo
. ) Deslizamientos de tierras
Astrofisica meszgglg%'?nﬁggﬁ:gl Derrumbes estructurales
Inundaciones
Incendios
Accidentes de sistemas de = Dafios estructurales
. transporte Saqueo
Accidentales Dafios en la estructura del edificio
Pérdida total o parcial de bienes culturales
Incendios forestales, Destruccion total o parcial de documentos
estructurales Dificultad de circulacion
Destruccion de equipos informaticos
Afeccion a paisajes culturales
Gentrificacion
ANTROPICO Cambios en el uso de suelo
Expansion urbana Obsolescencia acelerada en edificios histéricos
. Fachadismo
Intencionales Alta densidad de poblacion
Sabotaje Destruccion intencional del bien cultural
Vandalismo generalizado (disminucion de sensacion de
Vandalismo (hurto, seguridad)
rayados) Grafiti vandalico
. Déficit hidrico
Terrorismo Cyber ataque
Acciones bélicas Explosivos
Desertificacion
soclo- Cambio del patron de lluvias
NATURAL Graduales Cambio climatico Incendios forestales

Elevacion del nivel del mar
Aumento de la intensidad y frecuencia de las tormentas

Tabla 1. Clasificacién de las amenazas respecto a su origen y tipo.
Fuente: Elaboracion propia en base a UNESCO et al., 2014 y Ministerio de Colombia (2014).

c. Vulnerabilidad

El informe del DIRDN sefiala que la vulnerabilidad “depende de diversos
factores fisicos, técnicos, econdmicos y sociales” (ONU, 1989, p. 5), apuntando
a que la amenaza podra afectar en menor o mayor cantidad si estos factores
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estan en mejores o peores condiciones. Mientras que la EIRD afirma que esta
en funcidn de las acciones y el comportamiento humano. Ademas, afiade que
para determinar el grado de vulnerabilidad es necesario considerar factores
como la concienciacién sobre los peligros, las condiciones fisicas de los
asentamientos humanos, las politicas yadministraciéon publica, las habilidades
organizacionales para gestionar los desastres, y la pobreza como una de las
causas principales de la vulnerabilidad, por lo tanto, también se tiene en
cuenta el factor econémico. La definicidn que se encuentra en el MAH amplia
la anterior, reconociendo la incidencia de factores fisicos, sociales, economicos
y ambientales que tienen relacién directa con la exposicion y susceptibilidad
de una comunidad antes una amenaza (UNISDR, 2005). Posteriormente,
la Terminologia del 2009 afiade que las amenazas no afectan solo a
comunidades, sino también a bienes y sistemas (UNISDR, 2009). Finalmente,
la Terminologia del 2016 integra las definiciones anteriores, precisando que
la vulnerabilidad corresponde a las “condiciones determinadas por factores
o procesos fisicos, sociales, econ6micos y ambientales que aumentan la
susceptibilidad de una persona, una comunidad, los bienes o los sistemas a
los efectos de las amenazas” (UNISDR, 2016, p. 25), de manera que, presenta
un enfoque multidimensional de la vulnerabilidad, que se sintetiza en la Tabla
2y se relaciona con el patrimonio cultural.

FACTORES DE VULNERABILIDAD ASOCIADOS AL PATRIMONIO CULTURAL

Estado de conservacion: antigiiedad, materialidad, uso
Factores fisicos que Caracteristicas geologicas y tipo de suelo
afectan la infraestructura Cercania con fuentes de agua

Conexidén con los servicios publicos Falta de mantenimiento

Localizacién de los bienes en el inmueble
Materialidad o composicién fisica de los objetos
Estado de conservacion y uso de los objetos
Condiciones de seguridad y manejo

Existencia de elementos para afrontar una emergencia
Deterioro progresivo

Factores fisicos que
afectan a bienes muebles
y colecciones

Recursos econdémicos de las instituciones para llevar a cabo las acciones de
GRD

Factores econémicos Acceso a fuentes de financiacion
Acceso a pdlizas de seguros que cubran las colecciones u objetos de las
dotaciones

Condiciones atmosféricas
Factores ambientales Composicion y calidad del aire y del agua
Ecosistemas desprotegidos

Nivel de organizacion comunitaria
Participacion de la comunidad
. Grado de relacion entre las organizaciones culturales y las instituciones de
Factores socioculturales GRD

Sentido de pertenencia respecto al bien patrimonial
Desconocimiento comunitario del riesgo

Nivel de organizacion institucional

Nivel de responsabilidad y organizacién de los empleos de la institucion
Factores institucionales  cultural con respecto a la ejecucion de acciones de gestién del riesgo

Nivel de conocimiento del riesgo de la institucion

Gestién inadecuada

Tabla 2. Clasificacion de factores de vulnerabilidad asociados al patrimonio cultural material.

Fuente: Elaboracion propia en base a UNESCO et al., 2014 y Ministerio de Colombia (2014).
d. Desastre
Enelinformedel DIRDNlo define comoun “grave trastorno del funcionamiento
de una comunidad causado por un fenémeno natural que provoca pérdidas
humanas y materiales cuantiosas” (ONU, 1989, p. 5), es decir, diferencia
el ‘fenémeno natural’ del desastre. En el 2001 la EIRD se define como
“las consecuencias del impacto de un peligro natural en un sistema socio
economico con un nivel dado de vulnerabilidad, lo que impide que la sociedad
afectada le haga frente a tal impacto” (UNISDR, 2001, p. 5). El MAH sefala
que los desastres “son causados por amenazas de origen natural y riesgos
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ambientales y tecnolégicos conexos” (UNISDR, 2005, p. 1). En la Terminologia
del 2009 se define como “una seria interrupcion en el funcionamiento de una
comunidad o sociedad que ocasiona una gran cantidad de muertes al igual
que pérdidas e impactos materiales, econémicos y ambientales que exceden
la capacidad de la comunidad o la sociedad afectada para hacer frente a la
situacion mediante el uso de sus propios recursos” (UNISDR, 2009, p. 13-14).
Finalmente, en la Terminologia del 2016, se presenta la siguiente definicidn:
“disrupcién grave del funcionamiento de una comunidad o sociedad en
cualquier escala debida a fendmenos peligrosos que interaccionan con las
condiciones de exposicién, vulnerabilidad y capacidad, ocasionando uno o
mas de los siguientes: pérdidas e impactos humanos, materiales, econémicos
y ambientales” (UNISDR, 2016, p. 13), ademas, se hace la distincién entre
emergencia y desastre, explicando que la emergencia tiene relacién con
sucesos peligrosos que no tienen el potencial de provocar una disrupcién
grave en el funcionamiento de una comunidad o sociedad.

Luego de ver las diferentes definiciones que se han formulado es importante
resaltar que existen al menos tres elementos que forman parte esencial
del concepto ‘desastre’, estas son la causa, los afectados por el desastre
y las consecuencias. A las causas se les nombra como fenémeno, peligro o
amenaza natural, fenémenos peligrosos, riesgos ambientales o tecnologicos;
los afectados se les reconoce como una comunidad, colectividad, sistema
socioecondémico, o sociedad; y dentro de las consecuencias se tienen en
cuenta una amplio abanico de pérdidas e impactos negativos en personas,
comunidades, bienes materiales, ambientales y econémicos.

e. Resiliencia

El MAH toma la definicion de resiliencia de la EIRD de Ginebra, y hace de
él la meta del trabajo en torno a su aplicacién, pues, tal como lo declara su
titulo, “Marco de Accién de Hyogo para 2005-2015: Aumento de la resiliencia
de las naciones y las comunidades ante los desastres”. Entonces la resiliencia
cobro un rol fundamental desde el acuerdo de este Marco y en los siguientes
documentos (Terminologias del 2009y 2016) se mantuvo la misma definicién
sin actualizacion. Esta corresponde a la “capacidad que tiene un sistema, una
comunidad o una sociedad expuestos a una amenaza para resistir, absorber,
adaptarse, transformarse y recuperarse de sus efectos de manera oportuna
y eficiente, en particular mediante la preservacién y la restauracion de
sus estructuras y funciones basicas por conducto de la gestiéon del riesgo”
(UNISDR, 2005, p. 4). Esta definicidn guarda estrecha relacién con la decision
que se toma en la EIRD del 2001, en la que se promueve enfocarse mas en el
riesgo de desastres que en el desastre mismo, entendiendo que el desastre se
puede prevenir, y por lo tanto, el nimero de ellos se puede reducir.

f. Exposicion

El concepto no aparece hasta el afio 2009 en la Terminologia, aludiendo a él
como ‘grado de exposicion’ y lo define como “la poblacidn, las propiedades, los
sistemas u otros elementos presentes en las zonas donde existen amenazas
y, por consiguiente, estdn expuestos a experimentar pérdidas potenciales”
(UNISDR, 2009, p. 17). Ademas, en la Terminologia del 2016 se encuentra el
concepto exposicion y se define como la “situacién en que se encuentran las
personas, las infraestructuras, las viviendas, las capacidades de produccién
y otros activos humanos tangibles situados en zonas expuestas a amenazas”
(UNISDR, 2016, p. 19). Hay al menos dos ideas que destacar sobre la evolucion
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de este concepto. Por una parte, que existe un objeto de la afectaciéon de una
amenaza y por otra, que existe un espacio o condiciéon determinada que hace
a este objeto mas vulnerable ante la amenaza.

g. Capacidad

Este es un concepto practicamente nuevo que ha tenido poca variaciéon en
su estructura, y en la Terminologia del 2009 se define como “la combinacién
de todas las fortalezas, los atributos y los recursos disponibles dentro de
una comunidad, sociedad u organizaciéon que pueden utilizarse para la
consecucion de los objetivos acordados” (UNISDR, 2009, p. 10). Mientras
que la Terminologia del 2016 define capacidad como la “combinacién de
todas las fortalezas, los atributos y los recursos disponibles dentro de una
organizacidn, comunidad o sociedad que pueden utilizarse para gestionar y
reducir los riesgos de desastres y reforzar la resiliencia” (UNISDR, 2016, p.
12). Este concepto se compone de al menos tres partes, una que responde
a la pregunta ;qué cosa?, fortalezas, atributos y recursos, en segundo lugar
responde a ;quién los posee?, una comunidad, sociedad u organizacion, y en
tercer lugar responde a ;para qué los posee?, para gestionar riesgos, reducir
riesgos de desastres y reforzar la resiliencia. En la respuesta a la tercera
pregunta es donde estd la diferencia entre las dos definiciones expuestas, en
la del 2009 so6lo se menciona que el propoésito es lograr objetivos acordados, y
enladel 2016 se amplian los propoésitos, o sea, para gestionar riesgos, reducir
riesgos de desastre y reforzar la resiliencia.

Ahora bien, es necesario entender cémo se relacionan los conceptos
analizados dentro de la ecuacion del riesgo con el fin de comprender de
manera integral el riesgo de desastres. Segiin Cardona (1993), en 1979 la
Oficina del Coordinador de las Naciones Unidas para el Socorro en Casos de
Desastre (UNDRO) junto con UNESCO, promovieron una reunién de expertos
llamada 'Desastres Naturales y Analisis de Vulnerabilidad', que resulté
crucial en el entendimiento de las variables que tienen un rol determinado en
el riesgo, pues aquella se convoc6 con el propoésito de unificar las siguientes
definiciones:

e Amenaza o peligro (Hazard - H): La probabilidad de ocurrencia de un
evento potencialmente desastroso durante cierto periodo de tiempo en
un sitio dado.

e Vulnerabilidad (V): El grado de pérdida de un elemento o grupo de
elementos bajo riesgo resultado de la probable ocurrencia de un evento
desastroso, expresada en una escala desde 0 o sin dafio a 1 o pérdida
total.

« Riesgo especifico (Specific risk - Rs): el grado de pérdidas esperadas
debido ala ocurrencia de un evento particular y como una funcién de la
Amenaza y la Vulnerabilidad.

e Elementos bajo riesgo (E): la poblacidn, las edificaciones y obras
civiles, las actividades econdémicas, los servicios publicos, las utilidades
y la infraestructura expuesta en un area determinada.

* Riesgo total (Total risk - Rt): como el nimero de pérdidas humanas,
heridos, dafios a las propiedades y efectos sobre la actividad econémica
debido a la ocurrencia de evento desastroso, es decir el producto del
Riesgo Especifico (Rs) y los elementos bajo riesgo (E).
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Estos conceptos se sintetizaron en la siguiente férmula, donde el Riesgo total
(Rt) esta en funcion del producto entre la Amenaza (4) y la Vulnerabilidad
(), que alavez, es igual al producto de los Elementos bajo riesgo (E) y Riesgo
especifico (Rs).

Rt=(E)(Rs)=(E)(HxV)

Sin embargo, en 1985 Cardona propone eliminar el factor Elementos bajo
riesgo (E) porque la consideraba implicita en la Vulnerabilidad (V), asi que la
ecuacién resulto de la siguiente forma.

Rt=(Rs)=(HxV)

Donde el Riesgo total (Rt) es igual al Riesgo especifico (Rs) y ambos son el
resultado del producto entre la Amenaza (A) y la Vulnerabilidad (V).

Asi que, se considera la formula propuesta por Cardona (1993) ademas de
los conceptos analizados en la seccién anterior, atendiendo a las relaciones
establecidas porlos documentosinternacionales ocupados paradicho analisis.
En relacién con la GRD aplicada en patrimonio cultural, el Riesgo (R) se puede
definir como la probabilidad de que se produzcan tales consecuencias que
provoquen una pérdida de valor en determinado bien cultural; la Amenaza
(A), como el proceso o fendmeno latente de origen natural, antrépico o
socionatural que puede dafar los valores de un bien de patrimonio cultural; y
la Vulnerabilidad son condiciones (fisicas, sociales, econdémicas, ambientales,
institucionales, culturales) que aumentan la susceptibilidad de un bien de
patrimonio cultural ante determinada amenaza.

Esta ecuacion (Fig. 7) es importantisima para llevar a cabo una evaluacion del
riesgo, ya que permite medirlo en base a estas dos variables, la amenaza y la
vulnerabilidad. Asi que, en la siguiente seccion se estudia el ciclo de la GRD
aplicado al patrimonio cultural.

Riesgo (R) Amenaza (A)

Probabilidad de que se Proceso o fenémeno de
produzcan tales origen natural, antrépico

Vulnerabilidad (V)

Condiciones que aumentan la
susceptibilidad de un bien de

consecuencias que o socionatural que
provoquen una pérdida puede dafar los valores
de valor en determinado de un bien de patrimonio
bien cultural. cultural

patrimonio cultural ante una
amenaza.

Figura 7. Ecuacion del riesgo y la definicion de sus conceptos. Fuente: Elaboracion propia en base a bibliografia tematica.
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1.2 Metodologias para la Gestion del Riesgo de Desastres en
Patrimonio Cultural

La Gestion del Riesgo de Desastres se define como “la aplicacion de politicas
y estrategias con el propésito de prevenir nuevos riesgos de desastres,
reducir los existentes y gestionar el riesgo residual, contribuyendo con ello al
fortalecimiento de la resiliencia y ala reduccion de las pérdidas por desastres”
(UNISDR, 2016, p.17).

A partir del conocimiento desarrollado en cuanto a la GRD, se han elaborado
metodologias que puedan aplicarse al patrimonio cultural por parte de
organismos especializados (ICCROM, ICONOS, IUCN) y otros. Estas tienen el
fin de identificar, evaluar y posteriormente reducir los riesgos que atentan
contra los bienes patrimoniales. Asi que, aquellas ‘politicas’ y ‘estrategias’ se
sistematizan en el ciclo de la GRD (Fig. 8) , que se compone de tres etapas:
antes, durante y después del desastre.

e Antes del desastre: Se les llama actividades de preparacion, dentro de
las cuales se contempla la evaluacion del riesgo (similar a una fotografia
que se obtiene del estado del bien de patrimonio cultural), las medidas
de prevencion y mitigaciéon (como el mantenimiento y la vigilancia), y
la preparacion para emergencias (protocolos, planes de evacuacion,
sistemas de alerta temprana, simulacros).

e Durante el desastre: Se estima que esta etapa del ciclo se prolonga
72 horas luego del evento (terremoto, huracan, inundacién, etc.) y
aqui se incluyen acciones de respuestas al desastre que deben estar
previamente planificadas (como las mencionadas en la etapa anterior)
con el fin de salvar vidas y bienes de patrimonio cultural.

e Después del desastre: Luego del evento se llevan a cabo actividades
de evaluacién de dafios, para luego restaurar, reforzar, recuperar o
rehabilitar de los bienes de patrimonio cultural afectados.

Examen

Evaluacion
de riesgos

Recuperacion/
rehabilitacion

P

Prevencién/
v mitigacion
de riesgos

Tratamiento ¥,

(como reparaciones,
restauracion

y reforzamiento) Después Antes
del desastre del desastre

Preparacion
para
emergencias

Evaluacion
de dafios

Durante
o el desastre *e

A\

Procedimientos de respuesta
en caso de emergencia

Figura 8. Ciclo de GRD en el Patrimonio Cultural. Fuente: UNESCO et al. (2014), p. 14.
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El ciclo de la GRD es sélo una forma de ver las acciones que son importantes
realizar, de modo que se pueda tener un panorama mas controlable, dada la
complejidad de la materia. No obstante, en la realidad, hay tareas que se van
haciendo de forma simultdnea, aunque estas pertenezcan a fases diferentes
del ciclo. Por ejemplo, luego de un incendio se pueden estar reconstruyendo
viviendas, tarea que corresponde a la fase de ‘después del desastre’ y al
mismo tiempo estar tomando medidas para prevenir futuros riesgos, que
corresponde a la fase de ‘antes del desastre’.

De este modo, el ciclo de la GRD funciona como un instrumento eficaz y util
para educar a las comunidades y con ello transmitir las acciones que les
permitirdn proteger y salvaguardar su patrimonio cultural (UNESCO et al,,
2014).

Sin embargo, la comprensidn del ciclo no es suficiente en si misma, puesto
que es necesario establecer un plan de GRD que contenga los componentes
necesarios (Fig. 9), que de hecho, derivan del ciclo, pero se ordenan de manera
que, en forma escrita se puedan proporcionar directrices claras, flexibles y
practicas para aplicar antes, durante y después del desastre.

Vigilancia
y examen

.
.
.
.
.
Vigilancia :
y examen
.
.
B
.
.

<  « > I « >

. B0
. .
. .
®teseccec’

< > A >

Figura 9. Principales componentes de un plan de gestion del riesgo de desastres. Fuente: UNESCO et al. (2014), p. 17.

Un plan de GRD se construye en base a la identificacién y evaluacién de los
principales riesgos de desastres que atentan contra el bien de patrimonio
cultural, de manera que se prevengan al maximo la pérdida de sus valores. As{
que, es muy importante que un SPM cuente con un plan de GRD y que se acople
eficientemente al plan de gestion del Sitio, ademads de incluir caracteristicas
como las siguientes:

¢ No debe ser una lista de actividades, sino que en él se deben definir
procesos y las autoridades responsables, que decidan y apliquen
medidas adecuadas dependiendo de la situacién que se experimente.

e Deben estar explicitos los objetivos generales y procesos del plan,
ademas del publico objetivo al que apunta.

¢ Se deben indicar el organismo o los organismos responsables de su
puesta en practica.

e Se deben enumerar instrumentos, técnicas y estrategias para
la prevencién y mitigacién, la mitigacion para las emergencias, la
recuperacion, mantenimiento y vigilancia.

¢ Se debe indicar claramente el contexto temporal en que se enmarca y
los plazos de las evaluaciones periodicas del plan.
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e Si el Sitio es de escala urbana es importante considerar que sea lo
mas completo posible, en el sentido de incluir cada bien patrimonial en
el plan. Asi que debe establecerse un sistema que coordine los planes
individuales de cada bien y que a la vez conserve los procedimientos y
actividades comunes de todos los bienes, ademdas de que esto aporte
a la coordinacién entre otros organismos como fuerzas policiales,
bomberos, salud, etc.

e Fijar el formato en que se plasmara el plan, considerando el publico
al que se apunta.

e El plan debe tener copias que estén guardadas en lugares seguros a
los que se pueda acceder facilmente, aun en caso de desastre.

Finalmente, parte fundamental para una exitosa puesta en marcha del plan
de GRD es que se integre a los instrumentos de gestion existentes, tales
como el plan de gestion general del sitio y los sistemas de gestién del riesgo
de desastres. Si no existe alguno de estos, es importante que dialogue con
cualquier medida o actividad estipulada (Fig. 10), tanto en la GRD para su
macrozona como en el manejo del Sitio o bien de patrimonio cultural.

Ahora bien, es necesario sistematizar los elementos ya mencionados para
gestionar el riesgo, para esto se revisa un hito importante en el estudio de
la gestion del riesgo como lo fue la elaboracién de la norma internacional
ISO 31000:2009 ‘Risk management - Principles and guidelines’ (Gestién
del Riesgo - Directrices) de la Organizacion Internacional de Normalizacién

Sistemas de gestion
de los riesgos de

Plan de gestion del
riesgo de desastres
para el bien del
patrimonio mundial

Plan de gestion
del bien del
patrimonio mundial

desastre para la
region / zona urbana
/ zona rural

Figura 10. Relacion entre un plan de GRD y otros planes de gestion. Fuente: UNESCO et al. (2014), p. 19.

(ISO). La norma establece los principios basicos de la gestion del riesgo con
el propésito de brindar directrices para gestionarlo por organizaciones de
cualquier tipo y contexto.

En 2005 la ISO efectué una amplia consulta publica en Australia y Nueva
Zelanda, que fue el medio para la publicacién de la ISO 31000:2009, que
fue elaborada por el Comité Conjunto de Normas de Australia y Normas de
Nueva Zelanda OB-007 de Gestion del Riesgo, que utilizé como borrador la
norma AS/NZS 4360:2004. Estas dos, tanto la norma internacional como la
conjunta Australiana/Neo Zelandesa, son idénticas en el proceso (o ciclo) que
estipulan para la gestion del riesgo (Fig. 11), y para aplicarlo al campo del
patrimonio cultural inmueble se han elaborado metodologias en base a este
esquema, como las que presentan UNESCO & KU Leuven (2012) y CCI/ICC
& ICCROM (2016). Que consiste en dos actividades continuas y simultaneas,
componentes elementales para toda buena gestiéon: comunicar y consultar,
ademas de monitorear y revisar. Aparte de cinco pasos secuenciales para
la gestion del riesgo: establecer el contexto, identificar el riesgo, analizar el
riesgo, evaluar del riesgo, tratar el riesgo.

En ambos documentos UNESCO & KU Leuven (2012) (Fig. 12) y CCI/ICC &
ICCROM (2016) (Fig. 13) se representa el ciclo o el proceso de la gestion del
riesgo de manera muy similar, pero el primero lo adapta a un caso en un caso
de Patrimonio Mundial inmueble. A continuacion se describe la metodologia
que propone UNESCO & KU Leuven (2012), que se compone de seis pasos.

Primero, se inicia definiendo el contexto y alcance, el propdsito de este primer
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0—>| Establishing the context (5.3) |~—'

Risk asse|ssment (5.4)

| Risk identification (5.4.2) |

Communication Monitoring
and Risk analysis (5.4.3) and
consultation review (5.6)
(5.2)

| Risk evaluation (5.4.4) |

<—>| Risk treatment (5.5) |-—'

f

Figura 11. Proceso de la gestion del riesgo. Fuente: ISO (2009), p. 14.

(Delineating a Risk Management Methodology)ﬁ\ Communicate onitor

‘ and consult iew
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‘ E IDENTIFY MITIGATION STRATEGIES |
\ |Preventlve | or | Active | P,
Figura 12. El ciclo de la gestion del riesgo. Figura 13. El ciclo de la gestion del riesgo.
Fuente: UNESCO & KU Leuven, 2012, p. 19 Fuente: CCI/ICC & ICCROM (2016) p. 20

paso es conocer en profundidad el Sitio y para esto se deben hacer preguntas
como, quién, qué, cudndo, dénde y como, llegando a respuestas de diferentes
indoles, por ejemplo, sobre aspectos sociales, de gobernanza, econémicos,
medioambientales, entre otros. Después de reconocer el contexto se debe
determinar el alcance del proyecto en términos del area, monumentos y
estructuras que se quieren abarcar para evaluar el riesgo, junto con el nivel de
detalles, periodo de tiempo y perfil de los profesionales involucrados. Segundo,
se debe identificar el riesgo y para esto es necesario reconocer el potencial
dafio (la amenaza) y la causa probable (agentes de deterioro). Tercero, se
evalda el impacto de cada riesgo en funcién de la probabilidad de la amenaza
y la gravedad de su impacto, lo que resulta en un nivel de riesgo que se puede
evaluar en base a un enfoque cualitativo o cuantitativo, ambos validos para
emplearse dependiendo del proyecto de evaluacion del riesgo, sus objetivos
especificos y la cantidad de datos, tiempo y recursos disponibles. El enfoque
cualitativo (Fig. 14 y Fig. 15), emplea palabras para definir la magnitud de la
gravedad (efecto del dafo) y la probabilidad (posibilidad) de que ocurra un
dafio. Asimismo, el nivel de riesgo se determina en términos de la gravedad
del efecto (leve, grave, catastréfico) y de la frecuencia con la que ocurre el
dafio (raro, esporadico, continuo). De manera que se pueden determinar tres
tipos principales de riesgos:

e Tipo 1: catastroéfico y raro

e Tipo 2: medio y esporadico
e Tipo 3: leve y continuo
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14. Los rangos de frecuencia y severidad de los tipos de Figura 15. Método ABC. Mapa de pérdida de valor
riesgo 1,2y 3. Fuente: UNESCO & KU Leuven, 2012, p. 19. vs. frecuencia o probabilidad.
Fuente: CCI/ICC & ICCROM, 2016, p. 18

Los tipos de riesgo son tutiles para entender el grado de impacto y su
frecuencia, de modo de emplear este conocimiento en la priorizacién de las
acciones de la gestion del Sitio con el fin de mitigar o reducir los riesgos. Por
ejemplo, el tipo 3, en general, tiene un efecto leve en el corto plazo, pero en el
largo resulta ser catastrofico si no se controla.

En el enfoque cuantitativo (Fig. 16), el nivel y la magnitud del riesgo se
calcula por medio de los criterios ABC, que corresponden a la probabilidad o
extension del dafio que ocurra (A), al grado de pérdida de valor o integridad
como resultado del impacto (B) y la fraccién del area evaluada susceptible
a la amenaza, ademas de la extension de su vulnerabilidad (C). Este método
estd directamente relacionado con los valores patrimoniales y la pérdida
de integridad, de manera que el parametro ‘B’ juega rol importante en la
evaluacién del riesgo. En suma, esta metodologia se basa en un detallado
enfoque numérico, que proporciona una herramienta para comparar
diferentes tipos de riesgos, lo que se considera una ventaja. Sin embargo,
esto conlleva a que la calidad del resultado dependa de la precisién de los
calculos y el conocimiento exhaustivo del profesional en la materia para la
ejecuciéon de esta metodologia. Por lo que se recomienda la participacién de
profesionales que cuenten con la formacién necesaria en lo antes mencionado
para asegurar el éxito de la aplicaciéon del método ABC.

A (probabilidad)+B (pérdida de valor)+C (fraccidn susceptible)=Magnitud de Riesgo

La puntuacién de cada parametro se acota entre 0,5 y 5, y para poder
determinarla correctamente se debe conocer a profundidad el método y el
contexto del Sitio en estudio, por lo que los pasos anteriores a la evaluaciéon
del riesgo son cruciales al momento de la aplicacion de este método. Entonces,

Quantitative ~
5 5 5
4.5 4.5 4.5
4 4 4
For drastic: i + Degree of i + How much i RISK
how often 3 loss of 3 is the site 3 MAGNITUDES
the risk occurs ? f— significance | — element _—
Forgradual: |25 andintegrity |25 affected 2.5
how soon — on each — —
does the 2 studiedarea | 2 2
risk occur ? 1 (site or site 1 —
1.5 element) 15 1.5
1 1 1
AR 1 v
/ EXTREMELY VERY HIGH MEDIUM LOW PRIORITY
HIGH HIGH /HIGH (Review assessment)
Qualitative

HIGH MEDIUM LOW )

Figura 16. Método ABC, Magnitud del riesgo. Fuente: UNESCO & KU Leuven, 2012, p. 31.
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luego de definir la puntuacién de cada parametro, la magnitud del riesgo
calculada se puede clasificar en cinco clases de niveles: extremadamente alto,
muy alto, alto, medio/alto y bajo.

En cuarto lugar, siguiendo la metodologia que propone la Figura 12, después
de evaluar el impacto de cada riesgo, se deben identificar las estrategias de
mitigacion. Estas pueden ser preventivas (evitar, bloquear, detectar) o activas
(responder, recuperar), y deben estar bien precisadas en cuanto a en qué
nivel deben ser aplicadas, si a escala de un area del sitio, propiedad, elemento,
caracteristica de un elemento, politica o procedimiento.

En la fase final de la gestion del riesgo, como quinto paso, luego de identificar
las estrategias de mitigacion (Fig. 17), se debe evaluar el costo y beneficio
asociado a cada estrategia para poder seleccionar la mas adecuada. Hay que
considerar que los métodos preventivos son los mas rentables de aplicar
puesto que, reducen el riesgo a largo plazo. Ademas, se debe tener en cuenta
que las decisiones relativas a las estrategias de mitigaciéon también pueden
estar direccionadas por criterios financieros, operativos, legales, politicos,
ambientales, sociales u otros. Finalmente, como ultimo paso, se deben
implementar las estrategias de mitigacion. Por lo que, es importantisimo
explicar su ejecucion con sumo detalle, considerando los actores involucrados,
el tiempo en que se debe hacer, los implementos, procedimientos y cada
aspecto necesario.

| RISK MITIGATION STRATEGY |

I Method of control |_ p;ii:id _I Level of Control I

could
be at
| Site | / \
|_property | area | _element | feature | policy | procedure |

PREVENTIVE

could
be to detect
respond always verify
recover ACTIVE  TECHNICAL COMMITTEE SHOULD EVALUATE THE RISK ASSESSMENT REPORTS

Figura 17. Estrategias de mitigacion del riesgo . Fuente: UNESCO & KU Leuven, 2012, p. 36.

Como se menciond al inicio de esta seccion, parte crucial llevar a cabo estos
seis pasos relatados para la gestion del riesgo, es monitorear y controlar
los diferentes pasos de la evaluacion del riesgo. Asi que, es importante
implementar sistemas de verificacién o control del proceso, como un equipo
de seguimiento, el establecimiento de mesas redondas y/o reuniones de
asesoramiento con expertos interdisciplinarios que proporcionen una
retroalimentacion sobre los informes y los resultados del trabajo. Se
recomienda ademas la creacién de un tipo de bitdcora en la cual se registren
las acciones tomadas, ya que podria ayudar a mejorar el desempefio de la
gestion en el futuro.

Ahora bien, la competencia de esta investigacidon se vincula directamente
con la etapa ‘antes del desastre’, del ciclo de la GRD (Fig. 8), que abarca la
evaluacion del riesgo, estrategias de prevencion y mitigacidn, y la preparacién
para una emergencia. Ademas se enmarca dentro de la primera prioridad del
Marco de Sendai: Comprender el riesgo. En consecuencia, es crucial el rol que
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cumplen las evaluaciones del riesgo, pues, tienen el fin de proporcionar una
herramienta que brinde orientacion para la toma de decisiones, que sea ttil

para los actores involucrados en la gestion del bien.
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1.3 Gestion del Riesgo de Desastres en Chile

Tal como se expuso en la seccidén anterior, para llevar a cabo una evaluaciéon
del riesgo es fundamental conocer exhaustivamente el contexto desde el
ambito institucional. Por lo tanto, esta seccién se vincula con conocer la
institucionalidad a nivel nacional, sus normativas, herramientas, planes
estratégicos, y otros, ademas de saber como estos avanzan hasta el dia de hoy.

En términos generales, la GRD en Chile ha sido reactiva. Por ejemplo,
el terremoto de 1928 impulsa la creacion de la Ley de Urbanismo y
Construcciones; el de 1939 origina las condiciones para las construcciones
antisismicas; los devastadores terremoto y tsunami de 1960 impulsaron la
creacion de la Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior
(ONEMI); Chile posee una notable normativa para construccién sismo-
resistente, como la NCh 433 del afio 1996 (DG ECHO et. al, 2012). En adicién,
y como un evento clave en la historia del pais, el terremoto del 27 de febrero
del afio 2010 puso en evidencia las carencias del sistema para abordar la
GRD de una forma integral. Este se clasifica como un sismo mayor por su alta
magnitud. Provocdé la pérdida de mas de 500 vidas, dafio estructural en la
infraestructura critica de seis regiones de la zona centro-sur del pais, dafio
severo o derrumbe de casi la mitad de las viviendas existentes en las regiones
afectadas y el desabastecimiento de los servicios. El afio 2010 la ONU realiz6
un diagnostico sobre la GRD en Chile en el que concluy6: “no existe una
normativa sistémica en torno a la gestion del riesgo de desastres, al igual
que no existe una gestiéon del riesgo integral” (ONU, 2010, p. 18). Ademas,
los grandes desastres que hubieron entre 2010 y 2015, fueron dirigiendo
la mirada a reconocer las deficiencias de la institucionalidad al manejar las
emergencias.

En los ultimos afios se ha trabajado para que la GRD en Chile se aborde de
manera integral. La Politica y el Plan Estratégico Nacional para la Reduccién
del Riesgo de Desastres 2020-2030 son los dos instrumentos rectores que
reflejan claramente este trabajo y se elaboran en base a las prioridades del
Marco de Sendai. Con ello, se crea la Plataforma Nacional para la Reduccién
del Riesgo de Desastres que se encarga de la coordinacion intersectorial e
interinstitucional por medio de mesas de trabajo. En cuanto a la GRD y la
integracion del patrimonio cultural, se han incorporado indicadores y
metas para su proteccién en los dos instrumentos antes mencionados. Esta
incorporacion constituye un avance importante en la materia.

Ahora mismo, Chile se encuentra en un momento de transicién, pasando de
un sistema fragmentado con una concepcion reactiva del riesgo, a un sistema
integrado con un entendimiento prospectivo y transversal del mismo. Esto
se materializa en el cambio institucional que ha experimentado la ONEMI en
enero de 2023, que radica en su jerarquia, pasando a ser el Servicio Nacional
de Prevencién y Respuesta ante Desastres (SENAPRED). Este cambio implica
estar a cargo de asesorar, coordinar, planificar, supervisar y fiscalizar las
actividades del ciclo de la GRD en todo el pais, con el respaldo de la nueva Ley
N221.364.

Se elabora una linea de tiempo (Fig. 18) que evidencia como se ha ido
robusteciendo el volumen de las herramientas y/o instrumentos para la
aplicacion de la GRD en Chile.
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- 1 objetivo, 5 metas, 11 esferas prioritarias

1990-1 999: Decenio Internacional para la Reduccion de Desastres Naturales

Agenda nacional

. Agenda internacional

2002: Plan Nacional de proteccion civil
- Reemplaza el antiguo Plan Nacional de Emergencias
- Responde al compromiso internacional con el DIRDN

2005-2015: Marco de Accion de Hyogo

4 - 4 objetivos generales, 1 propésito, 5 prioridades
2010: Diagnostico ONU
- 75 recomendaciones

2012: Plataforma Nacional para la RRD
- Instancia multisectorial
- Integracion de los actores del Servicio Nacional de Proteccion Civil

- Experiencias a nivel local ) .
- Herramientas de aplicacion a nivel regional y local

E 2012: Gestion local y desarrollo de capacidades para la RRD

2014: Politica Nacional para la GRD

5 ejes prionitarios, 26 objetivos estratégicos

2014: Preparacion y respuesta a desastres
Experiencias a nivel local .
- Herramientas de aplicacion a nivel regional y local

ﬂ201 5-2030: Marco de Sendai

1 propésito, 7 metas globales, 13 principios rectores, 4 prioridades

— 17 ODS
=48 _-0DS 1, 11 y 13 relacionado con Sendai

2015: COP 21 Acuerdo de Paris

Para limitar el calentamiento mundial.
=2 - £l cambio climatico como multiplicador de amenazas.

2015: Contribucion Nacional tentativa de Chile para el acuerdo de Paris
- 5 gjes de contribucion tentativa

2015-2018: Plan Estratégico Nacional para la GRD

- 26 objetivos estratégicos, 84 acciones estratégicas, 115 indicadores

§2016: HABITAT Il

- “Vivienda adecuada para todos™
- Ciudades sustentables

- Informe nacional (marzo 2016)

2017: Metodologia complementaria para la evaluacion de Reduccion
de Desastres de proyectos de Infraestructura publica

- Identificacion de factores del riesgo. -
- Asociada a reducir nuevas vulnerabilidades.

2017: Estandares Nacionales para la respuesta a emergencias en Chile
- Preparacion y respuesta

- 3 normas minimas, 35 estandares suscritos, 121 indicadores clave, 39 actividades
estratégicas

2017: Identificacion de los factores subyacentes del Riesgo de Desastres
- Instrcutivo para equipo comunal

- recomendaciones

- 4 dimensiones, 41 variables, 1 instructivo

2019-2023: Plan Estratégico
3 focos estratégicos

- 2 objetivos estratégicos

- 1 mapa estratégico

- 6 Iniciativas estratégicas

2020: Conceptualizacion del SNPC
- Define el SNPC e integra

- 2 tipos de organismos miembros

- Componentes de la GRD en Chile

2020: Guia para la implementacion del Plan para la RRD en
centros de trabajo
-3 etapas, 1 guia, 11 herramientas

2020-2030: Politica y Plan Estratégico Nacional para RRD

5 ejes priontarios, 25 objetivos estratégicos. 74 acciones estratégicas. 161 metas

2020-2030: Plan estrategico Nacional para la RRD en el sector sanitario
5 ejes prioritarios, 19 objetivos, 42 acciones, 51 metas

2020: Plataforma Tecnologica para la GRD del SPM de Valparaiso
- Indice de riesgo de los inmuebles del sitio respecto a cuatro amenazas:
incendio, sismo, deslizamiento de tierra y grafiti vandalico

2021: Reporte del progreso de Chile respecto al Marco de Sendai
Diagnostico del progreso respecto las 5 metas (A-E) y sus indicadores

2021: Glosario GRD

- 491 definiciones, 7 referentes nacionales de la GRD, 10 instrumentos para la GRD

2023: Ley N°21.364 SENAPRED sustituye a ONEMI

Sistema y Servicio Nacional de Prevencion y Respuesta ante Desastres

Figura 18. Evolucion de la Gestion del Riesgo de desastres en Chile. Fuente: Elaboracion propia en base a bibliografia tematica.
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1.4 Valparaiso como Sitio Patrimonio Mundial y la Gestion del Riesgo
de Desastres

En el afio 2003, en la 272 Reunién ordinaria del Comité del Patrimonio
Mundial, realizada en Paris, el Comité resolvid inscribir un “Sector del area
histérica de la ciudad-puerto de Valparaiso” en la Lista del Patrimonio
mundial, bajo el criterio iii) que justifica la inscripcion del sitio por dar un
testimonio Unico o al menos excepcional de una tradicion cultural o de una
civilizacién que esta viva o que ha desaparecido. Este es el Valor Universal
Excepcional, “Valparaiso es un testimonio excepcional de la fase temprana de
la globalizacién de avanzado del siglo XIX, cuando se convirtié en el puerto
comercial lider de las rutas navieras de la costa del Pacifico de Sudamérica”.
(CMN, 2004, p. 17). El area inscrita comprende el sector fundacional de la
ciudad, es decir, desde la Iglesia La Matriz, hasta el sector plaza Anibal Pinto,
abarcando parte del plan de la ciudad y de los cerros Alegre y Concepcion
(23,2 ha), que ademas esta rodeado por su area de amortiguacién (44,5 ha)

(Fig. 1).

El areainscrita consta de 355 inmuebles, entre sus propietarios se encuentran
el Estado de Chile, lIa IMV, diferentes universidades, privados, personas
naturales, bancos, compafifas inmobiliarias y comerciales (CMN, 2004).
De lo anterior se desprende la complejidad de la administracion del sitio,
pues, para cumplir satisfactoriamente con ella, deben involucrarse una gran
variedad de actores bien articulados para una toma de decisiones informada
y mancomunada.

Desde 2003, la administracion del SPM ha sido presidida por la IMV, hasta
el 17 de enero de 2022, cuando se cred la ‘Corporacién Municipal de
Administracién SPM, Area Historica de la ciudad puerto de Valparaiso’ como
nuevo ente administrador. Esta reiine a actores que representan diversas
autoridades locales y gubernamentales, sociedad civil, universidades y
privados. El directorio es liderado por el Alcalde de Valparaiso, y lo integran
representantes de la Subsecretaria de Patrimonio Cultural, Gobierno Regional,
Consejo de Rectores, CAmara de Comercio y Juntas de vecinos (MINCAP, 2022).
En la Figura 19 se ilustra cdmo se organiza el marco institucional alrededor
del administrador del sitio.

En el afio 2013, el Consejo Internacional de Monumentos y Sitios (ICOMOS)
realiz6 una misién de asesoramiento donde se concluye que, a pesar
de os esfuerzos realizados no existia una estructura de gestiéon para la
administraciéon del SPM y su drea de amortiguamiento que favoreciera un
trabajo mancomunado entre los actores publicos y privados para la toma de
decisiones coordinadas. Por esta razon, ICOMOS recomendo al administrador,
elaborar un nuevo plan de manejo con un sistema conciso de monitoreo,
ademas de un plan preliminar de riesgo; integrar a la institucionalidad un
sistema de negociacion y coordinacion para reunir a los principales actores
sociales y politicos (ICOMOS, 2013).

ICOMOS Chile elaboré en 2016 un informe de evaluacion del ‘Plan Director de
Gestion Patrimonial de la ciudad puerto de Valparaiso’ (PDGP), expresando
que “no representa un sistema de gestion y manejo” (ICOMOS, 2016, p. 16)
por el contrario, resolvié que “no es un documento cientifico-técnico que esté
en condiciones conceptuales, materiales (recursos financieros y humanos)
y procedimentales..., calificado para su implementacién” (ICOMOS, 2016,
p. 16). En el mismo informe recomend6 elaborar un ‘Plan de Emergencia y
Mantencién Preventiva’ con el fin de priorizar las acciones de urgencia en el
manejo del sitio, ademas de elaborar un Sistema de Manejo y Gesti6n para
el SPM y su area de amortiguacion. El mismo afio se realizé una Evaluacién
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de Impacto Patrimonial (EIP), donde se reconocen las “muy desfavorables
condiciones de conservacidn y gestion, con evidencias de abandono y de un
muy avanzado y continuo deterioro” (Isaza, 2016, p. 5) del area histoérica.
De manera que, la administracién de la IMV fue catalogada como ineficaz e
ineficiente.

En lo especifico de GRD, el afio 2020 surgi6 la iniciativa denominada
‘Plataforma Tecnolégica para la Gestiéon del Riesgo de Desastres del SPM
de Valparaiso’ liderada por le USM y financiada por el Servicio Nacional
de Patrimonio cultural, enfocada en determinar el indice de riesgo de los
inmuebles frente a cuatro amenazas: incendio, sismo, deslizamiento de tierra
y grafiti vandalico. Esta accién constituye un avance fundamental para el
diagnostico del estado de conservacidn del sitio y disefio de las acciones para
la mitigacién de estas amenazas.

Hoy, a 20 afios de la inscripcién del sitio en la Lista de Patrimonio Mundial,
su estado de conservacion es deplorable. A la degradacidn fisica se suma la
visual, y el grafiti vandalico lo representa: invade todas las calles sin importar
el valor patrimonial de las piezas arquitectonicas que son atacadas por él. En
sintesis, la falta de un plan de gestiéon y manejo, que integre la GRD, incluidas
amenazas como el grafiti vandalico, es un imperativo para avanzar en la

recuperacion y preservacion del area histoérica de la ciudad.
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CAPITULO 2
EL GRAFITI VANDALICO COMO AMENAZA

“El graffiti es una protesta vanddlica, una violacion del orden fisico, que
es reflejo del mismo orden social. Sin embargo, pretende ser aceptado por
sus valores artisticos, o mejor dicho, quiere que al menos su porcion de
artisticidad culturalmente aceptable se reconozca’.

(Figueroa, 1999, p. 64-65)

Es importante reconocer que, considerar el grafiti vandalico como amenaza
constituye un punto de discusién, puesto que se asume inmediatamente
desde una perspectiva negativa. Por esta razén, se hace necesario aclarar
que, para los efectos de este estudio el grafiti no se considera una amenaza
en si mismo, sino que, se establece el grafiti vandalico como una amenaza
en relacién con los bienes del Patrimonio Mundial. Entonces, se comienza
examinando el concepto desde varias disciplinas, asi comola evolucién de estas
expresiones en el tiempo y las diferentes tipologias de grafiti identificadas
para llegar a definir el grafiti vandalico. Luego, se contextualiza el grafiti en
Chile y Valparaiso, presentando ademas, la legislaciéon que regula el mismo.
Finalmente, se revisan estrategias de gestion del grafiti de diferentes paisesy
bibliografia tematica que permite definir los factores de vulnerabilidad ante
el grafiti vandalico.

2.1 :Qué es el grafiti?

El grafiti es una expresion que se manifiesta de diferentes modos y hoy existen
tipologias claramente identificables. Tal como lo define Historic England
(2021), “El término cubre una amplia gama de marcas aplicadas a superficies,
desde dibujos, pinturas, estarcido, y tags, hasta garabatos y lineas aleatorias
sin sentido. El grafiti puede estar escrito, pintado, rayado o aplicado de otra
manera” (p. 1). Se trata, por tanto, de un fen6meno complejo, donde inciden
aspectos como su origen, evolucion y variedad de tipologias. A esto se suma
que es comprendido de manera diferente por cada grupo: el arquedlogo
entiende el grafiti desde la perspectiva epigrafica; el joven del graffiti Hip Hop
considera parte de su estilo de vida ir escribiendo su tag sobre las paredes por
donde se desplaza en la cotidianidad; para el muralista es como un medio de
expresion, pasatiempo y/o fuente laboral que le permite verter en las paredes
su propia cosmovision o la del mandante; el activista social lo utiliza como
una herramienta para difundir su pensamiento contestatario en las calles,
etc. Por ende, cada actor que se relaciona con el grafiti lo entiende de forma
diferente desde su experiencia.

Etimolégicamente, la palabra grafiti proviene del italiano graffiti, que se
traduce al espanol como “inscripciones”, y corresponde al plural de graffito
que significa “inscripcién”. Asimismo, este término proviene del verbo latino
graffiare que significa “garabatear” que, a su vez, procede del griego graphein,
y que, traducido al espafiol, se define como “escribir”, “dibujar” o “grabar”
(Gandara, 2002). El entendimiento de estos verbos, tanto graphein como
graffiare, en el mundo antiguo se asociaban al dibujo de iconos y letras (De
Diego, 1997). De hecho, los primeros estudios epigraficos que se publicaron
sobre la materia, los elaboré el arque6logo Antonio Bosio en el siglo XVI],
cuando exploro las catacumbas de Roma (Figueroa, 1999). Luego, los estudios
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del jesuita y arqueologo Raffaele Garrucci divulgan el uso del término con sus
publicaciones de Pompeya y Roma en el siglo XIX, haciendo que el término
se generalice para entenderlo como “todo aquel signo dibujado o grabado
sobre la piedra” (p. 24). Sin embargo, en la actualidad el concepto se emplea
para referirse a la escritura mural ya sean simbolos, imagenes, o marcas de
cualquier tipo y sobre cualquier material, independiente de las motivaciones
del autor (De Diego, 1997). Ademas, en lo concerniente al habla hispana, la
palabra grafiti ha sido reconocida y aceptada por la Real Academia Espafiola
(RAE) en suvigesimotercera edicidn. Es la versidn espafiolizada de graffiti, que
actualmente se define como “firma, texto o composicidn pictérica realizados
generalmente sin autorizacion en lugares publicos, sobre una pared u otra
superficie resistente” (Version en linea RAE, 23.2 ed.).

Segun Gandara (2002) el grafiti es, por una parte un género discursivo, y por
otra, una expresion que puede estar compuesta tanto por escritura como por
pintura, o por ambas. Reconoce también el caracter delictivo calificando al
grafiti como un acto de vandalismo, pero también como una herramienta
de cambio social que supone la manifestacién de aquellos que estan siendo
oprimidos.

El grafiti también se considera un acto vandalico, pues implica rayar una
propiedad ajena. La normativa de diversos paises, ademas de Chile lo
reconoce: Australia (Darebin City Council, 2014), Nueva Zelanda (New
Zealand Government, 2008), Canada (City of Ottawa, 2021), Inglaterra
(District Heritage Strategy, 2013), y otros. Ademas, ajuicio de Reyes (2012),en
su articulo “Grafiti ; Arte o vandalismo?”, describe su experiencia tras convivir
por 26 afios con un grupo de grafiteros Hip-Hop en Madrid, concluyendo que
“...el grafiti es vandalismo, y no porque piense que no es arte...” (Reyes, 2012,
p. 67). En definitiva, sostiene que tanto el vandalismo como el arte no son
excluyentes, pero luego de experimentar el estilo de vida del grafiti Hip-Hop,
él declara que si es vandalismo.

En los estudios de fines del siglo pasado se habla abierta y tajantemente
del grafiti como vandalismo, sin embargo, mientras avanza el tiempo, este
aspecto se sigue reconociendo pero con matices, ya que se considera una
transformacioén en la practica de este.

Asi, la antropoéloga Susan Philips, en su libro Wallbangin, Graffiti and Gangs in
L.A. de 1990, citada por Pedroza (2010), declara que “los graffiti son sucios,
disgustan, manchan, llevan consigo un riesgo de impureza, son inmaduros
garabatos hechos sin sentido o intencidn; son irreflexivos e infantiles” (p.
71) y sintetiza su idea diciendo que el aspecto fundamental que caracteriza
al grafiti es su ilegalidad. Del mismo modo, Figueroa (1999), que estudia
el fenémeno en Espafia, desde la historia del arte, declara que este es una
protesta vandalica y una violacidn al orden fisico, que termina reflejandose en
el orden social. Ademas, a juicio de Historic England (1999), organismo que
administra la Coleccion del Patrimonio Nacional de la Inglaterra Historica,

los grafitis son marcas visualmente perturbadoras que tienen el potencial
de causar dafios fisicos a la superficie de un edificio histérico. Y de hecho,
mantiene su posicidn, pues una reciente publicacién declara que “los grafitis
desfiguran los edificios y sitios histdricos y sus entornos” (Historic England,
2021, p. 1). De manera andloga se sostiene la misma vision del grafiti en
documentos gubernamentales de varias ciudades® de Australia, por ejemplo,
en la Estrategia de Gestion del Grafiti 2019-2023 de Darebin (Darebin City
Council, 2019), en la cual se describen las consecuencias que producen los
grafitis en los inmuebles y sus impactos en la comunidad, que se sintetizan
en la Tabla 3.
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CONSECUENCIA IMPACTO EN LA COMUNIDAD

El grafiti es un problema para los propietarios porque dafia su propiedad, puede
Daro a la propiedad costar una cantidad significativa de dinero eliminarlo, ademas de tener un impacto
negativo en el valor de la propiedad.
Los costos financieros del grafiti son significativos y el impacto se percibe de
diversas maneras. El proceso de remocién puede ser costoso y generar gastos
adicionales a través del daiio a la superficie original del activo que puede llevar
a una reemplazo prematuro.
La presencia de grafiti puede tener un impacto negativo en la presentacion
del area.

Costos para la comunidad

Poco atractivo y antiestético

El grafiti contribuye a las percepciones de la comunidad sobre el “desorden”,
miedo a la actividad delictiva y los sentimientos de “anarquia” general en la
comuna. Los grafitis no controlados en un vecindario pueden enviar una sefal de

Percepcién comunitaria del que las autoridades (como la policia y la Municipalidad) no estan manejando el

desorden y la conducta delictiva sector adecuadamente. Muchas personas, especialmente los ancianos, sienten
que un area con grafiti no es segura. La propiedad que se ha deteriorado y parece
estar descuidada se considera, por lo tanto, un blanco facil para el vandalismo,
lo que conduce a una mayor deterioro de la propiedad.

Los grafitis pueden involucrar a Los jovenes involucrados con el grafiti pueden estar implicados en otros delitos.
los jovenes en un comportamiento  También puede alentar a los jovenes vulnerables a participar el delitos mas
de infraccion cruzada graves.

Tabla 3. Preocupaciones de la comunidad sobre la presencia del grafiti en su propiedad. [texto traducido con énfasis
agregado]. Fuente: Darebin City Council (2019), p. 6.

E simportante tener en cuenta que esta estrategia fue elaborada por el Concejo
de Darebin, que, en su contexto y cultura han dimensionado el impacto que
provoca el grafiti en el entorno fisico y como eso trasciende, afectando a la
comunidad.

Sin embargo, no se puede decir que el grafiti en todas sus expresiones es un
acto de vandalismo. En esta misma linea, Pérez (2015) expone las tensiones
entre el patrimonio y el grafiti,y postula unanuevaideasobrela clandestinidad
de este:

“Uno de los aspectos mds importantes en lo que tiene que ver con las
transformaciones que viene experimentando el grafiti es el que remite
a la pérdida progresiva de su cardcter clandestino. Por un lado, la
prdctica ya no se atribuye solamente a las experiencias identitarias de los
jovenes (relativas a la vida del barrio, a la misica o a gustos deportivos,
por nombrar solo algunas), y con eso supera prejuicios asociados
mecdnicamente a la delincuencia o al uso de drogas. Por otra parte, dicha
clandestinidad, ligada a la nocién de ilegalidad, ya no constituye el rasgo
mds importante de esta prdctica, debido a la mayor acogida ptblica e
institucional que estd recibiendo”. (p. 122)

De modo que, el cambio que conlleva la institucionalizacion del grafiti tiene
que ver con que ya no implica una practica ilegal necesariamente. Pues,
por ejemplo, como se vera mas adelante, en Chile ya existe normativa que
avala la realizacidn de grafitis de manera legal si se tiene la autorizacién del

propietario. Esto abre paso a un didlogo amigable con el patrimonio, incluso
siendo un medio de promocidn de la identidad para una comunidad asociada
a un bien patrimonial, y por tanto, eventualmente podria utilizarse como una
herramienta que lo potencie, pero que no lo dafie.

En resumen, el grafiti se puede entender basicamente como rayas sobre una
fachada, con o sin intereses artisticos, que, si no se tiene el permiso de su
propietario, constituye un acto de vandalismo. De manera que, hay ciertas
tipologias de grafiti que tienen mas potencial de ser ejecutados de manera
ilegal y otros de manera legal. Para entender esto, es necesario conocer la
siguiente seccién que expone algunos hitos histéricos acerca de como y donde
nacen los diferentes tipos de grafiti y su clasificacion.
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2.1.1 Antecedentes historicos

En la antigiiedad, en el reinado de Belsasar, hijo de Nabucodonosor, rey
de Babilonia, aproximadamente en el afio 600 a. C,, segin cuenta el relato
biblico, se desarrolla en una noche de fiesta del rey junto a sus principes, que
es interrumpida por una mano sin cuerpo que comienza a escribir en una
pared interior del palacio donde estaban reunidos, trazando las siguientes
palabras: MENE, MENE, TEKEL, UPARSIN. Las que fueron interpretadas como
un mensaje divino para el rey:

“MENE significa «contado»: Dios ha contado los dias de su reinado y le ha
puesto fin. TEKEL significa «pesado»: usted ha sido pesado en la balanza
y no dio la medida. UPARSIN significa «dividido»: su reino ha sido dividido
y dado a los medos y a los persas.” (Daniel 5:26b-28, NTV)

Seglin continda la historia, Belsasar fue muerto esa misma noche y Darfo, rey
de los medos persas, tomaron posesion del reino.

Se utiliza este relato para ilustrar el motivo que hay detras de la escritura
en la pared, tal como Gandara (2002), en su libro Grafiti, que estudia este
fendmeno desde la semiotica, comenta:

“El mensaje divino, escrito en un soporte material expuesto directamente
a la mirada como es la pared, resulta de una contundencia que no
tiene la sentencia oral, ya que permanece, es tangible, mientras que las
palabras «se las lleva el viento», impronta voldtil de la oralidad frente a
la visibilidad de la escritura. Salvando las distancias, podriamos decir que
es esa misma contundencia la que busca el chico que escribe apasionado
en la pared «FLO: TE AMO»”. (Gandara, 2002, p. 17)

Gandara (2002), etiqueta con la palabra «contundencia» a la accién de
escribir en la pared el mensaje que Dios queria darle al rey, y bajo la conocida
premisa «las palabras se las lleva el viento», da a entender que al escribir las
palabras en una pared se les reviste con mayor significado y menor fugacidad:
«contundencia». Ademas, es predominante en su discurso la idea de que
escribir en la pared es una accién primitiva, intrinseca en el ser humano,
que se observa desde los trazos que ejecutaban los hombres y mujeres en las
antiguas cavernas de piedra, utilizando la escritura o la pintura en la pared
como un medio de expresion que se ha extendido hasta el dia de hoy en las
calles.

Mas adelante en la historia, a inicios del siglo primero, en las paredes de
la ciudad de Pompeya se encuentran vestigios excepcionales de grafitis
arqueoldgicos, producidos tanto por soldados romanos (Gandara, 2002) como
por personas comunes de aquella sociedad, especialmente de la clase mas
baja (Funari, 1993). Son considerados por Figueroa-Saavedra (1999) como “el
grafiti por excelencia” (p. 52). A pesar de la destruccion que sufri6 Pompeya
por la erupcién del volcan Vesubio en el afio 79 d. C. (Martini, 1998), hoy se
conservan en muy buen estado una gran variedad de expresiones gréficas,
como inscripciones en piedra, escritos realizados con carbdn y rayados con
pintura, que dan cuenta de la vida cotidiana y formas de relacionarse con el

mundo romano de aquel tiempo.

Funari (1993) en su articulo 'El caracter popular de la caricatura pompeyana’,
basado en los registros en el Corpus Inscriptionum Latinarum (CIL)*, describe
a las caricaturas como simbolos asociados al contexto romano, que sirven
como codigos para comunicar un mensaje vinculado a la juventud o la vejez,
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que, a su vez, portan en si mismos valores implicitos, como autoridad, poder,
capacidad fisica, sabiduria, entre otros, tal como se ilustra en la Figura 20 y se
presenta en la Tabla 4.

#
Figura 20. Tres caricaturas pompeyanas. Fuente: Funari, (1993).
Apariencia fisica Presencia (+) Ausencia (-) Connotacion (simbolo)
El cabello como indicador de la edad. A
. su vez, la edad trae contigo status y
bl et Jueig Ve autoridad, y la juventud, negligencia y
potencia fisica.
. ) Mientras la barbilla es mas notable, el
Barbilla notable Poder Impotencia personaje tiene mas poder.
Nariz Poder, TEEmEEE Mientras mas grande es la nariz, mayor
autoridad 9 poder y autoridad.

Tabla 4. Caracterizacion de la caricatura pompeyana.
Fuente: Elaboracion propia en base a cuadros 1, 2, 3 y 4 de Funari, 1993.

Gandara (2002) expone una muestra de la variedad de contenido que podian
exhibir las paredes pompeyanas:

“.. las cualidades erdticas de los soldados y los gladiadores, comentarios
halagando o denostando a los candidatos a las elecciones, inscripciones
sacrales (especialmente a la Venus Pompeyana, suplicas y ofrendas),
propaganda de los juegos, declaraciones de amor («por esta puerta
me vuelvo loco»), relatos de anécdotas, injurias e insultos, comentarios
ingeniososuobscenos («Timeleesuna culona»), propaganda de prostitutas
con sus tarifas y habilidades particulares, versos, reminiscencias de
autores griegos y latinos, representaciones fdlicas, etc.” (Gandara, 2002,

p. 19)

De este modo, los pompeyanos usaban estas inscripciones en las paredes
como un medio de comunicacién con diferentes fines, por ejemplo, dar a
conocer sus intereses politicos, entretenimiento, propaganda politica, medio
de protesta (Gandara, 2002) o simplemente para ser admirado por su belleza
(Funari, 1993).

En 1521, en el contexto de la conquista de México, luego de que Hernan Cortés
y sus hombres tomaron Tenochtitlan se desencadeno un conflicto a partir de
lainjusta reparticion del tesoro. Desde ahi se genera una guerra que se plasma
en las blancas paredes del palacio situado en Coyoacan donde vivia Cortés. La
variedad de escritos era amplia, algunos eran en prosa, otros en verso. Del
tipo “no le basta tomar buena parte del oro como general, sino que lo toma
como rey”. Ademas, afiadiendo un poco de poesia, surgian expresiones como
“i0Oh, qué triste esta el &nima mea, hasta que el oro no vea!” a las cuales un
dia Hernan decidié responder con un escrito suyo “Pared blanca, papel de
necios”, y al dia siguiente le respondieron “Su Majestad lo sabra muy presto”
(Gandara, 2002) . Luego de esta ultima respuesta Cortés se enojo y de manera
publica dijo que castigaria a quienes rayaran nuevamente las paredes de su
palacio.
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En este episodio de la historia latinoamericana es evidente como el grafiti es
utilizado como herramienta de queja social, y como las paredes son el soporte
sobre el cual estalla una realidad desafortunada para un grupo en particular.

Mas adelante surgen movimientos mas familiares para todos, pues los vemos
en las calles de casi cualquier ciudad del mundo. Figueroa (1999) se basa en
Joan Gari para enunciar dos principales modelos en el movimiento del grafiti
contemporaneo: el europeo y el americano. Ambos se originan alrededor
de la década del 1960 a partir de procesos sociales, econdmicos y politicos
provocados en cada contexto por el estado en que se encontraba cada pais en
momentos posteriores a la segunda guerra mundial.

Una de las revueltas més trascendentales del siglo XX en Francia fue la que
comenzod en mayo de 1968. Esta fue impulsada por estudiantes y obreros en
huelga de la ciudad de Paris, que estaban descontentos por las condiciones
educacionales, politicas y econdmicas que regian el pais en ese momento
(Caceres, 2018), pues no estaban siendo beneficiados, a pesar de ser parte del
motor que impulsaba el crecimiento econémico que estaban percibiendo en el
escenario postguerra. Asi, las manifestaciones se propagaron en todo el pais
donde el grafiti tuvo un rol predominante, que encajaba precisamente con el
pensamiento contestatario, de modo que, al igual que en la época de Hernan
Cortés, fue utilizado como herramienta para expresar el descontento de los
que estaban siendo afectados. Alimentado por el ingenio, el pensamiento
critico, filoséfico y poético propio de la esfera universitaria de la que provenian
los manifestantes, el grafiti europeo se caracterizaba fundamentalmente
por su contenido verbal, sin importar como fuera su aspecto formal, es
decir, elementos como el diseno, la estética, o el color no tenian demasiada
relevancia (Gandara, 2002). Este modelo tuvo una total predominancia en
Europa hasta la progresiva llegada del modelo americano en la década de
1980 (Figueroa-Saavedra, 1999).

Gandara (2002) cita algunos grafitis iconicos que Tchou menciona en Les
murs ont la parole (Las paredes tienen la palabra):

“Les murs ont des oreilles, les oreilles ont des murs.
(Las paredes tienen orejas, las orejas tienen paredes.)

Tout enseignant est enseigné. Tout enseigné est enseignant.
(Todo el que ensefia aprende. Todo el que aprende ensefia.)

Il est interdit d'interdire.
(Estd prohibido prohibir.)" (p. 23)

A partir de este hito historico en Paris de 1968, se entiende que el grafiti
que nace alli es una herramienta de cambio social, que permitié «dar
contundencia»® a la voz de los manifestantes, que no solo gritaban, sino
también rayaban, dejando un testimonio un poco menos efimero que las
palabras habladas.

Ademas, surge el grafiti newyorkino, de cufio americano o Grafiti Movement,
en Estados Unidos, entre los afios sesenta y ochenta. De hecho, bajo este
gran paraguas se encuentran una serie de expresiones que surgen en este
territorio, y que mas tarde se diseminan llegando a Europa y practicamente
todo el mundo. Este es el grafiti mas conocido. Hay diversos estilos, mixturas
entre ellos y una variedad de expresiones tan extensa como grafiteros existen.
A continuacion se describen los hitos que marcan su historia.

En primer lugar, entre los afios 1969 y 1972 se reconoce The I Decade (La
primera década), en que se encuentran las primeras expresiones conocidas
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como tags por grafiteros como Cool Earl y Cornbread en Filadelfia, y Taki 183
y Stay High 149, Nueva York. Asi se comienza a propagar la practica conocida
como tagging. Este fendmeno es la base del grafiti contemporaneo. El tag se
componia por seudénimo que los grafiteros se auto asignaban y el nimero de
su residencia, e ir firmando repetidas veces por las calles donde transitaban.
Este acto estaba motivado por un fuerte sentido de individualismo, puesto
que, competian por quién podia escribir su tag el mayor ntimero de veces y
asi, ser mas reconocidos. (Figueroa, 1999).

En segundo lugar, en 1972 se comenzaron a formar las crews (bandas
de escritores), que provocaron una disminucion del individualismo en el
movimiento, pues ya no se escribia el nombre de una persona, sino el nombre
de la banda que representaba plenamente a cada persona que la componia.
Las crews eran verdaderas comunidades que su existencia giraba en torno a
proyectos comunes, generalmente clandestinos (Buil, 2005). Hay dos razones
principales que estimulan la conformacién de crews. Por una parte esta el
aumento de la violencia en el espacio urbano, a partir del surgimiento de
bandas criminales queriendo mimetizarse con ellas para protegerse, y por
otra, la existencia de minorias étnicas que utilizaban el grafiti como medio de
expresion contestataria (Figueroa, 1999).

Asimismo, junto a la subcultura del Hip Hop, surgid el grafiti del mismo
nombre. Este nace del grafiti newyorkino. “..El movimiento cultural hiphop
representa una de las corrientes ideograficas mas significativas de nuestros
tiempos... de ahi que el graffiti se incorpore como la representacién grafica
de este movimiento” (Junco, 2019, p. 48). El grafiti Hip Hop se apropia del
tagging y lo emplea con nuevos estilos que contemplan un nuevo contenido
no verbal, caracterizado también por la conformacién de crews.

En tercer lugar, y paralelamente, desde el 1970 en adelante se propaga el
Mural Movement a partir de tematicas sociales ligadas a las etnias presentes
en Nueva York, Los Angeles, San Francisco, Chicago y Boston. Este movimiento
vinculaba directamente al grafiti con la imagen, esto significé que en el
grafiti ya no solo podria estar implicado el caracter verbal, sino también el
no verbal, es decir, la insercion de la forma, colores, disefio, estética. Asi que,
este movimiento se caracteriza por la migracién de piezas de grafiti hacia
exposiciones en galerias de arte, y en consecuencia, intenta desligar al grafiti
del vandalismo y convertirlo en una corriente artistica. Sin embargo, el
grafiti no perdio6 su naturaleza clandestina, pues simultdneamente se seguian
desarrollando los otros movimientos antes descritos. De hecho, a fin de los
afios setenta una practica popular era pintar los vagones del tren que supone
“una prueba mas de la competitividad entre los distintos grafiteros” (Reyes,
2018, p. 86).

Y en cuarto lugar, desde 1980 tuvo lugar una amplia difusién del grafiti en el
cine, television, catalogos y exposiciones en galerias de arte, lo que provoca
que se fortalezca el movimiento que Figueroa (1999) llama graffitismo, que
consiste en introducir al grafiti en el ecosistema artistico. Este llega a Europa
y junto con las demas manifestaciones de grafiti newyorkino, se diseminan en
todo el continente y el mundo.
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2.1.2 Tipologias de grafiti

Las tipologias de grafiti que se han identificado son, el grafiti arqueologico,
politico-social, recreativo, mural y Hip Hop; ademds se presentan otro
tipo de manifestaciones en el espacio publico como el muralismo, stickers
publicitarios y mosaicos. Ademas en cada tipologia, se indica si es ejecutado
de manera legal o ilegal, dato importante para determinar si estamos ante un
grafiti de tipo vandalico. La definicién del modo de produccidon (legal o ilegal)
se basa en revision bibliografica.

A. Grafiti arqueolégico

Fundamentalmente se define como “...todo aquel signo dibujado o grabado
sobre la piedra” (Figueroa, 1999, p. 24) existentes desde la antigliedad, que
son objetos de estudio de la arqueologia y epigrafia. Los hay del Antiguo
Egipto, como la Piedra de Rosetta (Fig. 21) que data del 198 a. C., y hoy
se encuentra en el Museo Britanico. También en Malta, en la Ciudadela de
Victoria, en la antigua Prision de Gozo, donde se encuentra la mas grande
existencia de grafiti arqueolégico del mundo. Este da cuenta de la vida de los
encarcelados que vivieron alli entre lo siglos XVI y XX d.C. O tal como el grafiti
pompeyano que se menciona en los antecedentes histdricos.

Figura 21. [Izquierda] Grafiti

Arqueoldgico. Piedra de Rosetta.
Fuente: artsandculture.google.com

Figura 22. [Derecha] Grafitis
Arqueoldgicos. Prision de Gozo, Malta.
Se representan objetos figurativos,
ndmeros, miembros del cuerpo
humanoy letras.

Fuente: artsandculture.google.com

B. Grafiti recreativo

Se realizan s6lo con motivo recreacional, es decir, buscando un momento de
diversion. Ademas, su mensaje es personal e intrascendente, por lo tanto, sélo
le interesa al autor y no tiene impacto en el resto de la sociedad. Dentro de

estos se pueden encontrar los de tipo “Paty y José”, “Andrea te amo”, mensajes

obscenos, entre otros. Se produce se forma ilegal.

Figura 23. [Izquierda] Grafiti
recreativo. Anénimo, 2021. Urriola,
Valparaiso, Chile. Fuente: Archivo
personal.

Figura 24. [Centro] Grafiti recreativo.
Andnimo, 2021. Errazuriz, Valparaiso,
Chile. Fuente: Archivo personal.
Figura 25. [Derecha] Grafiti
recreativo. Anénimo, 2021. Pje.
Galvez, Valparaiso, Chile. Fuente:
Archivo personal.
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Figura 26. [Izquierda] Grafiti politico-
social. Autor anénimo, 2021. Condell,
Valparaiso, Chile. Fuente: Archivo
personal

Figura 27. [Centro] Grafiti politico-
social. Autor anénimo, 2021. Condell,
Valparaiso, Chile. Fuente: Archivo
personal.

Figura 28. [Derecha] Grafiti politico-
social. Autor anénimo, 2021. Los Vilos,
Chile. Fuente: Archivo personal.

Figura 29. [Izquierda] Grafiti mural.
Aztecas, 2018. Valparaiso, Chile.
Fuente: valparaisoencolores.com

Figura 30. [Derecha] Grafiti mural.
Chemis, 2014. Benesov, Republica
Checa. Fuente: graffiti.org
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C. Grafiti politico-social

El propoésito principal de este grafiti es entregar un mensaje trascendente
para su contexto, por lo tanto, este es de interés social y el contenido no verbal
generalmente se omite, es decir, elementos como el disefio, estética y color no
se consideran relevantes para la escritura de este tipo de grafiti. Aunque, en
ocasiones, estos aspectos formales si se consideran para entregar con mayor
fuerza el mensaje que se quiere dar a conocer, de modo de impactar con mas
eficacia al receptor (Fig. 28) Parte importante de su naturaleza contestataria
es que se produce de forma ilegal. En paises como México, Espafay Argentina
también se les da el nombre de pintas.

/\QL
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D. Grafiti mural

Consiste en una sola pieza de gran escala pintada con aerosol que puede ser
elaborada por uno o mas autores, pero, en general con un estilo homogéneo.
No suele utilizar contornos o lineas, sino mas bien un alto contraste entre
colores, difuminacidn, luces y sombras. Es una tipologia de alta complejidad
por el tamafio, la técnica y control del aerosol que se debe manejar. (Junco,
2019). Se realiza de modo legal, ya que al requerir de un periodo prolongado
para su ejecucién (dias o semanas) se pierde el caracter clandestino que
predominaba inicialmente en el grafiti.

E. Grafiti Hip-Hop
Este es el grafiti mas conocido, pues es el que se reconoce practicamente en
cada ciudad del mundo. Nace de la subcultura del Hip-Hop, acompaifiado de
otros elementos como el break dance, el rap, ropa holgada y formacion de
crews. A continuacion se presentan los estilos mas representativos. Cabe
mencionar que los nombres y estilos pueden variar dependiendo del contexto
y cultura en el que se encuentren.
a. Tag
Es el elemento basico del grafiti, corresponde al nombre que el grafitero
se asigna a sf mismo. La relacién con él es tan intima como la relacién
que tiene con su nombre propio, puesto que él decide identificarse
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con este “seuddénimo”. Es uno de los elementos fundamentales que
construyen su identidad como artista (Gandara, 2002). El objetivo es
que esté escrito en toda la ciudad, que compita con los demas, que se
superponga a otros y que, idealmente se ubique en spots de alto riesgo,
con el fin de obtener un mayor prestigio. El tag “..es el sujeto mismo
convertido en texto...” (Junco, 2019, p. 191).

Generalmente se ejecuta con un solo trazo y color, es una caligrafia
compleja que en sus inicios se realizaba con plumones o pasta de
zapatos por la falta de aerosol. Los demas estilos, en su mayoria, son
el tag escrito con una variedad de colores, formas, tamafios, etc. La
deformacién de las letras, sus contornos, accesorios como brillos o
flechas, son componentes que hacen a cada estilo uno unico, pero que
parten esencialmente del tag. Por excelencia, es producido de modo
ilegal.

b. Bubble letters

También llamado bomba, en este estilo las letras toman forma de
burbujas, como si cada letra se inflara y resultaran globos o burbujas
en formas de letras. Otras caracteristicas importantes son los brillos en
sus bordes, un contorno de trazo grueso y compuesto de dos colores
cuando la letra se rellena, pero de uno, si es s6lo el contorno (Junco,
2019). El tiempo que se emplea en pintarlas va de 3 a 6 minutos cuando
corresponde a una sin relleno, y de 6 a 12 minutos, si va con relleno
(Mendoza, 2011). Es producido de modo ilegal.

c. Throuw-ups

Este estilo es un derivado directo de las bubble letters. Se trata de letras
rellenas de una capa de pintura muy tenue, por lo tanto, es de rapida
produccidn, ya que se realiza cuando al autor le importa mas que su
grafiti sea hecho radpidamente, en lugar de buscar una alta calidad
(Junco, 2019). Su modo de produccioén es ilegal.
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Figura 31. [Izquierda] Tag. Doper,
2021. Condell, Valparaiso.
Fuente: Archivo personal.

Figura 32. [Derecha] Tags. Varios
autores, 2014. Murcia, Espana.
Fuente: grafiti.org

Figura 33. [Izquierda] Bubble
Letters. Robe, Fore, 2021. Cumming,
Valparaiso, Chile.

Fuente: Archivo personal.

Figura 34. [Centro] Bubble Letters.
Shione, 2009. Varna, Bulgaria. Fuente:
grafiti.org

Figura 35. [Izquierda] Bubble Letters.
Sexodok, 2021. Vifa del Mar, Chile.
Fuente: archivo personal.

Figura 36. [Izquierda] Throw up. OTC
kids, 2009. Esmirna, Turkia. Fuente:
grafiti.org

Figura 37. [Centro] Throw up. Augor,
2003. Los Angeles, EEUU.

Fuente: grafiti.org

Figura 38. [Derecha] Throw up.
Cusen1, 2002. Los Angeles, EEUU.
Fuente: grafiti.org



Figura 39. [Izquierda] Wild style. Slie,
2005. Los Angeles, EEUU.

Fuente: grafiti.org

Figura 40. [Centro] Wild style. Apashe,
2017. Montreal, Canada.

Fuente: grafiti.org

Figura 41. [Derecha] Wild style. Ask,
2006. Alabama, EEUU.
Fuente: grafiti.org

Figura 42. [Izquierda] Drop. Seb,
1998. Midwest, EEUU.

Fuente: grafiti.org

Figura 43. [Centro] Drop. Ckc, 2021.5
Oriente, Vina del Mar, Chile.

Fuente: Archivo personal.

Figura 44. [Derecha] Drop. Autor
desconocido, 2021. Lautaro de Rosas,
Valparaiso, Chile. Fuente: Archivo
personal.

Figura 45. [Izquierda] Ghetto Style.
Gati, 2021. Errazuriz, Valparaiso, Chile.
Fuente: Archivo personal.

Figura 46. [Centro] Ghetto Style.
Smeli, 2021. Errdzuriz, Valparaiso,
Chile. Fuente: Archivo personal.

Figura 47. [Derecha] Ghetto Style.
CBE, 2021. Almte. Gémez, Valparaiso,
Chile. Fuente: Archivo personal

Figura 48. [Izquierda] Pieza. Korb,
2017. Montreal, Canada.

Fuente: grafiti.org

Figura 49. [Centro] Pieza. Natoe,
2005. Los Angeles, EEUU.

Fuente: grafiti.org

Figura 50. [Derecha] Pieza. La Deta,
2021. Cummnig, Valparaiso, Chile.
Fuente: Archivo personal
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d. wild style

Se trata de una escritura de alta complejidad, ya que sus letras estan
muy deformadas y con adiciones de otros elementos como flechas y/o
puntas (Junco, 2019), que configuran cédigos visuales que resultan
ilegibles para el publico no especializado en la materia (Ortiz, 2009).
Se produce mayormente de forma ilegal. Algunos también le llaman
vomito, pero no es un nombre muy utilizado.

e.Drop

También se conoce como contornos o cascarones. Este estilo se
caracteriza por ser so6lo el contorno de las letras, sin ningin tipo de
relleno o delineado, y de un solo color. El tiempo de produccién es corto
(Junco, 2019). Se produce de modo ilegal.

f. Ghetto Style

También se conoce como estilo ignorante o anti-estilo. En esta categoria
se agrupan todos aquellos grafitis que se producen voluntariamente
con un aspecto grotesco y descuidado, esto se utiliza para representar
paradoja y anarquia. Aquellos que los pintan se les denomina toy (ver
glosario grafiti). (Junco, 2019) Se produce de modo ilegal.

g. Pieza

Se trata de una forma mas especializada de hacer grafiti, pueden ser
tags, bubble letters, drops, throw-ups, entre otros, aunque el favorito
para utilizar en esta tipologia es el wild style. Por otro lado, es el trabajo
individual de un autor que le permite darse a conocer ante otros y
crecer en prestigio. Dado que, requiere un mayor manejo de la técnica
y del aerosol (Mendoza, 2011), un tiempo prolongado de produccioén,
una amplia paleta de colores y el resultado final es de alta calidad. En
general, la codificacién de los mensajes es mas compleja, por lo que,
sélo el publico especializado tiene la facultad de entender este tipo de
obras. Puede producirse en modo legal e ilegal (Junco, 2019).

m
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h. Top-to-bottom

Se trata de pintar desde el suelo hasta la coronacién del soporte,
puede ser que también abarque todo el ancho del muro, pero no
necesariamente. En sus inicios, este estilo se asociaba solo a las obras
en los trenes de Nueva York, pero con la expansion del grafiti alrededor
del mundo, este estilo agrupa las expresiones en cualquier tipo de
soporte. (Junco, 2019). Se produce de manera ilegal.

i. Panel piece

Consiste en una pieza de grafiti que se pinta en un medio de transporte,
por lo general, en un tren. En el sentido transversal del paramento
vertical, va desde el alfeizar de la ventana hasta el punto méas bajo
del mismo. Y en el sentido longitudinal, abarca una seccién del vagon
(Junco, 2019). En su mayoria, se produce de forma ilegal.

j. Window-down-whole car

También se conoce como end to end. Se compone por dos o mas panel
pieces pintadas en el vagon de un tren, con el fin de abarcar toda su
longitud, conformando una sola obra, producto de la armonia que surge
de la suma de sus partes. En su produccion suele participar mas de un
autor intentando mantener homogeneidad en el estilo (Junco, 2019).
En su mayoria, se produce de forma ilegal.

k. Top-to-bottom whole car

Consiste en una combinacién de dos tipologias: top to bottom y whole
car. Se pinta sobre toda la longitud de un vagoén de tren (o cualquier
medio de transporte largo) y desde el suelo hasta la coronacion del
paramento. De ahi se desprende su notable valor ante los demas
autores, por el tiempo de produccién que demanda y el desafio que
implica plasmar una sola obra en la totalidad de la superficie (Junco,
2019). Se produce de modo ilegal.
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Figura 51. Top-to-bottom. Lux Mea
Lex, 2009. Africa. Fuente: grafiti.org

Figura 52. [Izquierda] Top-to-bottom.
Sentor, 2008. Los Angeles, EEUU.
Fuente: grafiti.org

Figura 53. [Derecha] Top-to-bottom.
Pegk, 2021. Troncal urbano, Viia del
Mar. Fuente: Archivo personal.

Figura 54. [Izquierda] Panel piece.
DGR & Super, 2011. México.
Fuente: grafiti.org

Figura 55. [Centro] Panel piece. Year,
2003. Vancouver, Canada
Fuente: grafiti.org

Figura 56. [Derecha] Panel piece.
Omar Fly, 1996. Denmark.
Fuente: grafiti.org

Figura 57. [Izquierda] Window-down-
whole car. Tork & Dest, 2003. Los
Angeles, EEUU. Fuente: grafiti.org

Figura 58. Window-down-whole car.
Sub5, Erni, Eros, Gil, 1985. Nueva York,
EEUU. Fuente: grafiti.org

Figura 59. [Derecha] Window-down-
whole car. Wes, Eros, Sub5, 1991.
Nueva York, EEUU. Fuente: grafiti.org



Figura 60. Top-to-bottom whole car.
Misty, 2017. EEUU. Fuente: grafiti.org

Figura 61. [Izquierda] Top-to-bottom
whole car. Arsen, 2005. Costa este,
EEUU. Fuente: grafiti.org

Figura 62. [Derecha] Top-to-bottom
whole car. LTS, 2005. Los Angeles,
EEUU. Fuente: grafiti.org

Figura 63. Boom side. Chaka, 1991.
Los Angeles, EEUU. Fuente: grafiti.org

Figura 64. [Izquierda] Boom side.
Shot, 2005. Los Angeles, EEUU.
Fuente: grafiti.org

Figura 65. [Derecha] Boom side.
Chaser91, 2005. Los Angeles, EEUU.
Fuente: grafiti.org

Figura 66. [Izquierda] Boom toons.
Autor desconocido, 2002. Costa este,
EEUU. Fuente: grafiti.org

Figura 67. [Centro] Boom toons. 19,
2012. Santiago, Chile.
Fuente: grafiti.org

Figura 68. [Derecha] Boom toons.
Anénimo, 2003. Norte América.
Fuente: grafiti.org

CAPITULO 2 | EL GRAFITI VANDALICO COMO AMENAZA

1. Boom side

Es una combinacién entre dos tipologias: wild style y bubble letters.
Junco (2019) afirma que este se propagé a partir de la incorporacién
del wild style. Se produce de modo ilegal.

- Y . ——“LT “p ? . 3 v

m. Boom toons

Se trata de representaciones de objetos, animales, sujetos o figuras
abstractas que tienden a tener forma de burbuja, tal como el estilo
anterior. Suelen ser de dos colores y es de rapida ejecucion, similar
al bubble letter. Ademds, cuenta con una tendencia al aspecto
caricaturesco. La denominacidn de este estilo fue propuesta por Junco
(2019). Por lo general se produce de modo ilegal.

60



GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES

n. Tridimensionales

También llamado 3D. Consiste en piezas de grafiti compuestas por
letras, que incorporan la perspectiva, un alto contraste entre colores,
difuminaciéon entre ellos, y utiliza recursos como luces y sombras
(Junco, 2019). Se evita incorporar contornos o lineas (Ortiz, 2009). Se
puede producir de forma legal e ilegal.

Figura 69. [Izquierda] Tridimensional.
Secret, 2004. Los Angeles, EEUU.
Fuente: grafiti.org

Figura 70. [Derecha] Tridimensional.
Secret, 2005. Los Angeles, EEUU
Fuente: grafiti.org

Figura 71. Tridimensional. Grint, 2017.
Kosice, Eslovaquia. Fuente: grafiti.org

o. Character

A diferencia de la mayoria de las tipologias expuestas que consistian
en representar el tag con diferentes complejidades, esta se consiste
en representar personajes, ya sean personas, animales, o figuras
imaginarias, que ademas pueden ser existentes o creadas por el autor.
Por otro lado, no hay un solo estilo definido para plasmar la obra, puede
representase en modo caricaturizado, surrealista, realista, hiperrealista,
futurista, folkléricos, entre otros (Junco, 2019). En su gran mayoria se
produce de manera legal (Mendoza, 2011).

Figura 72. Character. MGR Mors,
2014. Nowy Sacz, Polonia.
Fuente: grafiti.org

Figura 73. Character. Memos, 2016.
Antofagasta, Chile.
Fuente: Wittwer et al., 2016.

Figura 74. [Izquierda] Character. .
Mariig, 2003. Sudéfrica.
Fuente: grafiti.org
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p- Produccion

Se compone por un conjunto de piezas de grafiti de un autor o mas, que
vierten sus propios estilos. Se trata de una composicién que tiene en
comun un fondo del mismo color, expone un alto manejo de la técnica,
y cubre todo el alto del muro integrando letras, personajes, distintos
tipos de figuras o efectos (Junco, 2019). Se produce de modo legal.

Figura 75. Produccién. Marka &
Kemone, 2009. Los Angeles, EEUU.
Fuente: grafiti.org

Figura 76. Produccion. Strip, Anger,
Split, Perk, Aura, Atlas, Posh, Rygar,
Natoe, 2005. Los Angeles, EEUU.
Fuente: grafiti.org

Figura 77. Produccion. Bufén,
Kroes, Memos, Bon & Senior, 2016.
Antofagasta, Chile.

Fuente: Wittwer et al., 2016

q. Esténcil

Consiste en rociar con aerosol, por lo general de un color, una plantilla
sobre el soporte. Al retirarla, en la mayoria de los casos, resulta una
imagen de alto contraste con el fondo, sin degradados. Sin embargo, si
se quiere lograr un degradado de colores y/o utilizar més de un color,
se deben usar varias plantillas e ir pintando en la medida que se logre el
efecto deseado (Junco, 2019). Se puede producir tanto de manera legal
como ilegal.
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Figura 78. [Izquierda] Esténcil. Mauro
Globin, 2021. Pje Gélvez, Valparaiso,
Chile. Fuente: Archivo personal.

Figura 79. [Centro] Esténcil. Autor
anonimo, 2021. Valparaiso, Chile.
Fuente: Archivo personal.

Figura 80. [Derecha] Esténcil. Autor
desconocido, 2021. Aimte. Mufioz,
Valparaiso, Chile.

Fuente: Archivo personal.

r. Stickers

Son papeles con adhesivo en el reverso que se caracterizan por contener
un tag en el anverso. De hecho, su propdsito es la rapida proliferaciéon de
este en la ciudad. Los primeros se escribian con plumoén y se adherian
con pegamentos independientes al papel, sin embargo, gracias al avance
tecnolodgico, hoy su mayoria se disefian en formato digital y luego se
imprimen en papeles adhesivos. Se pegan de manera ilegal.

Figura 81. [Izquierda] Sticker. Rias,
2021. Paseo Yugoslavo, Valparaiso,
Chile. Fuente: Archivo personal

Figura 82. [Centro] Sticker. Dash,
2021. Paseo Yugoslavo, Valparaiso,
Chile. Fuente: Archivo personal

Figura 83. [Derecha] Sticker. OCSE,
2021. Pasaje Bavestrello, Valparaiso,
Chile. Fuente: Archivo personal.
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2.1.3 Arte urbano y otras manifestaciones

a. Muralismo

Es una pieza de gran escala pintada con pintura latex y brocha. Esta
manifestacion artistica es muy similar al grafiti mural, sin embargo no se
considera parte del grafiti porque los materiales y la técnica que se utilizan
son diferentes. Puede ser elaborado por uno mas autores y es una tipologia
de alta complejidad que requiere producirse en un tiempo extendido (dias o
semanas), por lo tanto, se ejecuta de modo legal.
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Figura 84. Muralismo. Giova, 2021.
Almte. Riveros, Valparaiso, Chile
Fuente: Archivo personal.

Figura 85. Muralismo. Centro Cultural
Roberto Mata, 2017. Carampangue,
Valparaiso, Chile. Fuente: Archivo
personal

Figura 86. Muralismo. Mario Celedén,
2021. Lautaro Rosas, Valparaiso, Chile.
Fuente: Archivo personal



Figura 87. Sticker publicitario.
Andénimo, 2021. Errazuriz, Valparaiso,
Chile. Fuente: Archivo personal.

Figura 88. Sticker publicitario.
Andnimo, 2021. Condell, Valparaiso,
Chile. Fuente: Archivo personal.

Figura 89. Sticker publicitario.
Anonimo, 2021. Condell, Valparaiso,
Chile. Fuente: Archivo personal

Figura 90. Mosaico. Autor
desconocido, 2021. Pje. Santa Isabel,
Valparaiso, Chile. Fuente: Archivo
personal.

CAPITULO 2 | EL GRAFITI VANDALICO COMO AMENAZA

b. Stickers publicitarios

Papel con adhesivo en su revés, que por lo general se estampa con serigrafia
exponiendo diferentes tipos de mensajes, tales como publicidad ideolégica,
propaganda comercial, protesta politica o social, entre otros. En la mayoria
de los casos se utiliza uno o dos colores para su confeccién y de alto contraste
entre ellos y el papel. Los stickers se confeccionan para pegarlos en muros,
postes, sefialéticas viales, mobiliario urbano, etc. (Junco, 2019). Se pegan de
manera ilegal

c. Mosaicos y otros

Existen otros tipos de manifestaciones urbanas que se plasman en las fachadas.
Una de ellas son los mosaicos, que son composiciones artisticas compuestas
por trozos de distintos materiales como ceramica, yeso, losa, entre otros, que
se encajan y se pegan formando una figura. Se elaboran de forma legal.
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2.1.4 El grafiti vandalico

Luego de conocer las tipologias de grafiti,ahora nos centramos en el fenémeno
que se considera como amenaza, esto es, el grafiti vandalico, que impacta de
manera negativa a los inmuebles y espacios publicos patrimoniales.

Ningun estilo o tipologia de grafiti es intrinsecamente legal o ilegal, sin
embargo, existen caracteristicas como su complejidad, escala y tiempo
de elaboracién que provocan la propension de este hacia la legalidad
o la ilegalidad, segtin la relacién que exista entre la magnitud de estas
caracteristicas. Porlo tanto, se grafican en la Figura 90. con el fin de determinar
los tipo de grafiti con potencial ilegal, y asi, definir el grafiti vandalico.

e

C

Figura 90. Relaciones entre tiempo-escala, tiempo-complejidad, complejidad-escala, y los puntos resultantes.
Fuente: Elaboracion propia.

Ahora bien, se consideran exclusivamente la complejidad, escala y tiempo,
porquedesdelarevisionbibliograficaanteriorse desprenden comolosfactores
de mayor jerarquia y se consideran suficientes para estimar el potencial ilegal
de un grafiti, con el cual podemos definir el grafiti vandalico. Aunque pueden
existir otras caracteristicas o condiciones como el contexto del inmueble a
pintar, la experiencia y manejo de la técnica del grafitero, el medio utilizado
para ejecutar el grafiti, la luz u oscuridad disponible en el espacio, etc. Y por
eso, en el andlisis existen puntos indeterminados (B, F, ] y H de la Fig. 90.) que
tienen estrecha relacion con las caracteristicas antes mencionadas que no se
toman en cuenta, pues, como se dijo, se puede prescindir de ellas.

A continuacién se definen cada una de las caracteristicas vinculadas a la
representacion de la Figura 90.

e Complejidad: Esta caracteristica incluye todo lo relacionado con la
composicidn del grafiti. Esta intimamente vinculado con la técnica—o
can control—, es decir, el control que el grafitero ejerce sobre el flujo
de pintura que sale por la boquilla de la lata de pintura para lograr
el acabado esperado, ya sean trazos finos, gruesos, difuminados o
duros y a partir de esto, lograr una variedad de acabados en la obra.
La complejidad también esta ligada a la variedad de colores que se
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usan, como contrastes, manejo de la luz, sombras y saturacion, por
ende, a mas cantidad de colores y mas variedad de técnicas utilizadas,
se entiende que el grafiti tiene una mayor complejidad. Ademas, esta
la necesidad recursos como bocetos de apoyo, tiempos de secado,
andamiaje en algunas ocasiones, entre otros. Esta caracteristica es
la de mayor jerarquia entre las tres, porque naturalmente existe una
relacion directamente proporcional entre el aumento de la complejidad
y el tiempo y la escala.

Los puntos G y K de la Fig. 90, son los con mayor potencial legal
y representan tipologias de alta complejidad como grafiti mural,
character, produccidn, wild style, piezas y tridimendionales.

Los puntosE, I, Fy L sonlos con mayor potencial vandalico y representan
tipologias de baja complejidad como toons, bubble letters, throw-ups,
boom side, ghetto style, drop, top-to-bottom, panel piece, window-
down-whole car, grafiti politico-social, recreativo.

» Escala: Esta caracteristica se refiere al tamafio de la obra, es decir, las
dimensiones de su superficie. Para que un grafiti se considere de gran
escala, su superficie debe superar el area corporal del grafitero, es decir
ir mas alla de su altura y su anchura al mismo tiempo.

Los puntos C, D L y K son los con mayor potencial legal representan
tipologias de grande escala, como grafiti mural, stencil grande,
produccidn, character, pieza, top-to-bottom y window-down-whole car.
Los puntos A, I, By ] son los con mayor potencial vandalico y representan
tipologias de pequefia escala como tags, boom toons, bubble letters,
throw-ups, boom side, ghetto style, drop y wild style.

» Tiempo de elaboracion: Esta caracteristica es muy determinante en
el grafiti ilegal, puesto que, es necesario que se ejecute lo mas rapido
posible para no ser descubierto por el propietario del inmueble o la
vigilancia. Por el contrario, cuando el grafiti toma mas tiempo, es muy
probable que sea con la autorizacion del propietario y asi se convierte
en grafiti legal. Aunque hay grafitis ilegales que pueden ser realizados
en un periodo tiempo mas largo puesto que, se ejecutan en la noche en
algan lugar que no hay vigilancia como en la periferia de la ciudad o en
espacios de dificil acceso.

Los puntos B, C, F y G son los con mayor potencial legal y representan
tipologias de alto tiempo de elaboracién como grafiti mural, character,
produccidn, piezas y tridimendionales.

Los puntos A, D, E y H son los con mayor potencial vandalico y
representan tipologias de bajo tiempo de elaboracién como el tags,
boom toons, ghetto style bubble letters, throw-ups, wild style, boom
side, ghetto style, drop.

En el Anexo 1 se encuentra en andlisis desagregado de cada punto en el grafico.

Ahora bien, habiendo analizado la relacién entre dos caracteristicas por
separado, corresponde comprender la relacion de las tres al mismo tiempo.
Para esto se representa en la Figura 91 la proyeccién de los puntos antes
analizados y estos generando dos planos. A partir del andlisis anterior
podemos determinar que, el plano rojo es el que contiene las tipologias con
mayor potencial ilegal, y por lo tanto, las que en este andlisis se catalogan
como grafiti vandalico. Y el plano verde es el que contiene las tipologias con
mayor potencial legal, es decir, las se clasifican como tipologias que podrian
institucionalizarse para el beneficio de la comunidad y la proteccion del
patrimonio arquitecténico.

Se considera la transformacién que ha venido percibiendo el grafiti, tal como
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Figura 91. Relaciones entre tiempo-escala-complejidad, y los planos resultantes. Fuente: Elaboracién propia.

indica Pérez (2015), “uno de los aspectos mas importantes en lo que tiene
que ver con las transformaciones que viene experimentando el grafiti es
el que remite a la pérdida progresiva de su caracter clandestino” (p. 122).
Por consiguiente, implica que el grafiti puede ser un recurso que dialogue
amigablemente con el patrimonio y el espacio publico sin significar un impacto
negativo. Por lo tanto, en la siguiente clasificacién (Tabla 5) se declara como
grafiti vandalico aquel que tiende a ser ilegal, se caracteriza por ser de baja
complejidad, con un bajo tiempo de elaboracién y de pequeiia escala. En la
Figura 91. se presenta el contraste entre grafiti vandalico y grafiti legal.
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Figura 92. Contraste entre grafiti
mural con potencial legal (izquierda) y
grafiti vandalico (derecha).

Fuente: Archivo personal, pasaje




Tipologia

Arqueoloégico/Histérico
Recreativo
Politico-social

Grafiti mural

Hip Hop

Arte urbano y otros

*Esta seleccién no aplica para el grafiti arqueoldgico dada su procedencia histérica.

Tipologias de
grafiti/arte urbano

Politico/social
Grafiti mural

Tag

Bubble Letters
Throw-ups

Wild style

Boom side

Drop.

Ghetto style
Boom toons

Top to bottom
Panel piece
Window down whole car
Tridimensionales
Pieza

Panel piece
Character
Produccion
Grafiti mural
Esténcil

Stickers
Muralismo
Mosaicos
Stickers publicitarios
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Grafiti legal

Arqueolégico*

X X X X x

x

Grafiti ilegal

x

X X X X X X X X X X X X X X

X

Grafiti vandalico

x

X X X X X X X X X X X X X X

Tabla 5. Clasificacion del grafiti vandalico respecto a las tipologias y su potencial legal/ilegal. Fuente: Elaboracién propia.
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2.2 El grafiti en Chile y Valparaiso

En julio de 1963 fue pintado el primer mural de propaganda politica en Chile,
en una muralla de la Avenida Espafia, importante autopista que une Vifia del
Mar con Valparaiso. Este mural se pint6 raiz de la campaiia politica de Allende,
de manera que, surgié un movimiento de difusiéon que llevé a los militantes
a seguir pintando la equis (Fig. 93) del candidato por toda la provincia de
Valparaiso. Por consiguiente, casi de manera inmediata la oposiciéon también
sali6 a pintar las calles con las estrellas de Eduardo Frei, produciéndose asi, el
primer gran movimiento muralista en el pais (Cleary, 1988).

LS

Figura 93. Equis de la campana de Allende. Fuente: http://vozsiglo21.blogspot.com

Posteriormente, entre 1970 y 1973 tiene lugar uno de los periodos mas
reconocidos del muralismo chileno, enmarcado en el gobierno de la Unidad
Popular. Este se relaciona con las brigadas, una de las mas conocidas es la
Brigada Ramona Parra (BRP), que comenz6 rayando el tag representativo de
su colectivo —la mencionada equis de Allende— y escribiendo los enunciados
mas representativos de la militancia. Luego, comenz6 a integrar imagen a las
letras, como estrategia para reforzar su discurso politico, de forma tal que,
nace el muralismo. En palabras de Rodriguez-Plaza (2001), las brigadas
muralistas son de naturaleza proselitista, no habia neutralidad en sus
acciones, ellos tenian como meta comunicar sus ideas y su discurso politico.
En este contexto, es interesante observar como se utilizar la pintura mural
como un medio de expresion para transmitir una idea, valores, una identidad.
Ahorabien, aquellos murales que incorporan laimagen visual son reconocidos
como arte, como un medio de expresion para comunicar algo trascendente.
En contraste con la que Rodriguez-Plaza (2001) denomina como “pintura
callejera” —el simil al grafiti vandalico—, pues existe una diferencia entre
esta y aquellos murales artisticos. Asf que, se puede afirmar que el trabajo
brigadista comenz6 como grafiti vandalico, pero se transformé en muralismo,
una expresion del arte visual con un discurso politico movilizador detras.
Por lo tanto, nuevamente se desprende el potencial del grafiti legal como
una herramienta para expresar una idea, un discurso o una identidad
que naturalmente une a las comunidades. Tal como Pérez (2015) afirma,
el grafiti estd en transformacidn, pues histéricamente ha pasado de ser
una manifestaciéon contestataria a cada vez mas, tener la posibilidad de
institucionalizarse.

2.2.1 Legislacion sobre el grafiti en Chile y Valparaiso

De acuerdo con la normativa legal para la proteccion de la propiedad publica
y privada, el grafiti es considerado un delito, que ademas, tiene el potencial
de dafiar no solo el patrimonio, sino cualquier tipo de propiedad publica
o privada (Guerra, 2018). Por tanto, las conductas asociadas al grafiti se
encuentran prohibidas, directa e indirectamente, por diferentes normas
en Chile. A continuacién se expone la legislacién vigente respecto al tema
que contempla el Codigo Penal de nuestro pais, la Ley N° 17.288 sobre
monumentos nacionales y ordenanzas municipales de Valparaiso.

El Codigo Penal no sanciona de forma directa la practica del grafiti, pero,
si las consecuencias que genera dicha practica, es decir la falta o delito de
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dafio. Tal infraccién se regula en el Titulo IX, parrafo 10, especificamente
en los articulos 485, 486 (que refieren al 485, 497, 488) y 495 N221. Estos
sancionan a aquellos que dafian bienes como archivos, registros, bibliotecas,
museos, puentes, caminos, paseos o cualquier bien de uso publico, tumbas,
signos conmemorativos, monumentos, estatuas, cuadros u objetos de arte
colocados en edificios o lugares publicos (Codigo Penal Chileno, Art. 486 N25-
7).Y la sancioén se aplica en proporcién al dafio provocado. Es decir, si el dafio
va entre 1y 4 Unidades Tributarias Mensuales (UTM), la sancién es reclusion
menor en su grado minimo (61 a 540 dias) y multa de 5 UTM; si es mayor de
4 UTM pero menor que 40 UTM, la sancidn es de reclusién menor en su grado
minimo a medio (541 dias a 3 afios y un dia) y multa de 6 a 10 UTM (Cédigo
Penal Chileno, Art. 486); si es mayor a 40 UTM, la sancién es de reclusion
menor en su grado medio a maximo (819 a 3 aflos y un dia) y multa de 11 a
15 UTM (Cbdigo Penal Chileno, Art. 485); si el dafio no se incluye en lo antes
mencionado, la sancién es de reclusiéon menor en su grado minimo o multa de
11 a 20 UTM (Codigo Penal Chileno, Art. 487).

Asimismo, existen otro tipo de figuras como la del Articulo 139 N22, Articulo
412 y 416. El primero sanciona con pena de reclusién menor en grado
minimo y multa de 6 a 10 UTM a “los que con acciones, palabras o amenazas
ultrajaren los objetos de un culto, sea en los lugares destinados a él o que
sirven habitualmente para su ejercicio, sea en las ceremonias publicas de ese
mismo culto”. Esta categoria podria aludir al grafiti en las iglesias o cualquier
edificacion que se utilice para el ejercicio de actividades religiosas. El segundo
articulo indica que si alguien acusa a otro de un delito pero es mentira, es
calumnia, y el tercero habla de cualquier expresion o accién de alguien para
deshonrar, desacreditar o menospreciar a otro, es injuria. Estos dos ultimos
articulos no hacen referencia al grafiti, pero si este se usa como medio para
calumniar o injuriar, constituye un delito. La injuria grave se sanciona con
reclusion menor en sus grados minimo a medio y multade 11 a 20 UTM y las
leves se sancionan con reclusién menor en su grado minimo y multa de 6 a
10 UTM.

Los entes que deben velar por el cumplimiento de las leyes en general son
las policias, es decir, PDI y Carabineros de Chile. En el caso de que exista
una querella, ellos deben cumplir con la labor de iniciar un procedimiento
penal, aunque no se trata de fiscalizar o de ejercer un rol preventivo, pero
si de reparacién de dafios. Ante esto, es importantisimo destacar el rol de
reparacion de dafios que comportan las normas legales. En otras palabras,
no cumplen el rol de prevenir la amenaza, de aumentar las capacidades o la
resiliencia, sino mas bien de reaccionar ante la amenaza, realidad que la GRD
quiere volcar para, en lugar de reaccionar ante la amenaza, prevenirla.

En relacion con el patrimonio cultural, la ‘Ley N°17.288 de Monumentos
Nacionales y Normas Relacionadas’ establece que los lugares, construcciones
u objetos de caracter historico o artistico, de origen antropo-arqueologicos,
paleontolégicos o de formacidn natural que estén sobre o bajo la superficie
terrestre o submarina del territorio nacional se consideran Monumentos
Nacionales (Art. 1). Ademas, la ley estipula que “el que causare dafio en
un Monumento Nacional, o afectare de cualquier modo su integridad, sera
sancionado con penade presidio menor en sus grados medio a maximo y multa
de 50 a 200 UTM” (Art. 38). Por lo tanto, esta ley condena indirectamente
la practica del grafiti, puesto que, sanciona cualquier dafio a un Monumento
Nacional, y como se describe en una seccién posterior (2.3.3), el grafiti tiene
un alto potencial de hacer dafio a una propiedad.

Situados en Valparaiso, la ‘Ordenanza municipal sobre grafitis, rayados,
pinturas, pegatinas y otros dafios en bienes nacionales de uso publico,
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fiscales, municipales o de propiedad privada en la comuna de Valparaiso’ del
afio 2015, regula directa y explicitamente la practica del grafiti en la comuna,
estableciendo que “se prohibe a toda persona efectuar pegatinas, grafitis,
rayados o expresiones andlogas en los siguientes bienes o lugares, salvo
que se cuente con la autorizacidn respectiva del Municipio o el propietario”
(Art. 2). Los bienes referidos en el articulo anterior son calzadas, veredas,
muros de contencién, pilares de obras viales, barandas, puentes, pasarelas,
tuneles, plazas, parques, miradores u otros; mobiliario urbano emplazado
en bienes nacionales de uso publico tales como postes, arboles, semaforos,
luminarias, camaras de televigilancia, letreros y cualquier tipo de sefialética
vial; papeleros, recipientes y contenedores de basura de cualquier naturaleza;
escafos, jardineras, juegos infantiles, maquinas de ejercicio, paraderos de
locomocién colectiva, bustos, estatuas, esculturas, murales, placas, piletas,
fuentes de agua, cualquier monumento publico, cualquier bien de propiedad
fiscal o municipal, muros y fachadas de inmuebles particulares o vehiculos
de locomocidn colectiva. Ademas, se entendera como infractor a aquel que
sea sorprendido cometiendo el hecho, que se le sorprende luego de haber
cometido la falta o que huya pero que posteriormente se le reconozca por
terceros por su apariencia, por la tenencia de elementos o indicios utilizados
en la comision de la infraccién (Art. 3). La sancién para las acciones que
infrinjan la prohibicién del Art. 2 sera una multa de 5 UTM o trabajos a
beneficio de la comunidad (Art. 4), ademas, el infractor debera pagar los
gastos de limpieza, reparacion o reposicion de los bienes afectados (Art.5).
Por ultimo, los inspectores municipales y Carabineros de Chile estan a cargo
de aplicar la Ordenanza (Art. 7).

En Valparaiso, la ‘Ordenanza local de aseo y ornato de Valparaiso’ del afio
2018, regula la practica del grafiti de forma directa en dos articulos. En el
primero, se prohibe el uso de pinturas u otros elementos similares para el
rayado o pintado de grafiti en cualquier espacio no destinado especialmente
por el Municipio para tal efecto (Art. 13). Y el segundo establece que es una
infraccidn grave fijar afiches, letreros, rayar, pintar o hacer un grafiti en muros
u otros espacios no destinados especificamente por el municipio (Art. 54).
Por consiguiente, las infracciones a lo establecido en esta Ordenanza seran
sancionadas con una multa de hasta 5 UTM.

En sintesis, el cuerpo legal analizado cumple con el rol de reparar los dafios
efectuados por el grafiti, permite legalizarlo para que ya no sea constitutivo
de delito, por medio de un permiso del propietario y ademas le da la facultad
al Municipio para destinar espacios especialmente para la practica del grafiti
legal.

En la Tabla 6 se sintetiza el analisis realizado respecto al marco legal descrito
en esta seccion.
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Nombre de la ley
u ordenanza

Caodigo Penal (1874)

Ley N°17.288 de
Monumentos Nacionales y
Normas Relacionadas

Ordenanza municipal
sobre grafitis, rayados,
pinturas, pegatinas y
otros daiios en bienes
nacionales de uso publico,
fiscales, municipales o de
propiedad privada en la
comuna de Valparaiso
(2015)

Ordenanza local de aseo y
ornato de Valparaiso
(2018)

Directao o
indirecta aCticE
[Titulo IX]
Art. 485 N°6 y 7
Art. 486
Art. 487
Indirecta Art. 488
Art. 495 N°21.
Art. 139 N°2
Art. 416
0 [Titulo X]
Indirecta Art. 38
Directa Art. 4
’ Art. 13
Directa Art 54
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Sancion Fiscalizacion

La sancién esta sujeta al dafio

causado de la siguiente forma:

e Dafio = 1 a 4 UTM: reclusion de
61 a 540 dias + multa de 5 UTM.

e Dafio > 4 a 40 UTM: reclusion
de 541 a 3 afios y un dia + multa
de6a 10 UTM.

e Dafio > 40 UTM: reclusién de S0 [N
819 a 3 afos y un dia + multa de
11a15 UTM.
e Dafios no incluidos en los
anteriores: reclusion de 61 a
540 dias o multa de 11 a 20
UTM.
Pena de 819 a 3 aflos y un dia y . )
multa de 50 @ 200 UTM. Salsielen
5 UTM.
Trabajos en beneficio a la Carabineros de Chile e
comunidad. inspectores municipales.
Carabineros de Chile,
435UTM. inspectores municipales y

Direccion de obras
Municipales

Tabla 6. Sintesis del cuerpo legal referente al dafio de la propiedad publica y privada atingente al grafiti.
Fuente: Elaboracion propia en base a bibliografia tematica.
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2.3 Metodologias para la evaluacion del riesgo del grafiti vandalico

Por un lado, el grafiti ha sido estudiado desde fines del siglo XX desde
diferentes areas del conocimiento. Por otro, la Gestion del Riesgo de Desastres
es una disciplina que se viene especializando desde aproximadamente el
mismo tiempo. Y a partir de esta disciplina se han desarrollado diversas
metodologias para evaluar el riesgo ante diferentes amenazas, en su mayoria
de origen natural, sin embargo, no se han aplicado estas metodologias al
grafiti, considerado como una amenaza para el patrimonio cultural. El objetivo
de esta seccion es revisar bibliografia que aporten insumos para la propuesta
metodoloégica de la evaluacién del riesgo de grafiti vandalico en el patrimonio
arquitecténico y urbano.

Asi que, se revisa bibliografia sobre el dafio que produce la ejecucién del
grafiti vanddlico en materiales histéricos ademas de estrategias para la
gestion del grafiti que han desarrollado municipios de Canada, Australia y
Nueva Zelanda. Desde alli se proponen los factores de vulnerabilidad para
entender cudles son las causas que hacen a los inmuebles mas susceptibles al
grafiti vandalico.

2.3.1 Casos internacionales de estrategias para la gestion del grafiti

El municipio de la capital de Canada (City of Ottawa), gestiona el grafiti
utilizando un enfoque colaborativo junto al Servicio de Policia de la ciudad
y a los lideres comunitarios. El modelo de gestion del grafiti que emplean es
el ‘4E’ que busca generar una plataforma para que los actores involucrados
se articulen de la manera més efectiva para combatir el grafiti vandalico.
Su primer principio es ‘Educacién’, se enfoca en sensibilizar a la comunidad
sobre el impacto negativo del grafiti y los costos asociados, ademas, sobre
la importancia de la prevencién y eliminacién rapida. El segundo es el
‘Empoderamiento’, dirigido maximizar los recursos y las comunicaciones
disponibles, alentando a los propietarios a desempefiar un papel clave en
la disuasion del ataque de grafiti. El tercero es la ‘Erradicacion’, que apunta
a eliminar el grafiti de forma rapida y eficiente, fomentando su notificacion
oportuna. El cuarto y altimo es la ‘Ejecucion’, relacionado con aplicar las leyes
municipales y otras pertinentes cuando sea necesario, incluido el Estatuto de
Gestidn de Grafiti (Graffiti Management By-law), un reglamento de la ciudad
para prohibir la ejecucién de grafiti vandalico en cualquier propiedad y exigir
que se mantenga libre de este, excepto en todas aquellas areas designadas
como ‘espacio libre’ o ‘muro de grafiti legal’, donde se permite y fomenta el
grafiti (City of Ottawa, 2022). Si bien todos estos principios forman parte
de una notable estrategia para la erradicacion del grafiti, no consideran el
dafio que la eliminacion rapida puede significar para la superficie, esto
es perjudicial sobre todo para superficies de bienes patrimoniales y sus
materiales histoéricos.

OTTAWA, CANADA

Enfoque colaborativo

Modelo de gestion 4E (2008)
City of Ottawa + Policia local + lideres comunitarios

., Legislacion
Educacion 9
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Empoderamiento
Erradicacion
Ejecucion

Sensibilizar a la comunidad y
maximizar  los  recursos
disponibles para eliminar el
grafiti por medio de las leyes
y estatutos municipales.

Estatuto de gestion de
graffiti de 2008

Prohibe la ejecucién indiscri-
minadad de grafiti y la fomen-
ta en los espacios que el
estatuto  establece  como
‘muro de grafiti legal’.

Figura 94. Diagrama sintesis del Modelo de gestion 4E. Fuente: Elaboracién propia en base a City of Ottawa (2022).
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El municipio de la ciudad de Banyule (Banyule City Council), ubicado en los
suburbios del noreste de Melbourne, Australia, ha desarrollado diferentes
estrategias para gestionar el grafiti, la Gltima de ellas es ‘Banyule Graffiti
Strategy 2020-2024". La estrategia se resume en cuatro compromisos. El
primero, ‘comprender el problema’, se trata de entender los efectos negativos
del grafiti vandalico y qué factores contribuyen para que prolifere; el segundo
compromiso es ‘garantizar respuestas colaborativas’, esta dirigido a participar
activamente con todos los actores para desarrollar respuestas colaborativas
y coordinadas para el manejo del grafiti; el tercero, ‘reducir el impacto
ambiental’, esta vinculado con tomar medidas para minimizar el impacto
del grafiti y todo lo que su practica implica en el medio ambiente natural; y
finalmente el cuarto compromiso es ‘abogar por la mejora continua’, asociado
a fortalecer las politicas e iniciativas del manejo del grafiti a nivel de gobierno
federal, estatal y local. Ademas, para hacer concretos estos compromisos,
existen tres acciones clave que corresponden a medidas tangibles,
alcanzables y sostenibles. Tales como, construir una comunidad resiliente al
grafiti vandalico, brindar soporte para responder rapidamente y fortalecer la
respuesta colaborativa entre todos los actores involucrados. Dentro de estas
acciones clave se incluye un programa de Street Art al que se redireccionan
a personas que han sido sorprendidos pintando grafitis ilegales para que
alli puedan desarrollar sus habilidades artisticas, se designan espacios
exclusivos para la practica de grafiti legal, se apoya a las comunidades para
que se recuperen luego de incidentes de grafiti ilegal, se educa a la comunidad
ensefidndole el marco legislativo que los faculta para reportar un ataque de
grafiti, se ofrece materiales como kits de eliminacién de grafiti, entre otros.
Asimismo, la estrategia otorga una consideracion especial con los inmuebles
con valor patrimonial, mencionando que exista alin mayor resguardo para
ellos, advirtiendo que la remocién rapida no debe emprenderse a expensas
del valor patrimonial (Banyule City Council, 2020).
BANYULE, AUSTRALIA
Enfoque colaborativo

Banyule Graffiti Strategy 2020-2024
Banyule City Council + policia local + comunidades

Compromisos

1. Comprender el problema

2. Garantizar respuestas colaborativas
3. Reducir el impacto ambiental

4. Abogar por la mejora continua

Construir resiliencia, respondiendo rapido
al grafiti, trabajando colaborativamente y
amplificando los beneficios del grafiti legal.

Acciones claves

1. Comunidad resiliente al grafiti
2. Soporte para una respuesta rapida
3. Respuesta colaborativa

Formas tangibles, alcanzables y sosteni-
bles por medio de las cuales se hacen
posible adquirir los cuatro compromisos.

Legislacion
Ley de Prevencion de grafiti de 2007

Figura 95. Diagrama sintesis de Banyule Greffiti Strategy 2020-2024.

Fuente: Elaboracion propia en base a Banyule City Council (2020).
La Unidad de Prevencién del Delito (Crime Prevention Unit) del Ministerio
de Justicia de Nueva Zelanda elabord la Guia: Cémo parar el grafiti (How to
stop graffiti guide), en el marco de su estrategia desarrollada el afio 2008,
Estrategia ALTO (STOP Strategy), a través de fondos proporcionados a ‘Tag
Out Trust, una entidad privada que elimina grafitis de forma gratuita para los
residentes de West Auckland, bajo el contrato con el Auckland Council (Concejo
de Auckland). Esta publicacién es un recurso practico para autoridades
territoriales, escuelas, empresas y residentes. La guia tiene como objetivo
reducir sustancialmente el grafiti en la ciudad, por medio de un enfoque de
tres niveles: prevencién, gestion y la aplicacion de la ley (enforcement). La
prevencion implica educar a la comunidad respecto a como responder al
grafiti, cuidar sus propiedades de este, conocer el marco legal y generar una
cultura que sabe cémo enfrentar el problema, alentando a la comunidad a
estar vigilando y denunciar los comportamientos inadecuados; ademas, se
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incorporan ideas del ‘Crime Prevention Through Environmental Design’
(CPTED), una teoria para la prevencién del delito, que, para la prevencion
del grafiti vandalico implica restringir el acceso al “lienzo”, minimizar las
areas de superficies verticales sélidas, uno de texturas rugosas, mejorar la
iluminacion del especio publico, mejorar la vigilancia natural u organizada
y usar revestimientos protectores para fachadas con el asesoramiento de
una profesional. La gestion incluye en primer lugar, evaluar las condiciones
en que fue ejecutado el grafiti, para luego saber qué hacer, es decir, saber
determinar qué tipo de superficie fue rayada, si existen factores ambientales
agravantes—como la altura—, con qué medio se realizé el grafiti (aerosol,
plumén permanente, sticker, etc.), tamafio del area de grafiti que necesita
ser eliminado, y el posible método de eliminacién que no dafie la superficie.
Y en segundo lugar, se debe retirar, considerando con cuidado el método de
eliminacion, el tiempo que eso llevara y si hay otras opciones (tapar, pintar)
en el caso de que no sea posible eliminar rapidamente. El tercer nivel de la
estrategia es la aplicacion de la ley, ya que el grafiti se considera un acto de
vandalismo, por lo tanto, es importante que la comunidad esté informada
sobre la legislacidn vigente que regula el grafiti y cudles son los canales de
denuncia para ser participe el cumplimiento de la ley. En el caso de Auckland
se cuenta con la Ley de Delitos de 1961 y la Ley de Delitos sumarios de 1981,
modificada en 2008 para incorporar el vandalismo de gratifi (Ministry of
Justice, 2008).

Ademas, esta estrategia considera cuidadosamente los bienes patrimoniales,
por esta causa, los actores involucrados deben estar familiarizados con la
Historic Places Act 1993 (Ley de Lugares Historicos de 1993) para saber
tomar la mejor decision en el caso de que la propiedad atacada por grafiti
sea un bien patrimonial y si es necesario contactarse con Historic Paces Trust
—1la principal agencia de patrimonio histérico a nivel nacional— en el caso
de que sea necesario. Asimismo, la guia entrega un compilado de superficies
(ladrillo, madera, metal, etc.) con sus respectivas opciones de eliminacion de
grafiti (chorro de arena, pulido, pintura, etc.), la facilidad de cubrir o remover
el grafiti de tal material y algunos consejos para luego de la remocién del
grafiti que tienen el fin de no daiiar las superficies (Ministry of Justice, 2008).

AUCKLAND, NUEVA ZELANDA

Enfoque colaborativo

STOP strategy (2008)
How to STOP Graffiti Guide

Ministerio de Justicia + Auckland Council + policia local + Tag Out Trust + Historic Places

Prevencion Educacion Publicidad Conciencia Vigilancia
. ’ Proteger :
Gestion Evaluar Retirar superficie Prevenir
o Ley de Delitos Ley de Delitos Ley de Lugares
Legislacion de 1961 Sumarios de 1981 Histdricos de 1993

Figura 96. Diagrama de gestion del municipio de Auckland. Fuente: Elaboracion propia en base a Ministry of Justice (2008).

A modo de sintesis, desde las estrategias revisadas se reconocen tres niveles
comunes por medio de los cuales se articula una buena gestion del grafiti.
El primero es la prevencion: como impedir los ataques de grafiti vandalico,
es decir, acciones no reactivas a la amenaza, por ejemplo, por medio de la
educacion ala comunidad o proveer un entorno que no propicie el vandalismo
con buenailuminacion y sistemas de vigilancia. El segundo nivel tiene relacién
con la respuesta: como accionar inmediatamente después del ataque de
grafiti vandalico. Por ejemplo, tapar, remover, pintar, o proteger la superficie.
Y al tercer nivel se le llama legislacién, derivado del concepto 'enforcement'®
enfatizado en las estrategias, que se puede traducirse literalmente como
“cumplomiento de la ley”, pero que implica otros elementos para que esta se
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lleve a cabo. Asi que, el nivel legislacion corresponde al sistema colaborativo
entre actores que permite aplicar los instrumentos legales que regulan el
grafitivandalico enla ciudad. Entrelosactores se encuentraalaadministracién
local, la comunidad residente, la fuerza policial o de vigilancia, entre otros.
Los elementos implicados son, por ejemplo, planes de accion, programas de
educacién a la comunidad, canales de denuncia, instrumentos legislativos
pertinentes, normas que fomenten el grafiti en espacios adecuados para ello,
entre otros.

Por lo tanto, si se entiende que una buena gestion del grafiti en una ciudad
debe tener estos tres niveles, la ausencia de estos y sus componentes implica
vulnerabilidad al grafiti vandalico. Por consiguiente, la revisiéon anterior
permite distinguir los factores de vulnerabilidad (Tabla 7) que se desprenden
segin los niveles mencionados anteriormente: prevencién, respuesta y
legislacion.

Factores de vulnerabilidad Prevencion Respuesta Legislacion
Falta de gestion y mantenimiento de las fachadas X X

Edificios abandonados X

Alta circulacién de personas X

Inmuebles de materiales constructivos histéricos

Carencia de revestimiento protector X

Fachadas lisas y desprotegidas “lienzo en blanco”

lluminacion deficiente del espacio publico

Entorno mal gestionado y mantenido

Carencia de un sistema de vigilancia (natural u organizada)

Ignorancia de la comunidad sobre la legislacion del grafiti

Ignorancia de la comunidad sobre impacto negativo del grafiti vandalico
Carencia de un canal de denuncias

Carencia de legislacion que condene el grafiti vandalico

Carencia de legislacion que permita la ejecucion de grafiti legal

Falta de asesoramiento para quitar grafiti de fachadas histéricas X
Carencia de ley que proteja el patrimonio histérico del grafiti vandalico

Sistema fragmentado de respuesta al grafiti vandalico X
No saber responder adecuadamente al grafiti vandélico X

X X X X X X
x

X X X X X

Tabla 7. Factores de vulnerabilidad desprendidos del anélisis de estrategias de gestion del grafiti.
Fuente: Elaboracién propia en base a City of Ottawa (2022), Banyule City Council (2020) y Ministry of Justice (2008).

2.3.2 Factores de vulnerabilidad del riesgo ante grafiti vandalico

Para determinar los factores de vulnerabilidad del riesgo de grafiti vandalico
se complementa el anterior andlisis de las estrategias con una revisién
bibliografica de algunos autores que han estudiado el fenémeno: Geason and
Wilson en su libro Preventing graffiti & vandalism (1990), escriben sobre la
prevencion del grafiti y el vandalismo en las escuelas, y diferentes espacios de
uso publico de Nueva Zelanda; asimismo se incorpora el andlisis que elabora
De Diego (1997) en su publicacion ‘La estética del graffiti en la sociodindmica
del espacio urbano’; del mismo modo se considera la investigacién de
Figueroa (1999) sobre ‘El graffiti movement en Vallecas: la historia, estética
y sociologia de una subcultura urbana’ que elabora su tesis doctoral desde
la historia del arte; también se incluye los aportes de Historic England sobre
como tratar el grafiti en edificios y monumentos histéricos de Inglaterra sus
publicaciones de 1999 y 2021; ademas se introduce la visién de Gandara
(2002), autora de ‘Graffiti’, un libro que explica el grafiti desde la semiologia
como un discurso escrito y pintado; igualmente se incluye el aporte de Mufioz
(2006), que analiza el grafiti desde la sociologia chilena en su tesis ‘Nuevas
Formas de Representacién Social: Una investigacion exploratoria-descriptiva
del fenémeno del graffiti Hip Hop en Santiago’; asimismo se estudian los
materiales constructivos desde la perspectiva de la petrologia y geoquimica
que plantea Carmona (2010) en su tesis ‘Estudio del comportamiento de dos
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tratamientos antigraffiti como protectores de materiales de construcciéon’ y
desde la perspectiva arqueoldgica que Ingold (2007) sostiene en su articulo
‘Material against materiality’; también se considera el andlisis que Pérez
(2015) elabora desde la arquitectura, en su publicacién ‘Grafiti y patrimonio:
tensiones entre lo efimero y lo permanente en la intervencion del Armazém
Vieira en Floriano6polis, Brasil’; de manera analoga se tiene en cuenta la tesis
doctoral de Fernandez (2017) que, desde la perspectiva de la publicidad
y comunicacidn audiovisual, expone el ‘Origen, evolucion y auge del arte
urbano’; también se considera la experiencia de Denis & Pontille (2018) que
presenta en su articulo ‘L'effacement des graffitis a Paris: un agencement
de maintenance urbaine’ (Borrado del grafiti en Paris: un acuerdo de
mantenimiento urbano) desde la dptica de la sociologia; igualmente se
estudia la investigacion de Arias (2018) que, desde la arquitectura, realiza
una ‘Evaluacién de vulnerabilidad frente al rayado en el centro histérico del
puerto de Valparaiso’; por otra parte, se incorpora el estudio de Junco (2019),
un grafitero sociélogo que en su tesis habla sobre, ‘La funcién social de los
conceptos del graffiti’ en la Ciudad de México; en adicién, se incorpora la
experiencia en la gestion del grafiti que provee Darebin City Council (2019)
en su estrategia para los afios 2019-2023 de la comuna ubicada en Victoria,
Australia.

Como resultado de esta revisidn se han establecido una serie de factores de
vulnerabilidad que a continuacion se describen y se sintetizan en la Tabla 8.

e Mantenimiento

El factor mantenimiento hace alusion al estado del soporte —la base material
sobre la cual se realiza el grafiti—, es decir, al estado de la fachada de las
edificaciones. Segin Geason and Wilson (1990), si un grafiti no se remueve
rapidamente, este comienza a actuar como iman atrayendo nuevos grafitis
sobre el mismo soporte. Ademas, Historic England (2021) declara, “una
vez que aparece el grafiti, es muy probable que le sigan mas” (p. 52). En la
misma linea, Arias (2018) indica que un mantenimiento deficiente de las
fachadas sugiere negligencia por parte del propietario, y que, gracias a eso,
es muy posible que no se borre el grafiti vandalico de esa fachada, asi que, se
consideraria como un lienzo mas seguro sobre el cual rayar. Ademas, Historic
England (1999) relaciona el entorno del inmueble con el ataque de grafiti
vandalico, afirmando que “un entorno generalmente bien mantenido, ayuda
enormemente a prevenir el ataque del grafiti... si el grafiti no es removido
con rapidez, probablemente se agregaran mas grafitis y el problema de la
remocion de estos aumente”.

Porlo tanto, una fachada bien mantenida es aquella que esta libre de cualquier
suciedad, libre de grafitis vandalicos y que cuenta con el buen funcionamiento
de todos sus componentes, tales como, puertas y ventanas, recubrimiento,
instalaciones eléctricas y sanitarias, z6calo y ornamento. Y un entorno bien
mantenido es aquel que esta limpio y que cuenta con el buen funcionamiento
de sus componentes, tales como mobiliario publico, edificaciones vecinas,
circulaciones e instalaciones eléctricas y sanitarias.

Este factor considera el mantenimiento de la fachada y su entorno, y se
deduce que, a mayor falta de mantenimiento, mayor probabilidad hay de que
se ejecute grafiti vandalico sobre ella.

e Soporte

De la bibliografia tematica se desprende claramente que el soporte, es
decir, los materiales constructivos no quedan indiferentes ante la aplicacién
de cualquier fluido, de hecho, el agua es su principal agente de deterioro
(Carmona, 2010). Desde la arqueologia, Ingold (2007) presenta su mirada del
asunto tomando prestada la division tripartita que propone Gibson: medio,
sustancias y superficies. Asi, Ingold sostiene que los materiales reaccionan
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al medio donde se encuentran, las sustancias con las que interaccionan y
las superficies que se construyen entre el medio y las sustancias. Todo esto,
para dar a entender que las propiedades de los materiales se deben mirar
desde la 6ptica procesual y relacional, no desde el objeto figurativo, en este
sentido, declara, “vemos el edificio y no el yeso en sus paredes, las palabras y
no la tinta con la que fueron escritas” (Ingold, 2007, p. 9). De manera que, su
discurso invita a fijar la atencién en la interaccién entre —por ejemplo— el
aerosol y la piedra y no entre la arenga contestataria y el inmueble sobre el
que fue escrito.

Asi que, es importante entender el efecto que producen los medios de un
grafiti en el material constructivo del inmueble al que se le aplico, para asi,
dimensionar el impacto del grafiti en una fachada, y atin mas considerable
es el impacto que puede provocar en una fachada de valor patrimonial
histérico. En este sentido, Historic England (1999 y 2021) sostiene que
“es necesario prestar especial atencion al estado de la superficie y su valor
histérico intrinseco” (Historic England, 1999, p. 4) para remover el grafiti de
forma correcta y proteger el bien patrimonial en lugar de dafiarlo mas. Por su
parte, Ministry of Justice (2008) expone que si un edificio esta en la categoria
de patrimonio histdrico, se debe contactar con Historic Places Trust para
que, esta organizacion especialista en patrimonio, evalte el bien y decida
oportunamente cémo llevar a cabo la operacién de limpieza, puesto que, hay
materiales mas vulnerables que otros. De manera andloga, la estrategia de
Banyule City Council (2020) reconoce que en la ciudad existe una cantidad
significativa de edificios del siglo XX, que son grandes exponentes del art
déco, por esta razdn, estos bienes se gestionan de una manera especial ante
los ataques del grafiti vandalico. Adicionalmente, Denis & Pontille (2018)
por medio de su estudio en Paris, confirman la fragilidad de las fachadas
histéricas, caracterizando sus muros como “entidades facilmente alterables,
poco resistentes a ciertas técnicas de borrado, que deben ser objeto de
especiales atenciones por ello” (Denis & Pontille, 2018, p. 18).

Ahora, las propiedades significativas que se deben considerar para determinar
qué tan vulnerable es un material constructivo al grafiti vandalico, es su
sistema de poros, es decir, el tamano y distribucién de estos (Carmona,
2010), porque de aquello depende su capacidad de absorcidn de agua u otros
fluidos, como pintura o aerosol; su apariencia (color y textura), mientras mas
clara, homogénea y lisa sea la superficie, mas atractiva sera para el grafitero
(Historic England, 1999); y la sensibilidad al dafio durante la limpieza,
puesto que, siempre existira la intenciéon de revertir el dafio que el grafiti
provoco en el substrato (Denis & Pontille, 2018), asi que, mientras mas dificil
sea la remocion del grafiti, mas vulnerable sera el material constructivo al
grafiti vandalico, en esto influye su composiciéon quimica, es decir, su dureza
(resistencia a la penetracion, abrasion y rayado) y tenacidad (resistencia a la
deformacidn).

En definitiva, los soportes mas vulnerables al grafiti vandalico son aquellos
que poseen una alta porosidad y baja tenacidad y dureza. Entre ellos, los
materiales constructivos como la piedra, madera, yeso, mortero de cemento,
hormigdén histdrico, ladrillo, entre otros. Por el contrario, aquellos con una
baja porosidad y alta dureza y tenacidad, son menos vulnerables, como el
metal, vidrio, ceramica, entre otros.

e [luminacion

Considerando que el grafiti constituye un acto delictual (Ley N217.288, Art.
38) este suele practicarse en la noche, aprovechando la oscuridad para que el
grafitero no sea visualizado facilmente. Ademas, como se indic6 en la seccién
anterior, la estrategia STOP sugiere mejorar la iluminacién del espacio publico
como un elemento de prevencion del grafiti vandalico (Ministry of Justice,
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2008). Por consiguiente, se considera la iluminacién como un elemento
crucial a la hora de considerar los factores de vulnerabilidad. Asimismo,
Geason and Wilson (1990) exponen el proyecto PEP: Priority Estate
Project (Proyecto Estatal Prioritario) impulsado por el UK Departament of
Environment (Departamento del Entorno del Reino Unido), por medio del
cual lograron concretar ciertas medidas para reducir el vandalismo, entre
ellas, el mejoramiento de la iluminacidn, la intensificacion de la vigilancia
policial y establecimiento de patrullas policiales nocturnas. De esta forma,
el vandalismo se redujo en un 62% en dos afos. Apoyando la idea anterior,
Historic England (1999), en sus estrategias de disefio para prevenir o limitar el
ataque de grafiti, sugiere que “un edificio bien iluminado es menos susceptible
a frecuentes ataques de grafiti” (p. 10). Y en la misma linea Historic England
(2021) sugiere mejorar la iluminacién nocturna en el espacio publico como
una medida muy efectiva.

Por lo tanto, se distingue que, mientras exista menor luminosidad en el
sector, hay mayor probabilidad de que se ocasionen ataques de grafiti en los
inmuebles.

e Vigilancia

Larealizacidn del grafiti vanddlico es inherentemente delictiva, por esta razén
“los grafiteros usan vigilancia para ellos no ser descubiertos” (Fernandez,
2017, p. 417). Ademas, De Diego (1997) senala que la ejecucion de grafiti
vandalico sobre trenes, en su mayoria, se realiza en lanoche, dado que esperan
el momento de menos vigilancia. Asi que, se desprende que un ambiente
vigilado es menos vulnerable al grafiti vandalico (Historic England 1999).
Pues, como se describié el proyecto PEP en el punto anterior, este también
constaba de intensificar la vigilancia policial y establecer patrullaje nocturno,
asf se logré disminuir un 62% el vandalismo en un periodo de dos afos.
(Geason and Wilson, 1990). Asimismo, Historic England (2021) recomienda
la instalacién de cdmaras de seguridad CCTV (Circuito Cerrado de Television),
detectores de movimiento que activan luces o alarmas de seguridad que se
enciendan en ciertas circunstancias, ya que estos elementos pueden disuadir
los ataques de grafiti vandalico. En la misma linea, Arias (2018) recomienda
el uso de camaras de seguridad, guardias, nocheros, rondas de vigilancia tanto
de dia como de noche. Y tal como se establece en Ministry of Justice (2008),
el uso de vigilancia natural u organizada minimiza los actos de vandalismo.
Conforme a la teoria de prevencion del delito por medio del disefio
ambiental, ‘Crime Prevention Through Environmental Design’ (CPTED), la
vigilancia puede ser natural u organizada. La natural, estd determinada por
la visibilidad de la fachada —desde afuera— que tienen los ocupantes, por
tanto, tiene relacién con la opacidad de los paramentos para mirar hasta el
espacio publico, con los vanos y la permanencia o costumbre de los ocupantes
de mirar hacia afuera. La organizada, consiste en un sistema que tiene el fin
exclusivo de avizorar el entorno intencionalmente con el fin de prevenir el
delito.

A modo de ejemplo de vigilancia organizada, por una parte, Junco (2019)
revela que gracias a que se contaba con una comisién de vigilancia en un
sector de la Ciudad de México, se pudo alejar a una banda de grafiteros hacia
la periferia de la ciudad. Y por otra, Figueroa (1999) sefala que en Espafia se
han tomado medidas paralaerradicacién del grafiti y entre ellas se encuentran
operativos de vigilancia, realizacién de detenciones y creaciéon de brigadas
especialmente para combatir el grafiti vandalico, todo esto sustentado por un
cumplimiento estricto de la ley sobre el grafiti.

En definitiva, se entiende que la vigilancia disminuye la vulnerabilidad de los
inmuebles ante el grafiti vandalico.
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« Exposicion

De Diego (1997) declara que la funcién primaria del grafiti vandalico es atraer
las miradas del espectador, por esta razon el grafitero quiere localizar su
obra en una zona de alta visibilidad, ya que, busca el mayor impacto posible
en la poblaciéon que circula en el espacio publico. Gandara (2002) respalda
la idea anterior, postulando que el grafiti busca interpelar a un ‘otro’, y por
esto busca visibilidad, es decir, el grafiti tiene sentido cuando es visto por un
receptor. Asi que, el grafitero rastrea las superficies que se asemejen mas a un
lienzo en blanco (Historic England, 2021 y Figueroa, 1999), de esta manera,
“los muros se convierten en una plataforma mas de exhibicién en espacios de
gran visibilidad” (Pérez, 2015, p. 123). En la misma linea, para evitar el lienzo
en blanco, Ministry of Justice (2008) sugiere texturizar las superficies de las
fachadas, pintar murales o plantar arbustos o arboles que funcionen como
barrera para aumentar la inaccesibilidad al muro. De lo anterior se desprende
que, las fachadas que brinden un lienzo en blanco son las que estan mas
expuestas al grafiti vandalico.

Por una parte, Junco (2019) sostiene que los grafiteros quieren llevar su
obra a toda la ciudad, por lo mismo, buscan los lugares estratégicos donde
esta pueda ser mejor visualizada. Por otra, Fernandez (2017) afirma que “un
artista pretende que su obra obtenga una visibilidad maxima, por este motivo
los lugares intervenidos suelen ser los mas visibles para conseguir llamar la
atencion del viandante” (p. 57). En suma, Darebin City Council (2019) explica
que el grafiti no es un problema homogéneo en todo el municipio, sino que
se exacerba en los puntos de mayor proximidad a lugares que atraen un
gran flujo de personas, como el transporte publico, tiendas, edificios de uso
publico, etc. De lo anterior se desprende que, la exposiciéon de un inmueble
tiene una estrecha relacién con su ubicacién en la ciudad, vinculado al flujo de
personas que lo circundan, y no solo esto, sino también con aquellos lugares
visibles desde vistas lejanas.

Entonces, se deduce la exposicién por tres diferentes causas: por visibilidad,
por proximidad a espacios muy frecuentados de la ciudad y por facil
accesibilidad a la fachada. Es decir, la causa visibilidad da cuenta de la
morfologia del espacio urbano considerando su amplitud o estrechez, pues,
cuanto mas amplio, mas visible; la causa proximidad tiene en cuenta la
ubicacién del inmueble respecto a puntos de la ciudad que atraen a una gran
cantidad de personas, sobre todo a jévenes; y la causa accesibilidad considera
si la fachada esta protegida por barreras, follaje, o algin otro elemento
material que tenga el poder de disuadir la ejecucion del grafiti vandalico.

En sintesis, mientras mas expuesto esté el inmueble, es decir, mientras cuente
con mas causas que lo expongan, mas vulnerable es al grafiti vandalico.

e Abandono

Los barrios con edificios abandonados y que lucen deteriorados son mas
vulnerables a diversas amenazas (Arias, 2018). Si se trata del grafiti vandalico,
Junco (2019) afirma que dentro de la cultura del grafiti existe un segmento
llamado ‘underground’, que corresponde a aquellos lugares abandonados
que no representan un peligro juridico para el grafitero, pues, no tiene un
habitante que lo pueda denunciar, aunque si podria tener incidentes con
terceras personas u otras complicaciones propias del medio geografico o
arquitecténico. Estos lugares los reconoce como inmuebles deshabitados,
por consiguiente, son mas vulnerables al grafiti vandalico que los inmuebles
habitados. De Diego (1997) considera que los lugares mas frecuentes para la
reunion de grafiteros son las fabricas abandonadas y los callejones sin salidas
y que por lo tanto, “representan auténticos focos de produccidn de graffiti” (p.
44). Ademas, a juicio de Pérez (2015), el grafiti es una practica que encuentra
su sentido principalmente en los muros de algunas zonas abandonadas de
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las urbes, ya que alli existe menor o nula vigilancia. Por lo que, no solo para
un segmento especifico del grafiti, los edificios abandonados son un foco
codiciable, sino para cualquier tipo de grafiti, tal como Historic England lo
describe, “un edificio abandonado en el este de Londres se ha convertido en
un verdadero iman para todo tipo de grafitis” (Historic England, 2021, p. 53).
Adicional a los edificios en abandono, segiin Fernandez (2017) es muy comun
vincular el grafiti a todo espacio abandonado, pues habla de diferentes obras
vinculadas a espacios abandonados, como “room in the elephant” de Banksy;,
realizada en un estanque abandonado, o una exposicién llamada “Cans
Festival” expuesta en un tinel abandonado de Leake Streeet en Londres la
que convoco a mas de 40 artistas urbanos de todo el mundo; ademas de otros
grafiteros que solo pintan muebles o inmuebles abandonados en la ciudad.
En la misma linea, Figueroa (1999) relaciona a los taggers (grafiteros de tags)
con las estructuras abandonadas, puesto que buscan batir la marca mas alta,
es decir, escribir su tag en la mayor cantidad de lugares posibles.

Porlo tanto, se deduce que, si un inmueble esta abandonado es mas vulnerable
a ataques de grafiti que uno que no lo esta.

» Situacion socioeconémica

Otro aspecto que incide en el rayado de grafiti es la situacion socioeconémica
de la poblacidn joven. Este radica basicamente en el hecho de que el sujeto
que realiza el rayado es un ser social, movido por razones del mismo orden.
Asi es como el grafiti vandalico puede ser un medio por el cual se habilite la
denuncia (Gandara, 2002), demandando derechos legitimos o expresando un
malestar, alegria o su propia fama, empero, se perciben mensajes negativos
mayoritariamente, dentro de los cuales, segin Darebin Council (2019),
es mas frecuente la actuacion de jovenes que se desarrollan en entornos
desfavorecidos social y econémicamente. En la misma linea Arias (2018) cita
a Gonzalez Rivas (2017) que afirma que la expresion del grafiti vandalico en
las calles es por una cultura de malestar, de los marginados en la periferia.
Y refiriéndose al grafiti Hip Hop, que esta muy popularizado, Mufioz (2006)
sostiene que la marginalidad constituye un valor en si mismo para los
grafiteros jovenes, pues sustenta su identidad como tal.

* Gestion comunal

El grafii vandalico es un problema para los municipios (Banyule City Council,
2020), puesto que impacta en la sensacion de seguridad del espacio publico
y también en el gasto municipal, porque se invierte mucho dinero en la
limpieza de los rayados (Fernandez, 2017). Ademas, el grafiti puede propiciar
el vandalismo y el comportamiento antisocial (Darebin City Council, 2019),
sin embargo, también puede darse en el sentido contrario, es decir, que
los delitos cometidos en el espacio publico propicien la realizacién de mas
grafiti en el sector (Fernandez, 2017). Asi que, es importante “establecer un
sistema confiable y eficaz para informar y eliminar el grafiti. Esto requerira
una inspeccioén frecuente y regular de las areas y una respuesta rapida a los
grafitis usando las técnicas de remocion apropiadas” (Historic England, 1999,
p. 9). En suma, Arias (2018) afirma que la existencia de un sistema que evalue
la vulnerabilidad de grafiti adicional a un marco legal que regule el grafiti,
serian elementos clave para desarrollar un plan de mitigacién y prevencion
del grafiti vandalico.

Asimismo, desde las estrategias revisadas se desprende la importancia de que
la gestion del grafiti no debe ser una intencién aislada en la administraciéon
local, sino realizarse desde un trabajo colaborativo, integrado en el sistema de
la gestidn comunal, y que en él puedan participar las policias y la comunidad.
De alli, es importante que la administracion local provea una plataforma para
que todos los actores se involucren con el fin de prevenir el grafiti vandalico y
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responder a él de manera efectiva.

Dentro de los roles mas importantes de la administraciéon local, que se
desprenden de las estrategias se encuentran: la gestiéon del espacio publico,
ya que un entorno bien mantenido previene los ataques de grafiti vandalico
(Ministry of Justice, 2008); la educacién de la comunidad respecto al problema
que constituye el grafiti vandalico, como responder a él (denunciar, quitar,
pintar, cubrir, etc.) y el marco legal que avala su erradicacion (Banyule City
Council, 2020); y la aplicacién (enforcement) del marco legal que regula el
grafiti vandalico, es decir, en primer lugar que exista legislacion vigente al
respecto, que exista un sistema de fiscalizacion éptimo, que exista un canal
de denuncias (Ministry of Justice, 2008) y que se difunda, y que la ley permita
la existencia de espacios para la realizacién de grafiti legal (City of Ottawa,
2008). Respecto a esto ultimo, Pérez (2015) sostiene que el grafiti se esta
institucionalizando, es decir, cada vez es mas posible ejecutarlo de manera
legal, por lo mismo, es importante brindar espacio para ello, de manera
que no se promueva la realizacién ilegal de este, tal como se ejemplifica en
la estrategia de gestion del grafiti de Banyule, que ha creado programas de
apoyo a grafiteros, sobre todo si son menores de edad, para que desarrollen
sus habilidades de arte comunitario y contribuyan a murales comunitarios
legales (Banyule City Council, 2020).

Por lo tanto, del andlisis bibliografico se desprende que, si no existe una
gestion comunal que provea un buen aseo y ornato del espacio publico, que
eduque a la comunidad y que se preocupe por la aplicacion de la ley respecto
al grafiti vandalico, la comuna es mas vulnerable a este.

* Gestion ciudadana

La participacién ciudadana cumple un rol importantisimo en la prevencién
del grafiti vandalico, pero para que las personas se involucren activamente
es importante que valoren su ciudad, pues “fomentar la apreciacion local y la
comprension del entorno histérico es probablemente la forma mas eficaz de
prevenir el grafiti” (Historic England, 2021, p. 56). En la misma linea Dover
District (2013), en su estrategia de gestion del patrimonio, sostiene que las
personas quieren estar orgullosas del entorno donde viven, ain mas si se
trata de un entorno histérico, puesto que, este tiene el potencial de actuar
como catalizador para despertar el orgullo local, haciendo que se fortalezca
el sentido de pertenencia en la identidad de la comunidad.

Pérez (2015), en su articulo expone que las tensiones entre el patrimonio
histérico y el grafiti estdn cambiando, a causa de la progresiva
institucionalizacion del grafiti. El caso de estudio se trata especificamente de
una cantina con valor patrimonial histérico ubicada en Florianépolis, que se
pintd con un grafiti mural por iniciativa del propietario pero que contrariaba
la ley local respecto a la pintura de los inmuebles patrimoniales. Pues, lo que
el plan maestro de la ciudad establecia era que las pinturas permitidas para
este tipo de inmuebles debian ser en tonos pastel. Asi que, el plan inicial era
que el grafiti mural permaneciera solo por un par de semanas, sin embargo, la
comunidad pidi6 que se extendiera el tiempo de permanencia del grafiti mural
por el efecto positivo produjo en el entorno y el inmueble. La cantina crecié en
popularidad, las personas frecuentaban mas su entorno solo para apreciar la
obray el artista local recibié compensaciones por su trabajo. En este sentido,
Darebin City Council (2019) afirma que la participacién de la comunidad
debe tomarse en serio, ya que constituye una herramienta de mucha utilidad
para combatir el grafiti vandalico, puesto que, los residentes locales y los
duefios de las tiendas comerciales pueden involucrarse con artistas callejeros
para crear nuevas obras que tienen el potencial de unir a la comunidad,
contribuyendo al orgullo local y generando nuevos empleos. Tocante a lo
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ultimo, Banyule City Council (2020) llama a explorar la ‘economia creativa’, es
decir, tomar los recursos disponibles entre la comunidad y explotarlos para
obtener beneficios, tanto econémicos como artisticos y sociales.

En sintesis, mientras la ciudadania valore mas su ciudad es mas probable
que se involucre en su gestion, por consiguiente menos vulnerable sera a los
ataques de grafiti vandalico.

Ahora bien, a partir de los tres niveles desprendidos de las estrategias para
la gestidn del grafiti, en la Tabla 8 se organizan los factores de vulnerabilidad
derivados de la revision bibliografica de esta seccion. Por consiguiente, se
vincula cada factor con el o los niveles que pueden ejercer control sobre él,
y por lo tanto, se desprende que el manejo de cada factor implicado impacta
directamente en la vulnerabilidad del inmueble ante el grafiti vandalico. Los
factores que tienen destacado el nivel ‘P: Prevencion’, son aquellos que se
pueden controlar por medio de medidas preventivas en el entorno o en el
mismo inmueble. Los factores que tienen destacado el nivel ‘R: Respuesta’,son
aquellos que se pueden controlar desde como se responda al grafiti vandalico
luego de ser ejecutado en el inmueble. Y, los factores que tienen destacado
el nivel ‘L: Legislacion’, son aquellos controlables por la administracién y
comunidad local, por medio de ser un actor activo en el sistema colaborativo
que combate del grafiti vandalico, por medio de planes, estrategias, leyes,
ordenanzas, procedimientos, canales de denuncia, entre otros.

Factores de vulnerabilidad

Situacion Gestion Gestion
socioeconémica Abancenc Comunal ciudadana

PerRy feiRibies R fRfR LR L e R L TRRY L RRITL R R L
X X X X X X X X

Autor (afio) Mantenimiento Soporte inacion Vigilanci 3

Historic England (2021)

Banyule City Council (2020) X X X X X X X

Darebin City Council (2019) X X X X X

Junco (2019) X X X

Arias (2018) X X X X X

Denis (2018) X X X X X X X

Fernandez (2017) X X X

Pérez (2015) X X X X

Carmona (2010) X X X X X

Ministry of Justice (2008) X X X X X X X

City of Ottawa (2008) X X X

Ingold (2007) X

Muiioz (2006) X

Gandara (2002) X b3

Historic England (1999) X X X X

Figueroa (1999) X X X X

De Diego (1997) X X X

Geason and Wilson (1990) X X X X X
A mayor falta de A menor dureza A menor luminosidad A menor A mayor Aungue no Si un edificio Mientras exista Mientras la
mantenimiento del del soporte y en el sector, mayor  vigilancia, mayor exposicion, excepcionalmente, la esta una mejor gestiéon ciudadania se
entorno y la fachada,  mayor porosidad  vulnerabilidad a vulnerabilidad a mayor juventud de los estratos  abandonado es comunal, la involucre més en la

Descripcién mayor vulnerabilidad a de este, mayor ataques de grafiti ataques de vulnerabilidad a  econémicos mas bajos  méas vulnerable comuna es menos gestion de su

(2 ataques de grafiti vulnerabilidad a  vandalico. grafiti vandalico. ataques de grafiti tienen mas probabilidad a ataques de vulnerable a patrimonio, menos
vandalico. ataques de grafiti vandalicos. de participar en el grafiti - grafiti vandalico. ataques de grafiti vulnerables es a
vandalico. vandalico. vandalico. los ataques de

grafiti vandalico.

Tabla 8. Sintesis de factores de vulnerabilidad. Fuente: Elaboracion propia en base a los autores referenciados.
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CAPITULO 3

EVALUACION DE IMPACTO PATRIONIAL Y
DISENO DEL INSTRUMENTO DE
EVALUACION DEL RIESGO

“Abordar las necesidades de desarrollo, el bienestar de las comunidades y la
proteccion del patrimonio puede ser un desafio, y se requieren herramientas
especificas para ayudar a los Estados Partes de la Convencién a cumplir con

sus obligaciones con los estdndares mds altos posibles.”.

— Lazare Eloundou Assomo, Director of World Heritage
(UNESCO et al., 2022, p.2)

Como base para el disefio del instrumento de evaluaciéon del riesgo,
preliminarmente se realiza una Evaluacion de Impacto Patrimonial (EIP) con
el propdsito de comprender los efectos que la amenaza ha producido en el
SPM y asi, disenar el instrumento asignando las ponderaciones de manera
informada teniendo en cuenta la realidad del SPM y la revision bibliografica
ya realizada. Cabe sefialar que la EIP es una herramienta desarrollada por
los organismos consultores del Centro de Patrimonio Mundial (ICOMOS,
ICCROM) y tiene por objetivo evaluar el impacto actual o potencial de
cualquier tipo de amenaza sobre los valores de un sitio patrimonio mundial,
representado por sus atributos (UNESCO et al., 2022). Se disefia un proceso
de tres fases para su aplicacién. Las fases [ y II contemplan la recopilacién
de informacioén necesaria, para, en la fase III aplicar la EIP. A su vez, la fase
[ contempla las partes 1y 2 y la fase II, las partes 1, 2 y 3. Los resultados
permitiran seleccionar las areas del SPM de Valparaiso a evaluar, esto es, las
que se ven mas afectadas por esta amenaza.

Posteriormente, se describe el disefio del instrumento de evaluacién del
riesgo, a saber, los indicadores para medir el riesgo, sus ponderaciones, los
parametros de mediacion (clasificacion), el calculo analitico del indice del
riesgo y el rango de riesgo.

31 Evaluacion de Impacto Patrimonial del grafiti vandalico en el
SPM de Valparaiso

La Fase I se divide en dos partes, una donde se relacionan los factores de
vulnerabilidad revisados y el SPM, y otra, donde se relacionan los factores
de vulnerabilidad revisados y los valores y atributos del SPM. A partir de
este analisis se obtiene un panorama general de la vulnerabilidad del sitio
ante la amenaza y también, los factores criticos de vulnerabilidad que estan
intimamente relacionados con los valores y atributos del sitio.
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En la Fase II se identifican las condiciones mas comunes de ejecucion de la
amenaza —el grafiti vandalico— en términos de la bisqueda del lienzo en
blanco, los medios que se utilizan sobre los diferentes soportes y sus métodos
de eliminacién. Este conocimiento se obtuvo por medio de observacidn in situ
de la mayor parte del SPM y un catastro de 15 inmuebles del SPM (Anexo 4).
La mayoria de estos mantienen sus fachadas practicamente limpias de grafiti
vandalico, tales como Mercado Puerto, Edificio Cousifio, Banco Santander,
Banco Itau, Banco Estado, La Armada, entre otros.

Y en la tercera fase se aplica la EIP, conociendo las interacciones de la amenaza
con los atributos del sitio. Para esto se utiliza la herramienta existente ‘tool
3’, del documento ‘Guidance and toolkit for impact assessments’ (UNESCO et
al,, 2022). Esta herramienta se adapta de manera que, se evalia el impacto
previsto y el cambio que provoca el grafiti vandalico en los atributos del SPM,
obteniendo el impacto de la amenaza en el mismo.

FASE Il.

Factores de vulnerabilidad revisados Amenaza: Grafiti vandalico

o +

Valores y atributos del SPM Condiciones mas comunes de ejecucion
D L @ @ e
Vulnerabilidad | | factoresde | Busqueda del lienzo en blanco
del S : i vulnerabilidad R
Al i criticos del SPM 2 T B S N
_______________________________ : Medios Eliminacion

Identifiacion de los valores y atributos del SPM y su

relacion con los factores de vulnerabilidad revisados.
Objetivos: (1) Comprender la vulnerabilidad del sitio ante

la amenaza y (2) obtener aquellos factores de aplicacion del grafiti vandalico en el SPM.

vulnerabilidad (criticos) que coinciden con al menos, un Objetivo: Conocer las interacciones de la amenaza con los

valor patrimonial para aplicar la EIP a ellos. atributos para luego aplicar la EIP

Identificacion de las condiciones mas comunes de

EVALUACION DE IMPACTO PATRIMONIAL

, EVALUACION
SLAasion
, Nﬁa\t:: :ortame ﬁtil:portame

FASE IIl.

U Ca“dad _______ - - Moderado - Moderado

. Cambio del atributo Menor Menar

= - Neutro

[ Evaluacion de impacto patnmonial del grafiti vandalico en los atributos del SPM, usando la herramienta ‘tool 3" (UNESCO et al., 2022)
Objetivo: Comprender la afectacion de la amenaza en los atributos del SPM y proceder a la eleccion de casos.

Figura 97. Proceso para la aplicacion de la EIP. Fuente: Elaboracion propia.
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3.1.1 Fasel.1l

Primero, en la Fase 1.1 se relaciona el SPM con los factores de vulnerabilidad
revisados (Fig. 98), con el propdsito de obtener un panorama general de
la vulnerabilidad del sitio ante el grafiti vandalico (Tabla 9). Entonces, a
continuacion analiza cada factor de vulnerabilidad en relacién con la realidad

actual del sitio.

Factores de
+ i vulnerabilidad
revisados

VULNERABILIDAD
DEL SPM

Figura 98. Fase |.1. Relacion de los factores de vulnerabilidad con el SPM. Fuente: Elaboracion propia.

e Mantenimiento

El factor mantenimiento hace referencia al estado del inmueble evaluado
y su entorno, es decir, que estén limpios y con sus componentes en buen
funcionamiento. En palabras de Isaza (2016), el estado de conservacion del
SPM de Valparaiso es deficiente, luce calamitoso en ciertos lugares e incluso,
lo califica como ruinoso. Idea que no es nueva, y que tampoco sorprende a
portefios ni a visitantes, pues, es evidente que Valparaiso ya no es el puerto
esplendoroso del siglo XIX. Con un entorno sucio, basura en la calle, un nimero
considerable de inmuebles abandonados y negligencia en el mantenimiento
de las fachadas. Asi que, este aspecto es un punto vulnerable del SPM ante el
grafiti vandalico.

e Soporte

Dado el caracter histérico patrimonial de Valparaiso, los soportes —materiales
constructivos historicos que componen las fachadas— naturalmente ya estan
sometidos a un proceso de deterioro y se encuentran en una condicién de
fragilidad (Denis & Pontille, 2018), por tanto, es necesario poner especial
atencién a su naturaleza porosa, pues esta determina la penetracién de los
medios del grafiti vandalico en ellos (Carmona, 2010).

Entonces, segin afirma Carmona (2010), la porosidad tiene directa relacién
con la cantidad de agua que es capaz de absorber un material dependiendo
del tamano y la disposicidon de sus poros. Los poros mas pequefios poseen
un radio menor a 0,0001 mm, estos impiden el transporte capilar de agua en
estado liquido. Mientras que los poros mas grandes tienen un radio que va
de 0,001 a 0,1 mm, y estos si permiten el transporte capilar de agua y otros
fluidos, asf que, estos son los mas faciles de penetrar. Entre los soportes mas
porosos presentes en el SPM, se encuentra la piedra, el hormigén histoérico, los
morteros, el yeso, los revoques de cal y cemento, entre otros, por consiguiente,
estos son los mas vulnerables al grafiti vandalico. Por el contrario, los
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Figura 99. [Izquierda] Superficies
contrastantes adyacentes: metal liso
con patrén regular junto a piedra de
acabado rugoso. Edificio Juzgados
Civiles, calle Prat, Valparaiso.

Fuente: Archivo personal

Figura 100. [Derecha] Acabado con
salientes. Edificio El Mercurio, escalera
Concepcidn, Valparaiso.

Fuente: Archivo personal.

7. La estratigrafia se define como
el estudio de todo tipo de estrato.
Entonces, respecto a las fachadas de
los edificios historicos, se entiende por
estratigrafia al estudio las capas del
material que subyace la pintura.

materiales menos vulnerables son los que cuentan con un porosidad baja,
tales como, el vidrio, el metal, la cerdmica, materiales vitrificados o pintados,
hormigén moderno, entre otros (Historic England, 2021).

Las superficies pintadas son muy comunes en las fachadas del SPM, estas
pueden tener la capacidad de conservar la estratigrafia’ de pintura histérica,
especialmente en los edificios mas antiguos. Por lo tanto, tal estratigrafia
también es vulnerable a dafios durante la eliminacién de grafitis. Ademas,
las puertas o fachadas de madera también suelen ser objeto de ataques de
grafiti. La textura de la superficie puede variar mucho, segun el estado de
la madera y la presencia de revestimientos, pero si la madera esta pintada,
ayuda a reducir la absorcion de los medios de grafiti, de modo que la capa de
pintura actia como una barrera que protege la madera subyacente durante la
limpieza. Por tanto, eliminar los grafitis de la madera pintada es mas facil que
eliminarlos de la madera sin pintar (Historic England, 2021). Ademas de la
porosidad, segiin Historic England (1999) también es importante considerar
la apariencia del material constructivo, pues, las superficies lisas, claras y
limpias son las que mas llaman la atencién del grafitero, pues él busca lo mas
parecido a un lienzo en blanco. Asi, cuando existan dos acabados adyacentes
que contrastan, por lo general es elegido el mas liso (Fig. 99), aunque en otras
situaciones, cuando no existe un acabado con elementos salientes (Fig. 100),
se puede usar pintura para crear el fondo necesario que contraste con el
grafiti vandalico.

L’

Ademas, dado que el grafiti vandalico constituye un dafio fisico en cualquier
inmueble, es atin mas critico en los que poseen valor histérico patrimonial,
de ahi que surge la necesidad de quitarlo y con ella, el desafio de quitarlo
sin agregar mas dafio al soporte. Por tanto, es necesario elegir correctamente
el método de remocion del grafiti y el desafio de no poner en mas riesgo la
integridad y autenticidad del bien patrimonial.

Algunos materiales constructivos se pueden limpiar repetidamente sin
dafiarlos, en particular aquellos con superficies lisas, vidriadas o vitrificadas,
impermeables, duras y resistentes (Historic England, 2021), como las
tipicas planchas metdlicas de las casonas de Valparaiso. Por el contrario,
los materiales porosos, es decir, “los sustratos que son muy texturizados,
altamente permeables, desgastados o friables son los mas dificiles de limpiar
sin dafiarlos” (Historic England, 1999, p. 4), como por ejemplo, la mamposteria
en piedra de la calle Prat. De hecho, en la mayoria de los casos, los medios de
grafiti penetran tan profundamente en sus poros que es dificil quitarlos sin
dafiar una gran cantidad del soporte (Carmona, 2010). Aun asi, entendiendo
el riesgo que implica la limpieza, se aconseja que la remocidn del grafiti sea lo
antes posible, puesto que aquello comunica que el vandalismo es inaceptable,
pero también, esto es técnicamente 6ptimo, dado que, mientras mas fresco
esté el rayado, mas facil es eliminarlo, por consiguiente, constituye menos
dafio para el soporte (Historic England, 1999).

Asi que, Carmona (2010) recomienda elegir el método mas adecuado
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considerando la naturaleza y condicién de los soportes, la composicion
quimica de los medios de grafiti (aerosol, pintura, tinta, etc.) y el estudio de
la penetracion de los medios en el soporte. Es importante analizar siempre
estos tres aspectos, puesto que un método de remocién que funciona en
un material, no necesariamente lo hace en otro, aunque los casos sean
aparentemente idénticos. Ademas de causar dafio en la superficie, en método
de remoci6on inadecuado puede modificar su apariencia, delatando que alli
existié un grafiti vandalico y provocar 'ghosting', es decir, un contraste visual
entre el drea limpia y el area 'sucia’ —referida al area con la patina natural
sin modificaciones del material histérico— (Historic England, 2021), que, a
parte de generar mas dafio en la superficie, atrae mas grafitis vandalicos, por
su aspecto deteriorado (Fig. 101, Fig. 102).

Figura 101. [Izquierda] Ejemplo de
ghosting provocado por remocion
mecdnica, ejecutada de manera
incorrecta. Edificio Turri, Calle Prat.
Fuente: Archivo personal.

Figura 102. [Derecha] Ejemplo de
ghosting provocado por remocion
mecanica, ejecutada sobre fachada
con tratamiento anti-grafiti. Mercado
Puerto, fachada Cochrane.

Fuente: Archivo personal.

Los métodos de limpieza de grafitis vandalicos mas comunes son el quimico
y el mecanico. El primero se considera el menos dafiino, el mas econdmico
y efectivo, aunque no es infalible porque hay materiales que pueden tener
reacciones adversas. El segundo es mucho mas invasivo y tiende a dafiar el
soporte por su naturaleza abrasiva, sin embargo, este método asegura la
limpieza total del grafiti en la capa superficial (Carmona, 2010). Con todo,
otro aspecto a considerar en una remociéon adecuada es la habilidad y
conocimiento del operador —persona que ejecuta la limpieza—, sobre todo
en la implementaciéon de un método mecanico, pues, se necesita experiencia
para obtener la técnica y sensibilidad necesaria al aplicarlo, especialmente en
elementos de patrimonio histérico (Carmona, 2010; Denis & Pontille, 2018).

En definitiva, los soportes de las fachadas del SPM ya son vulnerables, gracias
a su naturaleza histérica, conforme a su proceso de deterioro nato, por
consiguiente, ante el grafiti vandalico son mas vulnerables atn, considerando
que la interaccion con los medios de este produce inevitablemente un dafio.
En suma, la remociéon también puede constituir un dafio si no se ejecuta
adecuadamente.

e [luminacion

El municipio de Valparaiso reconoce que la instalacién de luminarias, cAmaras
y personal de vigilancia no garantizan la seguridad del espacio publico, sino
que es necesario trabajar conla comunidad parallegar a sostener “la confianza
de que la calle es algo propio” (IMV, 2020, p. 174) por medio de un cimulo de
iniciativas, sin embargo, se admite que la buena iluminacién nocturna es un
componente de la base minima, para otorgar un espacio publico seguro. Por
esta razon, conforme al PLADECO 2020-2030 se efectdan tres iniciativas que
involucran reposiciéon o cambio de luminarias para la comuna de Valparaiso,
de los cuales, uno es en el SPM y contempla la iluminacién nocturna de
inmuebles emblematicos, acciéon que ayudaria a prevenir ataques de grafiti
vandalico.

e Vigilancia
La vigilancia natural estd determinada por la visibilidad que tienen los
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ocupantes hacia el espacio publico, con el fin de divisar un posible ataque de
grafiti vandalico y responder a este. En el SPM, el sistema de agrupamiento
predominante de las edificaciones es continuo, asi que, la vigilancia natural
estd limitada por el paramento opaco de la fachada, pero a su vez, posibilitada
por la existencia de vanos y la costumbre que tengan los ocupantes de
mirar hacia afuera. Por lo tanto, la vigilancia natural se ve dificultada para el
propietario, pero facilitada para el vecino de en frente, gracias a la estrechez
tipica de las calles o pasajes de Valparaiso.

Respectoalavigilanciaorganizada, segiin el Diagnostico Comunal de Seguridad
Publica (UAH, 2016), en la comuna de Valparaiso si existe una estrategia
de control por medio de camaras de vigilancia, aunque la ciudadania no lo
reconoce como eficiente. Ademas, el diagnostico evidencia que la ciudadania
no aprueba el desempefio de las policias considerando que no hacen un buen
uso de sus recursos y autoridad para defender el orden publico. De hecho,
Valparaiso se posiciona como la segunda ciudad de Chile con el mayor indice
de “alto temor” (18,6%), después de Antofagasta (19%), superando la media
del pais (13,8 %) (Adimark, 2015), este indice multivariado es calculado por
medio de variables como la cantidad de delincuencia, el nivel de violencia de
los hechos delictivos, la evolucion de la delincuencia y el temor a ser asaltado.
Por consiguiente, se reconoce que la existencia de un sistema de vigilancia no
es suficiente para la prevencion del delito, sino un componente esencial de la
base minima que debe haber para la prevenciéon del grafiti vandalico (Historic
England, 1999 & 2021; Geason and Wilson, 1990; Ministry of Justice, 2008).

Cabe mencionar que hay al menos tres proyectos —correspondientes al
PLADECO 2020-2030— que se estdn poniendo en marcha que afectaran la
seguridad del SPM. Estos contemplan patrullaje en el plan y pie de cerros,
renovacion y modernizacion del sistema de televigilancia, y especialmente
el “plan Sitio Patrimonio Seguro”, que contempla un estudio para levantar
las incivilidades en la comuna con el fin de elaborar un plan de acciéon que
contemple la prevencion, control y fiscalizacién del delito (IMV, 2022).

* Exposicion

Este factor se vincula directamente con la geografia y topografia del SPM,
ya que la traza urbana de Valparaiso se ha adaptado forzosamente a ellas,
generando una gran variedad de espacios publicos, quiebres de las vistas,
diferentes perspectivas ligadas a los cambios de altura desde el plan hasta
la cima —o vice versa—, que a un nivel macro, dado que la ciudad se mira
a s{ misma, ofrece una multiplicidad de lienzos de alta visibilidad para ser
rayados. Y, a su vez, por esta gran variedad de espacios, en la morfologia
urbana a nivel meso y micro, el centro histérico ofrece rincones, recovecos,
escaleras escondidas y lugares de dificil acceso y vigilancia, donde se hace
mas facil rayar sin ser visto.

Asique, en el SPM, la exposicion, referido ala causa de exposicion accesibilidad
(véase pag.x), esta propiciada porel sistema de agrupamiento de edificaciones,
que en la mayor parte del sitio es continuo, por ende, en este sentido, la
exposicion es muy alta, pues, la fachada del inmueble estda inmediatamente
adyacente al espacio publico. Ademas, intentar agregar barreras que impidan
el acceso a ella, o alguna texturizacion al soporte de la fachada, pondria en
riesgo la autenticidad del bien. Respecto a la causa proximidad, la exposicién
es alta sobre todo en el plan y la ladera, puesto que, gracias a la interconexion
de la ciudad que se logré uniendo los cerros y ganandole terreno al mar, la
mayor cantidad de los servicios de la ciudad estan ubicados en el plan, por
tanto, esta es la zona més concurrida y la ladera es la siguiente, pues, es el
lugar de paso desde los lugares mas altos, al plan. Y también existe una alta
exposicidn referente a la causa visibilidad, puesto que el SPM otorga una
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multiplicidad de espacios urbanos con diferente morfologia en términos de
amplitud y estrechez, desde avenidas, calles, pasajes, miradores, escaleras,
recodos, plazas, calles sinuosas, remansos, etc.

Por tanto, la exposicidn del sitio esta propiciada en un alto nivel ante el grafiti
vandalico por las tres causas: accesibilidad, visibilidad y proximidad.

« Situacion socioeconémica

El area total del sitio (incluyendo la zona de amortiguamiento) tiene
diferentes niveles de vulnerabilidad socioecondmica, dependiendo del sector,
tal como se ilustra en la fig. . La mitad del area pertenece a la categoria ‘no
vulnerable’, aproximadamente un cuarto de ella es ‘muy vulnerable’, menos
de un cuarto del area, ‘vulnerable’ y menos de un dieciseisavos de esta, ‘poco
vulnerable’. Estos datos fueron obtenidos por medio de la interpretacion
del mapa de “Analisis multi-temporal de vulnerabilidad socioeconémica pre
y post pandemia covid-19” elaborado por el Departamento de Sistema de
Informacién Geografica (SIG) de la IMV. Ademas, el Departamento afirma que
con el paso de los afios ha ido aumentando la cantidad de Unidades Vecinales
(UV) en la categoria muy vulnerable, puesto que, de18 UV en la categoria ‘muy
vulnerable’ en el afio 2019, pasaron a ser 68 UV en el afio 2021.

Del anadlisis bibliografico de este factor se desprende que, el grafiti
vandalico tiende a ser practicado por personas que son mas vulnerables
socioeconémicamente, aunque no exclusivamente.

Por lo tanto, el area del SPM que seria mas vulnerable al grafiti vandalico,
conforme a este factor, seria el Barrio Puerto, ya que alli se concentra la mayor
poblacién mas vulnerable socioeconémicamente.

VULNERABILIDAD
SOCIOECONOMICA 2021

I \UY VULNERABLE
[ VULNERABLE

POCO VULNERABLE
- I NO VULNERABLE

Figura 103. Vulnerabilidad socioeconémica del SPM en 2021.
Fuente: Elaboracion propia en base a Departamento de Sistema de Informacién Geografica (2022).
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Figura 104. Edificio Subercaseaux
en estado de ruina. Propiedad
abandonada que ha sido gravemente
atacada por grafiti vandalico.

Fuente: archivo personal.

e Abandono

La IMV, por medio del PLADECO 2020-2030, reconoce que el Barrio Puerto
estd en un proceso critico de despoblamiento, que ademas, existe una gran
cantidad desitioseriazosy propiedades enabandono (Fig.104), caracteristicas
que dan cuenta de la decadencia de este sector. De hecho, Ureta (2020) afirma
que una parte importante de la poblaciéon del SPM ha estado emigrando hacia
otros sectores, esta “disminuyé un 26,4% entre 2002 y 2017, pasando de
8.617 a 6.345 habitantes, es decir, hubo un éxodo de 2.272 personas” (Ureta,
2020, p. 176), ademas, agrega que este hecho estd intimamente relacionado
con el estado en ruinas o abandono de algunos sectores del area historica, tal
como el Barrio Puerto.

Entonces, conforme a este factor, el Barrio Puerto es mas vulnerable al grafiti
vandalico, pues es el area del SPM que posee méas inmuebles en abandono.

¢ Gestion comunal

Como primer antecedente, Valparaiso no cuenta con una estrategia para
gestionar el grafiti que considere como amenaza al grafiti vandalico y que,
en un sistema colaborativo con la comunidad y autoridades, se incorporen
acciones de prevencion, gestidon y legislativas para responder efectiva y
adecuadamente a él. Ligado a lo anterior, el Municipio se ha evaluado como
un actor inactivo en materia de prevencion del delito (UAH, 2016). Como
segundo antecedente, el SPM no cuenta con un plan de gestiéon y manejo,
hecho que constituye una carencia alarmante, y que, ademas, se ha venido
recomendando su elaboracion desde que el sitio se inscribié en la lista de
PM. Ademas, la gestion de la IMV, como administrador, se ha catalogado
como ineficaz e ineficiente (Isaza, 2016). Estos precedentes revelan una alta
vulnerabilidad del SPM ante el grafiti vandalico.

* Gestion ciudadana

Por una parte, a juicio de Guernica (2019), la percepcién de seguridad afecta
en los niveles de participacion ciudadana ya que, repercute directamente
en la calidad de vida de las personas. Y, como se mencioné anteriormente,
Valparaiso es la segunda ciudad a nivel nacional con el mayor indice de “alto
temor”. Por lo tanto, no es extrafo que la participacion ciudadana se resista.
Por otra parte, segun se desprendid de la revision bibliografica de este factor
de vulnerabilidad, es sumamente importante que exista un orgullo local y un
sentido de pertenencia de los residentes respecto al sector patrimonial donde
viven (Historic England, 2021), 1o que no sucede de manera generalizada en el
SPM. Se ha observado que hay dos ideas que se han instalado en los residentes,
seguin la entrevista de Ureta (2020) a Maria José Larrondo, miembro del
CMN. Consideran la categoria de PM como una exencién a su deber basico de
limpieza y mantencion de su casa y entorno. Piensan esto a partir de que ya
no sienten que su lugar de residencia les pertenece plenamente, incluso, que
luego delanominacion, yano tiene todas las facultades para disfrutar de él, por
el contrario, él debe alejarse y el que si puede disfrutar es el turista. Aunque
esto ha sido una realidad, se piensa que la participacion de la comunidad ha
estado aumentando con el transcurso del tiempo (Ureta, 2020).

Por lo tanto, en términos generales existe un cierto grado de vulnerabilidad
respecto a este factor, puesto que hay una falta del sentido de pertenencia del
SPM por parte de los residentes, pero al mismo tiempo, existe un movimiento
en la comunidad de volver a valorar su patrimonio, que a la vez forma parte
de un proceso de revalorizacion a nivel nacional de las comunidades hacia su
patrimonio (Ureta, 2020).

En sintesis, existen diferentes grados de vulnerabilidad en el SPM pues,
depende de cada factor y aspecto del sitio. Auque, en general, se observa una
alta vulnerabilidad en varios de ellos (Tabla 9).
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FACTORES DE VULNERABILIDAD

Mantenimiento Soporte lluminacion Vigilancia Exposicion SR Abandono Cestion Gestion
P 9 P socioeconoémica Comunal ciudadana
RELACION coEISZ?\BZ?:%gZeI Considerando = Se reconocen  Se reconocen  Tendencia a Abandono  Precedentes  El interés de la
CON EL SPM . . su caracter ~ carencias de  carencias de una alta Alta vulnerabilidad g N
SPM varfa segun su histori iluminacié gilanci o - P notable, indicanun  comunidad en
sector. Se observa . Istorico, lluminacion y vigilancia y se exposm_lon a SOCIOECOHOmIC? en especialmente débil cuidar su
N 3 tienden a ser se crean crean nivel micro, el sector Barrio N A y
un mayor deterioro uy iniciativas iniciativas para meso y Puerto en el sector gestion patrimonio esta
enel ;i%tgg Barrio vulnerables.  para suplirlas. suplirlas. macro. Barrio Puerto. comunal. creciendo.
Tabla 9. [Fase I.1.] Andlisis de los factores de vulnerabilidad y su relacion con el SPM. Fuente: Elaboracién propia.
3.1.2 Fasel.2

En la Fase 1.2 se reconocen los valores y atributos del sitio y se relacionan con
los factores de vulnerabilidad revisados, de modo que se puedan identificar
los factores de vulnerabilidad criticos del SPM (representados en la Tabla 11).

Valores Factores de
patrimoniales vulnerabilidad
y sus atributos revisados

\ ' /~/

\\\-//

Figura 105. Fase 1.2. Relacion de los factores de vulnerabilidad con los valores patrimoniales. Fuente: Elaboracién propia.

Los sitios que han sido incluidos a la Lista del Patrimonio Mundial —como
el de Valparaiso— han pasado un proceso de evaluaciéon que contempla
dilucidar si el bien posee un Valor Universal Excepcional (VUE) y cumplir
con al menos uno de los diez criterios de selecciéon que se establecen en las
Directrices Operacionales para la Aplicacion de la Convencién del Patrimonio
Mundial (WHC, 2022). Asi, el area historica de Valparaiso fue inscrita bajo
el criterio iii) que corresponde a “dar un testimonio Unico o al menos
excepcional de una tradicién cultural o de una civilizacién que esta viva o que
ha desaparecido” (WHC, 2021), de ahi que, en el caso de Valparaiso se expresa
como —refiriéndose al drea inscrita— “un testimonio excepcional de la fase
temprana de globalizaciéon de avanzado el siglo XIX, cuando se convirti6 en
el puerto comercial lider de las rutas navieras de la costa del Pacifico de
Sudamérica” (CMN, 2004, p. 17).

Ahora bien, bajo la realidad del VUE subyacen los valores patrimoniales del
area protegida (ver fig. 1.). Estos valores se expresan en sus atributos, es decir,
en elementos tangibles o intangibles por medio de los cuales se encarnan los
valores. Algunos de ellos son susingular geografia y topografia, sutrazaurbana,
estilos arquitectonicos, técnicas constructivas, edificaciones adaptadas a la
pendiente, una multiplicidad de espacios publicos, la identidad porteiia, entre
otros, que son resultados, en parte, de un proceso de adaptaciéon a un medio
topograficamente dificil, conquistado por una comunidad heterogénea que
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inyecto riqueza a su disefio, construyendo una cultura e historia memorable.

Los valores y atributos del sitio se reconocen en el Cuaderno de CMN (2004)
‘Postulacion de Valparaiso como SPM’, documento que describe la justificacién
de la inscripcién del bien, incorporando su VUE, autenticidad e integridad.
Desde alli se desprenden los atributos que se describen a continuacién segin
el valor que representan. Estos se sintetizan describiendo sus atributos en la
Tabla 10.

e Elvalor urbano, tocante ala configuracion de la traza urbana de la ciudad que
se sujeta a la singular geografia en la cual es emplaza, la que estd compuesta
por una bahia, una estrecha planicie costera y cerros surcados por multiples
quebradas, orientados hacia el mar. Asi pues, al conquistar este territorio de
topografia abrupta, se han originado una gran variedad de espacios publicos,
pasajes, recodos, encrucijadas, desniveles, escaleras, miradores, senderos,
remansos, terrazas, que han tomado sus diversas formas de acuerdo a su uso
y naturaleza, entre lo publico y lo privado de la ciudad-puerto. En definitiva,
Valparaiso “es una ciudad que se mira a si misma de multiples formas” (CMN,
2004, p. 32), puesto que, las situaciones creadas por los desniveles y la
sinuosidad del paisaje, permiten obtener diferentes perspectivas y atractivos
quiebres de las vistas. Asimismo, posibilitan una conexién visual entre un
cerro y otro, una quebrada o ladera y otra, vinculando diferentes puntos de la
ciudad, ya sean proximos o lejanos.

¢ El valor arquitectonico esta estrechamente vinculado a las edificaciones
de la ciudad puerto y la relacién con su entorno y paisaje. Estas, se adaptan
a la pendiente de los cerros y al estrecho plan, generandose asi, diferentes
tipologias, estilos, composiciones, usos y adaptacion al contexto, otorgados
por sus constructores y arquitectos, migrantes y locales. En adicién, los
materiales de construccion utilizados fueron los disponibles de la época, en
gran parte propios de las actividades portuarias.

e El valor histérico se fundamenta en los procesos que se suscitaron a raiz de
que Valparaiso fue el primer y mas importante puerto comercial de la costa del
Pacifico Sur. Este hecho se sitlia en la épocaindustrial, la que impuls6 multiples
transformaciones. Especificamente, gracias al inherente intercambio que el
puerto de Valparaiso provocd, impacté de manera significativa en amplios
aspectos como el econdmico, social, cultural, arquitecténico y el desarrollo de
la urbe, representando asi, un ejemplo excepcional de un legado propio de la
época asociado al comercio maritimo internacional de finales del siglo XIX y
principios del siglo XX.

e El valor socio cultural se basa en el fuerte sentido de identidad local de sus
habitantes, quienes conforman una sociedad dinamica, diversa y cosmopolita
que en conjunto configuran el caracter portefio, y quienes ademas, fueron los
actores principales en la conformacién de la ciudad puerto. Ademas, gracias
a la conquista del medio geografico dificil donde se emplaza la ciudad, la
integracion espacial que se logré favorece el encuentro social, el didlogo entre
los vecinos, que las personas puedan conocerse y tener oportunidades para
mantener el contacto y el deambular por la ciudad. En definitiva el valor socio
cultural radica también en que el SPM tiene el caracter de una ciudad viva, es
decir, donde la gente se puede encontrar e interactuar.

Ahora bien, el andlisis siguiente corresponde a relacionar los valores y
atributos del SPM con los factores de vulnerabilidad revisados, de manera
que, se obtienen los factores de vulnerabilidad criticos del sitio. Estos,
son aquellos que forman parte esencial de las caracteristicas fisicas del SPM
y encarnan sus valores, es decir, estos factores convergen en los atributos
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VALOR UNIVERSAL EXCEPCIONAL (VUE)

“Valparaiso es un testimonio excepcional de la fase temprana de globalizacion de avanzado el siglo XIX,
cuando se convirtio en el puerto comercial lider de las rutas navieras de la costa del Pacifico de
Sudamérica” (CMN, 2004, p. 17)

VALORES ATRIBUTOS

Singular geografia conformada por una bahia y una estrecha planicie costera mas un
conjunto de cerros surcados por multiples quebradas que origina diferentes relaciones

Urbano visuales, proximas y lejanas.

Trazado urbano condicionado por la abrupta topografia que da lugar a una variedad de
espacios publicos.

Variedad de técnicas constructivas, tipologias, estilos, composiciones y usos adaptados

Arquitectonico Py S -
al contexto topografico abrupto y a paisaje principalmente maritimo.

El puerto representa la fase temprana de la globalizacion del siglo XIX cuando se

Historico L ) L ’ .
convirtié en el primer y mas importante puerto comercial de la costa del Pacifico Sur.

Fuerte sentido de identidad local de sus habitantes, quienes conforman una sociedad
dinamica, diversa y cosmopolita que en conjunto configuran el caracter portefo.
Socio cultural
Ambiente urbano propicio para el encuentro social en una gran variedad de espacios
publicos.

Tabla 10. Valores patrimoniales del SPM de Valparaiso y como se materializan en sus atributos.
Fuente: Elaboracién propia en base a CMN (2004), Decreto 605 (2001 y WHC (2022).

del sitio. Dicho con otras palabras, son elementos fisicos que coinciden en
ser factores de vulnerabilidad ante el grafiti vandalico y también, piezas
fundamentales que forman parte de la integridad y autenticidad del sitio.

Por lo tanto, los factores de vulnerabilidad criticos del sitio son: soporte,
exposicion, vigilancia, mantenimiento y gestién ciudadana.

El factor de vulnerabilidad soporte se considera critico del sitio puesto que
existe una relacion estrecha con los valores patrimoniales arquitecténico e
histérico. El valor histérico se materializa en los atributos que expresan el
valor arquitectdnico, tales como los materiales que componen las fachadas,
dado que proceden de un proceso histérico excepcional, como el inicio
de la globalizacién en el siglo XIX, de manera que, se importan estilos
arquitecténicos europeos, se utilizan materiales propios de la actividad
portuaria y se combinan saberes técnicos y constructivos, locales y foraneos
que dan origen a unaarquitectura ecléctica que ademas conquistala pendiente
abrupta en los cerros del SPM de Valparaiso. Entonces, parte importante de
esta arquitectura es el soporte —los materiales constructivos historicos—
que tienen contacto inmediato con el espacio publico y quedan vulnerables
al grafiti vandalico.

El factor de vulnerabilidad exposicién se considera critico del sitio puesto
que, mantiene una relacion estrecha con el valor patrimonial urbano. Las
diferentes facetas y las multiples formas de mirar la ciudad son oportunidades
para que el grafitero plasme su obra, puesto que, la singular espacialidad
de Valparaiso es un excelente escenario para exhibirla, pues otorga una
multiplicidad de espacios urbanos con diferentes morfologias, amplios y
estrechos, alargados y profundos, entre ellos, pasajes, miradores, escaleras,
recodos, plazas, remansos, etc. La trama urbana del SPM es tan rica por
esta pluralidad de estos espacios urbanos que la componen. Asi, estos se
constituyen en atributos que expresan el valor patrimonial urbano.

El factor de vulnerabilidad vigilancia se considera critico del sitio por su
relacion intima con el valor socio cultural. Un entorno vigilado de manera
natural, es aquel en el que hay personas, y que, por lo tanto, se tiene control
visual de él. Esto sucede en espacios publicos de buena calidad (Gehl, 2004)
y el SPM posee una gran variedad de estos. Puesto que, gracias a la conquista
del medio geografico dificil donde se emplaza la ciudad, la integracion
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No

espacial que se logré en los cerros de Valparaiso, favorece el encuentro social,
el didlogo entre los vecinos, la socializacién (CMN, 2004) y el deambular por
los espacios publicos de la ciudad ligado a la contemplacién del paisaje.

El factor de vulnerabilidad mantenimiento se considera critico del sitio en
base al valor socio cultural, puesto que, un propietario con un fuerte sentido de
identidad local —tal como se han considerado a los portefios (CMN, 2004)—
es aquel que valora su propiedad, se siente orgulloso y responsable de ella, asi
que, se preocupa por mantenerla en buen estado (Dover District, 2013). Si no
se conserva la integridad de este valor, muy probablemente el mantenimiento
de los inmuebles se vera afectado de formas negativas. En esta misma linea, se
considera un factor de vulnerabilidad critico, a 1a gestidon ciudadana, puesto
que, si el propietario del sitio es tal como se describié anteriormente, lo
natural es que se conforme una comunidad con capacidades de gestién para
mantener su barrio, sus espacios publicos y el entorno de sus propiedades.

Los otros factores como iluminacién, situacién socioeconémica, abandono y
gestién comunal, no se identifican como factores criticos de vulnerabilidad
puesto que, en ellos no se expresan en los atributos ni valores patrimoniales
del SPM.

En sintesis, en la Tabla 11 se representan los factores de vulnerabilidad
criticos, resultado de la convergencia entre los valores patrimoniales y los

facotres de vulnerabilidad revisados en la consulta bibliografica.

FACTORES DE VULNERABILIDAD

Situacion Gestion Gestion

3 P Abandono .

socioeconémica Comunal ciudadana
Si No Si No Si No Si No Si No Si No Si No Si No

%
X 5
X
X X

Tabla 11. [Fase |.2.] Identificacion de los factores de vulnerabilidad criticos del SPM: andlisis de la relacion entre los valores
patrimoniales y los factores de vulnerabilidad revisados. Fuente: Elaboracion propia.

3.1.3 Fasell

Sobre la base de que EIP busca evaluar el impacto previsto en los atributos
en funciéon de la reversibilidad, es importante interpretar este concepto
adecuadamente. Tal como Mufioz-Vifias (2010) alude a Smith (1999) y
Charteris (1999) diciendo que parainterpretar de manera correcta el concepto
abstracto de reversibilidad es crucial entender que cuando se emplea este
término sin indicar la las circunstancias precisas, siempre se debe asumir
que se utiliza considerando “las circunstancias mas comunes de aplicacion”
(Munoz-Vifias, 2010, p. 111).

Por lo tanto, para los efectos de la EIP, siguiendo el proceso en la Fase 1], se
establecieron las circunstancias de aplicacién mas comunes basadas en tres
aspectos. Primero, la busqueda del lienzo en blanco. Segundo, cuéles son los
medios que se utilizan para la aplicacion del grafiti vandalico. Y tercero, el
tipo y la frecuencia de eliminacién del grafiti vandalico en el SPM.

Por medio de la observacion in situ y el catastro de 18 edificios (Anexo 4) del
SPM que suelen mantener sus fachadas libres de grafiti vandalico, se hallé
que: respecto a la busqueda del lienzo en blanco, cominmente se prefieren
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las superficies lisas homogéneas o con patrones regulares, es decir, aquellas
mas contrastantes con el medio del grafiti vandalico; en cuanto al medio
mas utilizado, es, por excelencia, el aerosol; sobre la eliminacidn, los tipos
mas utilizados son el repintado y la remocién mecanica, y la frecuencia, en
general, esta sujeta al programa del inmueble; cominmente en los inmuebles
de uso institucional la eliminacién es muy frecuente, en los de uso residencial
la eliminacidn es frecuente, y en los de uso comercial la eliminacién es poco

frecuente.
e i
e . //
~uy i
& e

LAS CIRCUNSTANCIAS MAS COMUNES
DE EJECUCION DEL GRAFITI VANDALICO
EN EL SPM DE VALPARAISO

a Busqueda del lienzo en blanco

ComuUnmente seran preferidas las
superficies lisas, homogéneas o con
patrones regulares, es decir, aquellas
mas contrastantes con el medio de
grafiti vandalico

(2] Medio

El medio mas comunmente utilizado
en el SPM es el aerosol

(3] Eliminacién del grafiti vandalico

Tipos: repintado y remocién mecanica.

Erecuencia: sujeto al programa del inmueble
(institucional: muy nte;

\\‘\//

Figura 106. [Fase I1.] Relacion de los factores de vulnerabilidad con los valores patrimoniales. Fuente: Elaboracion propia.

3.1.4 Faselll

Ahora bien, la Fase III del proceso corresponde a la aplicacién de la EIP. Para
esto se utiliza la herramienta 3 (fig. 112.) del documento ‘Guidance and toolkit
for impact assessments’ (Guia y caja de herramientas para evaluaciones
de impacto) (UNESCO et al., 2022). Esta, tiene el propdsito de evaluar los
impactos de amenazas que derivan de proyectos de desarrollo, promoviendo
un enfoque paso a paso que permite recopilar y analizar datos complejos y
resumirlos para que se puedan presentar y compartir claramente, siempre,
luego de una investigacion acabada sobre el proyecto y el bien patrimonial.
En la primera columna se registran los elementos que se proponen en el
proyecto, en la segunda, los atributos que se verian afectados, en la tercera,
la descripcidn de los impactos potenciales. En las siguientes tres columnas se
registran los impactos previstos y en las siguientes cuatro, los cambios que
sufriria el bien patrimonial. Los impactos previstos se evalian por medio de
la frecuencia (una vez, intermitente, continuo), duracién (corto, largo plazo)
y reversibilidad (reversible, irreversible) que tendrian los elementos del
proyecto sobre los atributos. Los cambios que sufriria el bien patrimonial se
evaluian considerando la reversibilidad del cambio (reversible, irreversible),
la naturaleza del cambio (temporal o permanente), la magnitud del cambio
(ninguno, despreciable, alguno, grande) y la calidad del cambio del atributo
(negativo o positivo). De manera que, al considerar estos aspectos se puede
evaluar el impacto previsto como negativo (importante, moderado, menor),
positivo (importante, moderado, menor) o neutral. Si el impacto del proyecto
propuesto es negativo se debe determinar una de las siguientes opciones:

e El impacto negativo seria insignificante y no genera preocupaciones.
e Elimpacto negativo seria importante, pero con medidas de prevencion
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y mitigacion podria eliminarse o minimizarse a un nivel aceptable.
¢ Elimpacto negativo seria importante y no podria evitarse ni mitigarse,
por lo que la accién propuesta no deberia proceder.

Si el impacto del proyecto propuesto es positivo se debe determinar una de
las siguientes opciones:

¢ El impacto positivo es beneficioso para la propiedad del PM y no
plantea preocupaciones.

e Se podrialograrunimpacto mas positivo seleccionando una alternativa
de proyecto o ajustando el disefio del proyecto.

 Elimpacto positivo no alcanza los objetivos establecidos parala accion
propuesta, por lo que la accién propuesta (o esa dimension de la acciéon
propuesta) no debe proceder.

ELEMENT OF ATTRIBUTE DESCRIPTION OF FREQUENCY DURATION REVERSIBILITY = REVERSI- LONGEVITY DEGREE OF QUALITY OF = EVALUATION
PROPOSED POTENTIAL IMPACT OF ACTION  OF ACTION OF ACTION BILITY OF OF CHANGE = CHANGE CHANGE OF IMPACT

ACTION CHANGE TO THE TO THE TO THE
TOTHE ATTRIBUTE ATTRIBUTE ATTRIBUTE
ATTRIBUTE

Once/ Short-term/ | Reversible/ Reversible/ | Temporary / | None/ Positive/ Neutral/minor/
intermittent/ | long-term i bl i ibl gligible/ negative moderate/major
continuous change some/large | change impact (negative
change and positive)

Major negative
impact

Moderate
negative impact

Minor negative
impact

Neutral

Minor positive
impact

Moderate
positive impact

Major positive
impact

Figura 107. Tool 3 (herramienta 3): Evaluacién de los impactos potenciales. Fuente: UNESCO et al., (2022), p. 86.

Asi que, para los efectos de este estudio, se utiliz6 la herramienta 3 evaluando
el impacto del grafiti vandalico en los atributos del sitio que surgieron del
analisis de la Fase 1.2. Para esto, fue necesario adaptar la herramienta, de
manera que, se mantienen los indicadores:

¢ Frecuencia: cada cuanto ataca la amenaza al atributo.

e Duracion: cuanto duran los efectos de la amenaza en el atributo.

¢ Reversibilidad: referido a si los efectos de la amenaza sobre el
atributo pueden revertirse, es decir, volverlo a su estado de antes de su
interaccién con la amenaza.

¢ Naturaleza: referido a la temporalidad del cambio que provocé la
amenaza es permanente o temporal.

¢ Magnitud: referido a la importancia del cambio que provoco la
amenaza en el atributo.

« Calidad del cambio: si es positivo, neutro o negativo el cambio que
provocé la amenaza en su interaccién con el atributo.

Y se modifican los parametros (Tabla 12). Ademas, se elimina la séptima
columna y se explicita la funcion de los grupos de columnas: impacto previsto
(frecuencia, duracidn, reversibilidad) y cambio del atributo (naturaleza,
magnitud, calidad).

El objetivo que busca la aplicaciéon de la EIP es determinar si la amenaza
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INDICADOR PARAMETRO
Frecuencia Muy frecuente, frecuente, poco frecuente o eventual
IMPACTO D A DI = | d
PREVISTO uracion jas, semanas, meses, afios, prolongada
Reversibilidad Muy reversible, poco reversible, reversible o irreversible
Naturaleza Cambio permanente o cambio temporal
CAMBIO
DEL Magnitud Gran cambio, cambio mediano, cambio despreciable o ningun cambio
ATRIBUTO
Calidad Cambio positivo o cambio negativo

Tabla 12. Adaptacion de indicadores y parametros para aplicacién de la EIP. Fuente: Elaboracion propia.

podria afectar los valores y atributos que respaldan el VUE. Para esto se
determina la reversibilidad de los efectos de la amenaza sobre los atributos.
Como ya se dijo, esta se interpreta segtn las circunstancias de aplicacién mds
comunes (Mufoz-Vifias, 2010). De manera que, hay que tener en cuenta que la
utilizacién de estasimplicala consideracién de un factor fijo para hacer posible
una evaluacion genérica y preliminar como la que se busca en esta seccidn.
Por ejemplo, en el caso de la circunstancia comun: tipo de eliminacién, los
factores fijos que se consideran son el tipo de eliminacion del grafiti vandalico
(repintado o remocién mecanica) y la frecuencia de eliminacién que depende
del programa que contiene el inmueble (institucional: muy frecuente;
residencial: frecuente; comercial: poco frecuente). Por tanto, cada vez que
se menciona una circunstancia comtin se deben considerar los factores fijos
explicitados en la fase II.

Asfi que, la EIP se aplica teniendo en cuenta los valores patrimoniales del sitio
y los atributos que potencialmente son mas vulnerables a la amenaza, por
esto es que se consideran los factores de vulnerabilidad criticos obtenidos en
la Fase 1.2.

Evaluacion del impacto patrimonial en el valor arquitecténico

Para evaluar el impacto en el atributo correspondiente a las técnicas y
materiales constructivos, segtn el factor de vulnerabilidad critico soporte
(segun materialidad), se determiné que, teniendo en cuenta la circunstancia
comtin: busqueda dellienzo en blanco, de acuerdo con el indicador ‘frecuencia’,
se rayan mas frecuentemente las materialidades de superficies mas
regulares, y menos, las superficies irregulares. Segun el indicador ‘duracién’,
se determina que el efecto de la amenaza es prolongado en las materialidades
mas porosas (piedra, granito, hormigén histérico), ya que, los medios del
grafiti ingresan por capilaridad en el sistema de poros y se internan en el
interior del muro; ademas, sobre la base de la circunstancia comun: tipo
y frecuencia de eliminacién, se considera el programa de la mayoria de
los edificios de cada materialidad bajo evaluacion y, se determina que, el
grafiti vandalico dura menos en los edificios de madera y metal pintados y
sin pintar, puesto que, la eliminacién es mas sencilla y suele ser reversible.
Asi, respecto el indicador ‘reversibilidad’ se determina que, mientras mas
poroso sea el soporte, mas fragil es, y por tanto, cuanto mas fragil, el dafo
se considera mas irreversible. Entonces, se establece que, la ‘naturaleza del
cambio’ es permanente en las materialidades mas porosas, y temporales en
las materialidades mas compactas; la ‘magnitud del cambio’ es mayor, cuanto
menos reversible es el efecto de la amenaza; y 1a ‘calidad del cambio’ siempre
se considera negativa, aunque sea reversible, puesto que, la sola presencia de
un grafiti vandalico en cualquier materialidad no aporta valor patrimonial al
atributo, sino que atenta contra él.

Por lo tanto, se determina que el impacto patrimonial del grafiti vandalico
es importante en las fachadas de piedra, marmol y granito, moderado,
en hormigoén histdérico, madera sin pintar, y en superficies pintadas, y se
considera que el impacto es menor en metal o ceramica.
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Para evaluar el impacto en el atributo correspondiente a las técnicas y
materiales constructivos, segin el factor de vulnerabilidad critico soporte
(segin acabado), se determind que, teniendo en cuenta la circunstancia
comun: busquedadellienzo en blanco, de acuerdo con el indicador ‘frecuencia’,
se rayan mas frecuentemente los acabados lisos y los rugosos homogéneos,
y con menos frecuencia aquellos que tienen elementos salientes del plano de
fachada, rugosidades o patrones que resultan en una superficie heterogénea.
Segun el indicador ‘duracion’, teniendo en cuenta la circunstancia comun:
tipo y frecuencia de eliminacidn, es necesario considerar los programas
contenidos en los inmuebles bajo evaluacion. La mayoria de los acabados
lisos son inmuebles residenciales, los rugosos homogéneos, heterogéneos
y con salientes, en general, son institucionales o comerciales. Ademas, es
necesario tener en cuenta que para los acabados rugosos o salientes, es mas
dificil la eliminacién del aerosol. Por tanto, se determina que, la duracién en
los acabados rugosos es de afios y en los lisos y salientes, es de meses. Asi,
respecto al indicador ‘reversibilidad’ se determina que, mientras mas rugoso
sea el acabado, menos reversible es el efecto de la amenaza sobre el soporte.
De este modo, se establece que, la ‘naturaleza del cambio’ es permanente en
las superficies rugosas y salientes, ya que es mas dificil su eliminacion, y por
tanto, tiende a ser irreversible; la ‘magnitud del cambio’ es mayor, cuanto
menos reversible es el efecto de la amenaza; y la ‘calidad del cambio’ siempre
se considera negativa aunque la magnitud del cambio sea despreciable,
puesto que, la sola presencia de un grafiti vandalico en cualquier acabado no
aporta valor patrimonial al atributo, sino que atenta contra él.

Por lo tanto, se determina que el impacto patrimonial del grafiti vandalico es
menor en los acabados lisos e importante, en los acabados rugosos y en los
que poseen elementos salientes.

Evaluacion del impacto patrimonial en el valor urbano

Para evaluar el impacto en el atributo correspondiente al sistema de
agrupamiento de las edificaciones, segun el factor de vulnerabilidad critica
exposicion (segun accesibilidad), se determind que existen dos clases de
accesibilidad, (1) cuando la edificacién es continua y (2) cuando la edificacion
es pareada. La diferencia entre estas dos es que existe un ante jardin, que
impide el acceso a la fachada del inmueble. Es por esto que, de acuerdo
con el indicador ‘frecuencia) se determina que es muy frecuente el ataque
de grafiti vandalico en la edificaciéon continua y eventual, en la edificacién
pareada. Segun el indicador ‘duracién’, como la mayor parte de los inmuebles
del SPM son edificaciones continuas y las pareadas son de uso residencial,
teniendo en cuenta la circunstancia comtn: tipo y frecuencia de eliminacion,
se determina que, la duraciéon del rayado en la edificacién continua es de
meses y en la edificacidn aislada, de dias. Asi, se considera que, en cuanto
al indicador ‘reversibilidad’, cuanto mas frecuente y mas dure el ataque de
grafiti vandalico, es menos reversible su efecto en la edificacion, por tanto,
es poco reversible para edificacién continua y reversible, en la aislada. De
este modo, se establece que, la ‘naturaleza del cambio’ es permanente en la
edificacion continua y temporal, en la aislada; la ‘magnitud del cambio’ se
considera de gran cambio en la edificaciéon continua y mediano en la aislada;
y la ‘calidad del cambio’ siempre se considera negativa aunque la magnitud
del cambio sea mediana, puesto que, la sola presencia de un grafiti vandalico
en cualquier sistema de agrupacion no aporta su valor patrimonial, sino que
atenta contra él.

Por lo tanto, se determina que el impacto patrimonial del grafiti vandalico es
importante en las edificaciones continuas y menor en las aisladas.

Para evaluar el impacto en el atributo trazado urbano, segtn el factor de
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vulnerabilidad critica exposicién (segun proximidad y visibilidad), se
determind la combinacién de las zonas plan, ladera y cima con avenida,
calle, pasaje y escalera, para establecer las clases donde se pueda clasificar la
proximidad y visibilidad considerando su emplazamiento (plan,laderay cima)
y morfologia (amplitud, estrechez). Entonces, por una parte, la proximidad
debe entenderse respecto a puntos de la ciudad que atraigan un gran transito
peatonal. Por eso, se estima que, el plan, por sus programas predominantes
(institucional y comercial) es la zona que mas atrae el transito peatonal; que,
las zonas de ladera son espacios de transito hacia el plan, por lo tanto, alli
hay transito peatonal, pero no tanto como en el plan; y que, en la zona de
cima existe un menor transito peatonal dado su caracter residencial. A lo
anterior hay que agregar la morfologia del espacio, es decir, desde la avenida
(espacio mas amplio), hasta el pasaje o la escalera (espacios mas estrechos).
Por otra parte, la visibilidad debe entenderse respecto a la morfologia de un
espacio, es decir, respecto a amplitud o estrechez. Mientras mas amplio sea
un espacio, mas visibilidad tiene porque mas control visual se puede tener
de él, sin embargo, mientras mas estrecho es todo lo contrario, menos visible
porque es menos posible tener control visual de él. Asi, a continuacién se
enuncian los espacios urbanos en orden decreciente conforme a su amplitud:
avenida, calle, pasaje, escalera. Pueden haber excepciones, tal como, que una
escalera sea mas amplia que un pasaje, no obstante, para efectos de esta EIP
se establece este orden puesto que, por la naturaleza del ejercicio es necesario
establecer una generalidad.

De modo que, sobre la base de la circunstancia comun: tipo y frecuencia de
eliminaciéon ademas de los criterios de proximidad y visibilidad, se realiza la
evaluacion. De acuerdo al indicador ‘frecuencia’ se determina que los ataques
de la amenaza son muy frecuentes en la combinacion plan-avenida, plan-calle,
plan-pasaje, plan-escalera, ladera-pasaje y ladera-escalera, y frecuentes en la
combinacion ladera-calle, cima-calle, cima-pasaje y cima-escalera. Segun el
indicador ‘duracion’, se determina que, los efectos de la amenaza duran anos
en la combinacion plan-escalera, ladera pasaje; meses en la combinacion
plan-avenida, plan-pasaje, ladera-escalera, cima-calle, cima-pasaje y cima
escalera, y semanas, en la combinacion plan-calle, y ladera calle. Asi, se
determina que, en todas las combinaciones de plan y ladera los efectos de la
amenaza son poco reversibles y en las combinaciones de cima, reversibles.
De este modo, se establece que, la ‘naturaleza del cambio’ es permanente
en las combinaciones de plan y ladera, y temporal, en cima; respecto a la
‘magnitud del cambio), se determina un gran cambio en los inmuebles del
plan y mediano en los inmuebles de ladera y cima; y la ‘calidad del cambio’
siempre se considera negativa aunque la magnitud del cambio sea mediana,
puesto que, la sola presencia de un grafiti vandalico en cualquier sistema de
agrupacion no aporta a su valor patrimonial, sino que atenta contra él.

Por lo tanto, se determina que el impacto patrimonial del grafiti vandalico es
importante en los tramos urbanos de plan y moderado en ladera y cima.

Evaluacion del impacto patrimonial en el valor socio cultural

Para evaluar el impacto en el valor social se debe proceder de modo diferente
que en la evaluaciéon de los valores arquitecténico y urbano, puesto que,
sus atributos son tangibles, en cambio los atributos del valor socio cultural
son intangibles. Por esa razdn se establecen clases 'si' y 'no' para evaluar la
presencia positiva de los factores de vulnerabilidad criticos o la presencia
negativa de estos y a partir de esto, evaluar el impacto de la amenaza.

Entonces, para evaluar el atributo del ambiente urbano propicio para el
encuentro social segun el factor de vulnerabilidad critica vigilancia natural,
como base, es necesario entender que la vigilancia natural es el control visual
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que se tiene de un espacio, sea de los vecinos, de peatones o del mismo
propietario del inmueble. De manera que, considerando que el ambiente
urbano del SPM propicia el encuentro social por su arquitectura pero también
por las ocupaciones y costumbres de los habitantes, asi, espontdneamente
se produce la vigilancia natural en el espacio urbano. Por ende, la ausencia
de esta indica una cierta degradacion del espacio publico e implica que el
encuentro social se reduce o no se produce. Por lo tanto, se determina que,
el impacto patrimonial del grafiti vandalico es importante cuando no existe
vigilancia natural y que es menor cuando si existe.

Para evaluar el atributo de la fuerte identidad local de los habitantes segtin
el factor de vulnerabilidad critica mantenimiento y gestion ciudadana, se
debe tomar en cuenta que esta fuerte identidad local lleva naturalmente al
habitante a cuidar su barrio. Por lo tanto, esto se expresa en el mantenimiento,
es decir, como cada propietario maneja su inmuebles si se preocupa de que
esté en buen estado. Y también, se expresa en la gestién ciudadana, pues, esta
fuerte identidad no es sélo individual, sino comunitaria y esta estrechamente
relacionada con sentirse orgullosa de su barrio y de organizarse para
mantenerlo en buen estado. Por consiguiente, la ausencia de mantenimiento
y gestion ciudadana indica que la identidad local de la comunidad y el
propietario se ha debilitado o anulado. Por tanto, se determina que, el
impacto patrimonial del grafiti vandalico es importante cuando no existe un
mantenimiento y una gestion ciudadana adecuada, y menor, cuando si existe.

Asi que, se determina que, segliin los factores de vulnerabilidad criticos,
vigilancia natural, mantenimiento y gestiéon ciudadana, el impacto patrimonial
del grafiti vanddlico es importante en general, puesto que se observa una
ausencia marcada de los atributos socio culturales.

Evaluacion del impacto patrimonial en los valores del SPM de Valparaiso

En conclusidn, el impacto del grafiti vandalico sobre los atributos del SPM
de Valparaiso es negativo e importante. Los valores arquitecténico, urbano
y socio cultural se ven impactados negativamente, practicamente en igual
proporcion. Sin embargo, se considera que con medidas de prevencion y
mitigacién podria eliminarse o minimizarse a un nivel aceptable.
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3.2 Diseiio del instrumento de evaluacion del riesgo ante grafiti
vandalico

Para la evaluacidn del riesgo del grafiti vandalico, se aplica una metodologia
basada en bibliografia especializada en conservacién del patrimonio cultural
con un enfoque de gestion del riesgo (UNESCO, 2014; UNESCO & KU Leuven,
2012; CCI/ICC & ICCROM, 2016), que se revisé en el primer capitulo.
Especificamente, esta seccidn se enfoca en el disefio de un instrumento para
la evaluacién del riesgo del grafiti vandalico siguiendo un procedimiento
analogo al que presenta HAN Hai-yun (2011). Dicho instrumento cuenta
con una matriz que utiliza el calculo analitico, ponderaciones y rango de
riesgo, que en conjunto, permiten la obtencidn del indice del riesgo de grafiti
vandalico para inmuebles del SPM de Valparaiso.

3.2.1 Matriz de evaluacion del riesgo de grafiti vandalico

A continuacion, se describen los indicadores que se utilizan para medir el
riesgo y su ponderacion. De manera que, se establecen grupos de indicadores:
primarios, secundarios y terciarios. Los primarios son aquellos que apuntan
aun dmbito de medicién acotado y se dividen en los secundarios, que sefialan
aspectos especificos de aquel dmbito, y los terciarios, son una divisién mas
acuciosa, con el fin de aterrizar a la realidad y efectuar la evaluaciéon con
calificaciones de 1 a 4.

La ponderacién de cada indicador se determiné en base a la bibliografia
consultadaalasestrategias de gestién del grafitiylos factores de vulnerabilidad
revisados, en conjunto con el conocimiento obtenido a partir de la aplicacion
de la EIP.

Indicador primario: Intrinseco del inmueble (30%)

Serefiere aquétipo de soporte es el atacadoy al estado de este, que en lamayor
parte de los casos son fachadas de edificios, por lo que, la medicién de estos
indicadores esta directamente relacionada con el tipo y estado de la fachada
del inmueble. Asi que, se mide el grafiti vanddlico preexistente, ghosting,
mantenimiento, materialidad del soporte y si esta en estado de abandono, lo
que constituyen los indicadores terciarios. Los mas importantes son el grafiti
vandalico preexistente y la materialidad del soporte. El primero determina la
probabilidad de que exista un ataque de grafiti vandalico (Geason and Wilson,
1990; Historic England, 2021); y el segundo, la vulnerabilidad intrinseca de la
fachada (Historic England, 1999 & 2021). El siguiente es el abandono, pues,
si un edificio estd abandonado, se considera un lienzo muy seguro sobre el
cual rayar, ya que no es probable la remocién; y finalmente se encuentran
ghosting y mantenimiento, sobre la base de que si un inmueble presenta
un mal mantenimiento, sugiere negligencia del propietario, por tanto es se
considera un lienzo seguro (Arias, 2018).

Para medir el indicador grafiti vanddlico preexistente, se determina el
porcentaje de la superficie que ocupa el grafiti en el area factible de rayado
de la fachada, esta es el producto entre el ancho del inmueble y tres metros
de altura. Se estima conforme los intervalos porcentuales presentados en
la Tabla 14. Segun este indicador, cuando no existe grafiti vandalico en la
fachada constituye el menor riesgo a la amenaza, puesto que, advierte que
el propietario es activo en la mantencién de su inmueble y esto desincentiva
los ataques. Asi, mientras mas aumente, mayor riesgo de que se acumulen los
grafitis vandalicos en la fachada del inmueble.
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El indicador ghosting, corresponde a los vestigios de grafiti vandalico que
puedan existir en la fachada, ya sea por un repintado que se trasluce o un
intento de remocién fallido, dejando un borrén, producido por los medios del
grafiti vanddlico o por remocién de la patina del soporte (Historic England,
2021). Aligual que el anterior, este se estima segin los intervalos porcentuales
presentados en la Tabla 14. respecto del el area factible de pintado de la
fachada.

El indicador mantenimiento se estima por medio de la observacién desde
el exterior de cada inmueble. Se toma en cuenta el estado de los siguientes
elementos que componen la fachada: revestimiento, zocalo, puertas, ventanas,
techumbre, instalaciones y ornamentos. Se considera un buen mantenimiento
su condicién de integridad, pintura en buenas condiciones, sin roturas o
dafios que impliquen el mal funcionamiento de estos elementos.

El indicador soporte, se estima conforme las caracteristicas de la superficie,
las mas porosas son las mas vulnerables, ya que tienen una alta capacidad de
absorcidn de los medios del grafiti (Carmona, 2010; Historic England 1999 &
2021), por tanto, los acabados en piedra, marmol, hormigén historico, ladrillo,
revoques de cal o cemento, que en su arquitectura original se hayan disefiado
sin pintar, son los que tienen mayor riesgo de perder su integridad si reciben
grafiti vandalico (Reina, 2009), puesto que son los mas dificiles limpiar ya
que no es admisible su repintado; luego, corren menor riesgo estos mismos
soportes pero pintados. Este tipo posee menor riesgo ante la amenaza puesto
que, es probable que la capa de pintura impida la absorciéon profunda de
los medios de grafiti vandalico y su eliminacién suele ser por repintado de
manera que no altera drasticamente la integridad del inmueble, aunque si es
una edificacion que conserva su fachada pintada histéricamente, es posible
que afecte su estratigrafia (Historic England, 2021), es decir, a las capas de
material que subyace bajo la pintura. De todas formas, aunque menor, esto
también constituiria un dafio a la integridad del bien. Los soportes lisos
son menos vulnerables a la amenaza, pues su coeficiente de absorcién es
practicamente nulo y es menos probable dafiarlos en la eliminacién de un
grafiti. Asi que, los soportes compactos se estiman en menor riesgo y los
compactos pintados, en menor riesgo aun, tales como metal, ceramica, vidrio
y vitrificados.

En cuanto al indicador abandono, el edificio abandonado es el que esta en
mayor riesgo frente a la amenaza, puesto que, no existe un propietario que
actie ante los ataques con alguna medida de mitigacién, esto incentiva
considerablemente los ataques de grafiti, ya que el objetivo del grafitero es
que su tag sea visible la mayor cantidad de tiempo posible; por el contrario,
el inmueble que se encuentra ocupado posee menor riesgo ante la amenaza,
ya que, se asume como mas probable que el propietario actie con alguna
medida de mitigacidn de la amenaza.

El indicador intrinseco del inmueble corresponde al 30% (Tabla 14).

Indicador primario: Entorno del inmueble (30%)

La importancia del ambiente y del emplazamiento del inmueble son tan
determinantes como la apariencia del mismo, ya que, por una parte, mientras
el entorno esté mejor conservado, limpio y ordenado, hay menor probabilidad
de que ocurra un ataque de grafiti vandalico, tal como recomienda la estrategia
de prevencion del delito a través del disefio ambiental, que se promueve en
la Guia ‘Cémo parar el grafiti’ de Nueva Zelanda (Ministry of Justice, 2008). Y
por otra parte, considerar la ubicacién del inmueble puede implicar mayor o
menor vulnerabilidad. Por tanto, para medir el riesgo que implica el entorno
del inmueble, este indicador se divide en dos secundarios:
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El indicador ghosting, corresponde a los vestigios de grafiti vandalico que
puedan existir en la fachada, ya sea por un repintado que se trasluce o un
intento de remocidn fallido, dejando un borrén, producido por los medios del
grafiti vandalico o por remocién de la patina del soporte (Historic England,
2021). Aligual que el anterior; este se estima segin los intervalos porcentuales
presentados en la Tabla 14. respecto del el area factible de pintado de la
fachada.

El indicador mantenimiento se estima por medio de la observacién desde
el exterior de cada inmueble. Se toma en cuenta el estado de los siguientes
elementos que componen la fachada: revestimiento, zdcalo, puertas, ventanas,
techumbre, instalaciones y ornamentos. Se considera un buen mantenimiento
su condicidn de integridad, pintura en buenas condiciones, sin roturas o
dafios que impliquen el mal funcionamiento de estos elementos.

El indicador soporte, se estima conforme las caracteristicas de la superficie,
las mas porosas son las mas vulnerables, ya que tienen una alta capacidad de
absorcidn de los medios del grafiti (Carmona, 2010; Historic England 1999 &
2021), por tanto, los acabados en piedra, marmol, hormigdn historico, ladrillo,
revoques de cal o cemento, que en su arquitectura original se hayan disefiado
sin pintar, son los que tienen mayor riesgo de perder su integridad si reciben
grafiti vandalico (Reina, 2009), puesto que son los mas dificiles limpiar ya
que no es admisible su repintado; luego, corren menor riesgo estos mismos
soportes pero pintados. Este tipo posee menor riesgo ante la amenaza puesto
que, es probable que la capa de pintura impida la absorciéon profunda de
los medios de grafiti vandalico y su eliminacién suele ser por repintado de
manera que no altera drasticamente la integridad del inmueble, aunque si es
una edificaciéon que conserva su fachada pintada histéricamente, es posible
que afecte su estratigrafia (Historic England, 2021), es decir, a las capas de
material que subyace bajo la pintura. De todas formas, aunque menor, esto
también constituiria un dafio a la integridad del bien. Los soportes lisos
son menos vulnerables a la amenaza, pues su coeficiente de absorcion es
practicamente nulo y es menos probable danarlos en la eliminacién de un
grafiti. Asi que, los soportes compactos se estiman en menor riesgo y los
compactos pintados, en menor riesgo aun, tales como metal, ceramica, vidrio
y vitrificados.

En cuanto al indicador abandono, el edificio abandonado es el que esta en
mayor riesgo frente a la amenaza, puesto que, no existe un propietario que
actie ante los ataques con alguna medida de mitigacién, esto incentiva
considerablemente los ataques de grafiti, ya que el objetivo del grafitero es
que su tag sea visible la mayor cantidad de tiempo posible; por el contrario,
el inmueble que se encuentra ocupado posee menor riesgo ante la amenaza,
ya que, se asume como mas probable que el propietario actie con alguna
medida de mitigacién de la amenaza.

El indicador intrinseco del inmueble corresponde al 30% (Tabla 14).

Indicador primario: Entorno del inmueble (30%)

La importancia del ambiente y del emplazamiento del inmueble son tan
determinantes como la apariencia del mismo, ya que, por una parte, mientras
el entorno esté mejor conservado, limpio y ordenado, hay menor probabilidad
de que ocurra un ataque de grafiti vandalico, tal como recomienda la
estrategia de prevencién del delito a través del disefio ambiental, que se
promueve en la Guia ‘Como parar el grafiti’ de Nueva Zelanda (Ministry of
Justice, 2008). Y por otra parte, considerar la ubicaciéon del inmueble puede
implicar mayor o menor vulnerabilidad. Por tanto, para medir el riesgo que
implica el entorno del inmueble, este indicador se divide en dos secundarios:
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exposicion y seguridad publica. El primero corresponde a qué tan visible es el
inmueble, y el segundo, a las condiciones que provocan que el espacio publico
sea percibido como seguro o inseguro. En orden de importancia, el segundo
prevalece sobre el primero, principalmente por la naturaleza delictual de la
amenaza.

El indicador exposicidon se mide respecto a la potencial visibilidad que tiene
el inmueble, ya que, el grafitero busca que su tag sea visto por la mayor
cantidad de personas y en el mayor tiempo posible; esto se estima por medio
del indicador circulaciones, que se mide cuantificando las vias vehiculares y
peatonales, ya que, mientras mas personas circulen en vehiculos por fuera
del inmueble, se considera mas visible y por tanto, el riesgo es mayor; la
exposicion también se mide por medio del indicador edificios de uso ptblico
que se determina cuantificandolos dentro de un radio de 100 metros con
centro en el inmueble evaluado, ya que, esto indica una mayor probabilidad de
circulacién de peatones por fuera del inmueble, y por tanto, mayor visibilidad
de este; de la misma manera se mide el indicador espacios de reunién juvenil
considerando la existencia de bares, colegios, universidades, clubes deportivos
y cualquier espacio de reunion juvenil, en un radio de 100 metros con centro
en el inmueble evaluado, puesto que, esto implica una alta probabilidad de
circulacion del jévenes, quienes participan mas frecuentemente en ataques
de grafiti vandalico.

El indicador seguridad del espacio publico mide los elementos que influyen
en la percepcion de seguridad (Guernica, 2019) del inmueble evaluado; se
mide por medio de considerar la calidad de la iluminacién nocturna, puesto
que, en la noche es cuando mas ocurren ataques de grafiti, gracias a que
disminuye la vigilancia natural, y, mientras mejor iluminacién exista, hay
menor probabilidad de un ataque de la amenaza (Geason and Wilson, 1990).
El indicador vigilancia se mide en base a la existencia de vigilancia natural
u organizada (Ministry of justice, 2008); la natural estd determinada por el
control visual que se pueda tener de las fachadas, ya sea por los ocupantes del
inmueble evaluado o por sus vecinos, dado que, el grafiti vandalico constituye
un delito, el grafitero busca no ser visto; la organizada implica la existencia de
cualquier actividad intencional para mantener el control visual de las fachadas,
ya sea por patrullaje policial, cAmaras de seguridad (CCTV), guardias, sistema
de alarmas, etc. Cuanto mas vigilado esté el inmueble, menor riesgo a la
amenaza. El indicador limpieza del espacio ptblico también constituye parte
importante en la sensacién de seguridad del entorno, puesto que implica un
cuidado del ambiente y sugiere presencia de ocupantes, por el contrario, un
ambiente sucio indica negligencia e incentiva los ataques de grafiti vandalico
(Arias, 2018; Historic England, 1999). El indicador criminalidad se mide
respecto a la cantidad de delitos que han ocurrido en el sector, si hay una alta
ocurrencia de delitos, se considera un sector poco seguro y, por tanto, con
mayor riesgo de que ocurran ataques de grafiti vandalico.

El indicador entorno del inmueble representa el 30% (Tabla 15).

Indicador primario: Gestion del grafiti (30%)

Esta relacionado con la capacidad que tiene el gobierno local, la comunidad
y la policia local para responder efectivamente al grafiti, ya sea vandalico o
no, con medidas de prevencién y mitigacidn contra la amenaza. Se divide en
los indicadores secundarios gestién comunal, gestién ciudadana y legislacidn,
puesto que, es clave la participacién activa y colaborativa de todos estos
actores al mismo tiempo (Banyule City Council, 2020; Ministry of Justice,
2008; City of Otawa, 2022). Asi, para efectos de la ponderacion, la gestion
comunal y ciudadana estan en el mismo nivel de importancia, y luego la
legislacion, puesto que, se considera un elemento que depende de laaccién del
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gobierno local y la ciudadania. Es decir, si existe una buena gestién comunal
y ciudadana, muy probablemente se conseguird una buena legislacién, al
menos, en un largo plazo. En ese sentido, la legislacién depende de los dos
tipos de gestién en juego.

El indicador gestién comunal, mide la importante labor que tiene el gobierno
local como ente regulador, en su facultad de incentivar el grafiti legal en
espacios predeterminados para aquello y a la vez, prohibir, eliminar y
prevenir el grafiti vandalico por medio de un plan de gestion del grafiti que
contemple la educacién a la comunidad respecto al riesgo que conlleva
la amenaza, sobre todo, en un contexto patrimonial. El indicador gestién
ciudadana, mide la participacién de la comunidad y su interés mancomunado
de cuidar su espacio, y ser agentes activos en promover una cultura resiliente
ante el grafiti vandalico, que cuida su patrimonio porque se siente orgulloso
de él. Se mide por medio de la existencia de unidades vecinales activas e
inactivas. Estas poseen la facultad de representar a la comunidad de vecinos
y gestionar la solucién de problemas ante las autoridades, ademas de poder
acceder a fondos concursables para las necesidades de la comunidad (BCN,
2022). De manera que, su existencia y rol activo es importante en un contexto
patrimonial para su conservacion.

El indicador legislacion, corresponde al concepto ‘enforcement’ revisado
en las estrategias (Banyule City Council, 2020; Ministry of Justice, 2008;
City of Otawa, 2022). Esta compuesto por tres elementos. Uno de ellos es la
existencia de la legislacién que regule el grafiti, estableciendo limites acorde
a la propiedad privada y privada, ademdas de considerar la vulnerabilidad
del patrimonio. El segundo corresponde a la disponibilidad de un canal de
denuncia accesible para la ciudadania y que sea efectivo para la aplicacién de
laley. Y el tercer elemento es otro que hace posible el cumplimiento de la ley,
se trata de la colaboracion policial. Asi, este indicador evalua la efectividad
con que se aplica la legislacidon para la prevenciéon y mitigacién del grafiti
vandalico.

El indicador gestion del grafiti corresponde al 30% (Tabla 16).

Indicador primario: Socioeconémico (10%)

Porultimo,elindicadorindicadorsemidemediantelosindicesdevulnerabilidad
socioeconomica de la poblacidn del sitio, puesto que, la actuacion de jévenes
que se desarrollan en entornos desfavorecidos social y econdmicamente se
considera mas frecuente en los ataques de grafiti vandalico (Darebin Council,
2019), aunque no exclusivamente, por ello este indicador tiene una menor
importancia en la ponderacidn. La medicién de este indicador se efectia por
medio de los rangos de vulnerabilidad levantados por el Departamento de
Sistema de Informacién Geografica (SIG) de la IMV, representados en el mapa
de “Analisis multi-temporal de vulnerabilidad socioeconémica pre y post
pandemia covid-19” del afio 2021. La clasificacion se realiza conforme a los
indicadores: no vulnerable, poco vulnerable, vulnerable, muy vulnerable.

El indicador socioeconémico corresponde al 10% (Tabla 17).
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Indicadores Indicadores
i primarios n secundarios m
(@) ®;)

Intrinseco del Estado de la 3
1 inmueble 1 fachada
0.3 (1)

Indicadores
Terciarios

)

Grafiti vandalico preexistente

Ghosting
0.1)

Mantenimiento
0.1)

Soporte
(0.3)

Abandono
0.2)

Calificacion

66% < Area de grafiti vandalico < 100%

33% < Area de grafiti vandalico < 66

0% < Area de grafiti vandalico < 33%

No hay grafiti vandalico preexistente

66% < Area de apariencia fantasma < 100%
33% < Area de apariencia fantasma < 66%
0% < Area de apariencia fantasma < 33%

No hay ghosting

Muy malo

Malo

Regular

Bueno o aceptable

Materiales porosos sin pintar (piedra, marmol,
hormigoén, ladrillo, revoques)

Materiales porosos pintados (piedra, marmol,
hormigén, ladrillo, revoque) y madera sin pintar

Materiales lisos sin pintar (metal, ceramica,
vidrio, vitrificados)

Materiales lisos pintados (metal, ceramica,
vidrio, vitrificados)

Inmueble abandonado

Inmueble parcialmente abandonado

Inmueble abandonado

Tabla 14. Indicador primario: Intrinseco del inmueble. Fuente: Elaboracién propia.

Indicadores Indicadores
i primarios n secundarios m
(@) ®;)
1
1 Exposicion
(0.3)
2
3
Entorno del 4
2 inmueble
(0.3)
Seguridad 5
2 publica
0.7)
6
7

Indicadores
Terciarios

)

Circulaciones
0.2)

Edificios de uso publico

Espacio de reunion juvenil

lluminacién nocturna

Vigilancia
(0.3)

Limpieza del espacio publico
(0.2)

Criminalidad
0.2)

Calificacion

4 vias vehiculares + 2 vias peatonales o mas
2 vias vehiculares + 2 vias peatonales
1 via vehicular + 2 vias peatonales

1 via peatonal

Si existen en un radio de 100 m

No existen en un radio de 100 m

Si existen en un radio de 100 m

Si existen en un radio de 100 m

No existe

Pobre

Regular

Buena

No existe ninguin tipo de vigilancia
Vigilancia natural ocasional

Solo vigilancia natural u organizada
Vigilancia organizada y natural
Espacio publico muy desaseado
Espacio publico desaseado

Espacio publico con escasa suciedad
Espacio publico limpio

Delitos recurrentes en el sector

No existen delitos en el sector

Tabla 15. Indicador primario: Entorno del inmueble. Fuente: Elaboracion propia.

Indicadores Indicadores
i primarios n secundarios m
() ®;)
) 1
Gestion
1 comunal
(0.4) 2
Gestion
2 ciudadana 3
Gestion del (0.3)
3 grafiti
(0.3) 4

3 Legislacion
(0.3) 5

Indicadores
Terciarios

)
Plan de gestion del grafiti

Educacién a la comunidad

Unidades vecinales
(1.0)

Legislacion grafiti

Canal de denuncia

(03)

Colaboracioén policial

Calificacion

Existe un plan de gestion del grafiti
No existe un plan de gestién del grafiti

No existen programas de educacion
patrimonial

Existen programas de educacion patrimonial
Unidades vecinales inactivas
Unidades vecinales activas

No existe ley que regule el grafiti
Existe ley y no se aplica

Existe ley que regule el grafiti

No existe un canal de denuncia
Existe pero no es efectivo

Existe un canal de denuncia

No existe colaboracién con la policia.
Existe colaboracion con la policia.

Tabla 16. Indicador primario: Gestion del grafiti. Fuente: Elaboracion propia.

Indicadores
secundarios m

Indicadores
i primarios n

(@) ;)
Socio- Vulnzz)acti)(i)lidad
4 | econémico 1 econémica 1
©.1 (1.0)

Indicadores
Terciarios

)

indice de vulnerabilidad
socioeconomica
(1.0)

Calificacion

Muy vulnerable
Vulnerable
Poco vulnerable
No vulnerable

Tabla 17. Indicador primario: Socioeconémico. Fuente: Elaboracién propia.
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3.2.2 C(CAlculo analitico del indice del riesgo

Para el calculo del indice del riesgo se consideran los indicadores presentados,
primario, secundarios y terciarios. Cada uno tiene diferente incidencia sobre
el indice del riesgo total de cada inmueble, por tanto, la ponderacion que se
les asigna sirve para expresar la importancia de cada uno en contraposicion
con los demas. Cabe mencionar que los indicadores y sus ponderaciones se
ajustaron luego de la primera aplicacion del instrumento en los casos de
estudio para lograr un resultado mas preciso.

Cada indicador primario () tiene asociado indicadores secundarios (ﬁj) y
terciarios (y,) que son diferentes en cantidad y ponderacion. Mientras que,
cada indicador terciario estd asociado a la clasificacién que depende de las
caracteristicas del inmueble y entorno bajo evaluaciéon. De manera que,
el indicador global (R) de cada edificio es la sumatoria dev los indicadores
primarios: (R,) intrinseco del inmueble, (R,) entorno del inmueble, (R,)
gestion del grafiti y (R,) socio econdmico (Formula 1). El procedimiento para
calcular cada uno de estos indicadores de riesgo se presenta en la Formula 2.

R=R1+ R2+R3+R4

Foérmula 1. Calculo para indice del riesgo de cada edificio. Fuente: Elaboracién propia.

Cada indicador se calcula de la siguiente forma:

n m
Ri=a; XZﬁj (Z}’z X Pz)
= O\E=H

Donde:

i€{1,2,3,4},

a=[a; a, a3 a4] =[0,3 03 0,3 0,1]
Y para cada indicador primario el valor de n y m se modifica, entonces para
Ri:n=1,
Bi=I[pl=11]
vi=[ v2 vs va vsI=[03 01 01 03 02]

P, toma diferentes valores, conforme a la ‘clasificacion’.

Este procedimiento es andlogo para: (R,), (R3) Y (R,).

Férmula 2. Célculo para cada indicador primario. Fuente: Elaboracién propia.
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3.2.3 Rango deriesgo

Para interpretar los resultados del indice del riesgo que poseen los inmuebles,
se considera como pauta la Tabla 18, asociada a una medicién cuantitativa del
riesgo, como la revisada en el primer capitulo, Método ABC (UNESCO & KU
Leuven, 2012), que, de manera numérica indica la probabilidad de ocurrencia
de un ataque de grafiti vandalico y la pérdida potencial del sitio (vinculado
con los valores patrimoniales del inmueble y el espacio publico, ademas de las
pérdidas econémicas). De manera que, se consideran los rangos formulados
por WBDG (2022): ‘muy alto (3.25 - 4.00)’, ‘alto (2.5 - 3.24)". ‘medio (1.75 -
2.4),y ‘bajo (1.00 - 1.74)". Emplear estos rangos permite interpretar el nivel
de riesgo que poseen los inmuebles, ademas de conocer la respuesta oportuna
que deberia generarse para cada rango de riesgo.

Rango

Puntaje de
riesgo

111

Alto

Medio

Bajo

25-3.24

1.756-24

1.00-1.74

Descripcion

El riesgo es totalmente inaceptable.
Se deben tomar medidas inmediatas para reducir y mitigar estos riesgos.

El riesgo es inaceptable.
Las medidas para reduje el riesgo y los riesgos de mitigacion deberian
implementarse lo antes posible.

El riesgo puede ser aceptable en el corto plazo.
Los panes para reducir los riesgos y mitigar los peligros deberian incluirse
en los planes y presupuestos futuros.

Los riesgos son aceptables.
Se deben implementar medidas para reducir ain mas el riesgo o mitigar los
peligros junto con otras mejoras de seguridad y mitigacion.

Tabla 18. Interpretacion del puntaje de riesgo. Fuente: WBDG (2022).
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“Es como si nuestra participacién material comenzara sélo cuando el
estuco ya se ha endurecido en el frente de la casa o la tinta ya se ha
secado en la pdgina. Vemos el edificio y no el yeso en sus paredes, las
palabras y no la tinta con que fueron escritas.”

—Tim Ingold
(Ingold, 2007, p. 9)

4.1 Aplicacion del instrumento de evaluacion del riesgo

La obtencion de los datos, por una parte, se realiza en terreno, inspeccionando
visualmente desde el exterior de cada inmueble y en ocasiones preguntando
a los propietarios o vecinos.

Por la naturaleza de la amenaza, la observacion se enfoca exclusivamente
en la fachada y su entorno publico, y se registran las calificaciones de cada
indicador en la matriz de riesgo disenada. Cabe mencionar que no solo
se evaluan fachadas de edificios, sino, también muros de contencion, de
antejardin o z6calos, aunque son pocos los inmuebles de este tipo, se prefiere
evaluar el soporte que tiene relacion directa con el espacio publico, pues este
es el afectado por la amenaza.

Para algunos indicadores secundarios la obtencién de datos se realiza en
gabinete. Para el indicador edificios de uso publico se constaté la existencia
de este tipo de edificios en un radio de 100 m teniendo como centro a cada
inmueble evaluado. Deigual manera se evalué el indicador espacios de reunién
juvenil. Para el indicador criminalidad se obtuvo estadisticas delictuales, por
medio del Centro de Estudios de Analisis del Delito (CEAD, 2022), que provee
estadisticas sobre la frecuencia de delitos por unidad territorial. Estas van
desde nivel nacional, hasta nivel comunal, por tanto, la unidad territorial
mas pequefia de la que se provee informacion es la comuna. No obstante,
para poseer mayor precision en los resultados, lo ideal hubiera sido conocer
estadisticas sobre la frecuencia de delitos por unidades territoriales mas
pequefias aun, como por cerro, UV o sector, pero no fue posible por falta de
informacidn. Para el indicador juntas de vecinos, los datos se obtuvieron de
la pagina web (Mapa abierto, 2022). Para los indicadores plan de gestién del
grafiti, educacién patrimonial, y legislacién reguladora del grafiti se investigd
en la pagina web de la IMV, y se complementé la informacién con consultas
a los residentes de los inmuebles evaluados, ademds de la informacién
obtenida por los informes de evaluacion del ICOMOS (ICOMOS, 2016) y la EIP
(Isaza, 2016). Para el indicador socioecondmico, los datos se obtuvieron de
la pagina web del Departamento de Sistema de Informacién Geogréfica de la
IMV (Depto. SIG, 2022), que clasificaba en cuatro rangos de vulnerabilidad
socioeconémica cada UV, informacién del afio 2021.
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Figura 108. Plaza Echaurren.
Fuente: Archivo personal.
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4.2 Seleccidn y caracterizacion de casos de estudio

A partir de la base que otorgaron las estrategias de gestion del grafiti, la
bibliografia revisada respecto a los factores de vulnerabilidad ante el grafiti
vandalico, los resultados obtenidos de la EIP y las caracteristicas particulares
del sitio, se seleccionan tres sectores del SPM conforme a su potencial
vulnerabilidad y afectacion en los valores patrimoniales ante la amenaza que
supone el grafiti vandalico.

Se consideraron los factores de vulnerabilidad criticos establecidos en la
EIP para la determinacion de los parametros (urbano, arquitecténico, socio
cultural), y asi, elegir tramos urbanos que sean diferentes entre si, pero
uniformes cada uno en particular. Los parametros son los siguientes:

e Urbanos: se considera el emplazamiento respecto a su ubicacion
geografica (plan, ladera, cima) y respecto a puntos de alto transito
peatonal (edificios ptblicos, comercio, etc.). También se toma en cuenta
la morfologia urbana, manteniendo el foco en la amplitud o estrechez
del espacio publico, lo que esta directamente relacionado con el nimero
de circulaciones peatonales y/o vehiculares (avenidas, calles, pasajes,
escaleras).

¢ Arquitectdnicos: se considera la materialidad del revestimiento de
los inmuebles, su acabado y su estilo arquitecténico.

e Social: se incorpora un espacio publico en cada caso, pues, la amenaza
contempla un importante componente social. Se analizan los usos
del espacio publico, su mantenimiento y el uso original y actual que
predomina en los inmuebles del sector.

4.2.1 Caso 1: Plaza Echaurren y Calle Serrano

Plaza Echaurren

La antigua playa donde vararon las primeras embarcaciones que llegaron
a Valparaiso. Una explanada natural que posteriormente se constituy6 en
un importante espacio de encuentro social en el barrio fundacional de la
ciudad-puerto. Actualmente, se compone por dos areas, una de encuentro y
permanencia, y otra donde se ubican taxis y colectivos. Francisco Echaurren
la describié como “una plaza formal, regular, arbolada, con jardines, senderos,
farolas, escafios y fuente; pensada para el paseo y para la permanencia
reposada.” (CMN, 2004, p. 43). Hasta alli se extienden cotidianamente las
actividades desde los edificios circundantes, en su mayoria, de caracter
comercial, por tanto, es un espacio con el potencial de albergar mucha
vida dentro de él, por el cual sus habitantes atraviesan, se quedan, pasean,
miran alrededor o miran su interior, es fuente principal de la identidad del
barrio. Un barrio con una acentuada vocacidn comercial. Alli se han ubicado
establecimientos tradicionales como los emporios, bares, restaurantes y
marisquerias, ademas de contar con un activo comercio callejero, que en
conjunto constituyen un testimonio del puerto, sus viajeros y sus costumbres
que hablan de la riqueza social y cultural del lugar (Fundacién Lukas, 2005).

La arquitectura de los bordes de la Plaza se acerca a la monumentalidad.
Los edificios fueron construidos a fines del siglo XIX y comienzos del XX y
se caracterizan por su estilo de raiz historicista-ecléctica. La materialidad
predominante es albafiileria de ladrillo revestida con estuco de cemento
o tierra. Tales como el edificio Tassara o Liberty, ubicado en el costado
poniente de la Plaza, de tipologia cabezal, presenta una fachada simétrica,
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de tres niveles, compuesta por elementos neoclasicos, arcos de medio
punto y rebajados; el Edificio del Castillo, al costado sur (MINVU y Junta
de Andalucia, 2005). Simétrico, de dos niveles, con un ritmo constante de
ventanas coronadas por arcos de medio punto, que componen la fachada de
mayor longitud enfrentada a la Plaza, que ademas, articula las esquinas de
Serrano y Castillo con la calle Clave; el Edificio Astoreca, ubicado en el costado
oriente de la plaza, construido en 1906 para uso mixto de orden simétrico,
de tipologia edificio manzana, también es un ejemplo del estilo historicista
ecléctico que ademas presenta elementos de arquitectura moderna; y, el
Mercado Puerto, edificio de tipologia manzana, construido en hormigén
armado para un variado uso comercial en el afio 1922, su estilo es historicista
ecléctico y combina elementos de la arquitectura moderna (MINVU y Junta de
Andalucia, 2005).

Calle Serrano

Es un estrecho cordoén vial a pie del cerro Cordillera que atraviesa la Plaza
Echaurren por su eje central y la conecta con la Plaza Sotomayor (fig. 114). En
sus costados se presentan las tipicas manzanas alargadas del plan. Se conectan
de manera perpendicular a Serrano, pasajes estrechos y calles que vinculan el
borde mar con el pie de cerro, ademas del Ascensor Cordillera y la empinada
escalera Cienfuegos que lo acompafia en paralelo. Fue una de las calles mas
reconocidas de la ciudad, donde habitaron las familias mas acomodadas en
edificios de uso mixto, de dos o tres niveles (MINVU y Junta de Andalucia,
2005). Con uso comercial en el primer nivel, y residencial en los superiores.
Hasta este eje se desbordaba la vocacién comercial del Barrio Puerto, pues, la
Calle Serrano también se caracterizaba por una intensa actividad mercantil a
partir de la apertura de libre comercio mundial.

La arquitectura de los edificios es muy similar a los de la Plaza Echaurren,
de estilos que se aproximan a la monumentalidad y de aspecto palaciego.
Se pueden apreciar las diferentes tipologias de edificios que son propias
del plan: el edificio-isla o edificio-manzana con frente a cuatro calles, el
edificio-cabezal con frente a tres calles, y el edificio con frente a dos calles
(CMN, 2004). La materialidad predominante del es la albafiileria de ladrillo
revestida con estuco de cemento o tierra. Las fachadas lucen imponentes, de
amplias dimensiones, con columnas gruesas, variados tipos de ornamentos y
en algunos casos, balcones.

Se constituyen como importantes exponentes el edificio Guillermo Rivera,
construido en 1875 con un fachada gotica veneciana con finos ornamentos en
yeso; el edificio Atalah, de estilo historicista con elementos neoclasicos como
la modulacién simétrica de los vanos y el ritmo y forma de sus columnas, en
su primer nivel se encuentra el tradicional Bar La Playa, que data de 1903,
con frente a dos calles (Serrano y Cochrane); el Ascensor Cordillera (Fig. 110),
que es el segundo ascensor mas antiguo de la ciudad, construido en 1887, con
una capacidad maxima de 15 pasajeros, sube una pendiente de 70 grados,
a treinta metros sobre el nivel del mar; y el edificio La Nave, construido en
1912, integra elementos de la arquitectura moderna del s. XX, su fachada
principal se enfrenta a la Calle Serrano y marca peculiarmente un punto de
inflexion entre el limite de esta y la Plaza Sotomayor con su torreén que se
proyecta fuera del plano de la fachada por su esquina sur-oriente (MINVU y
Junta de Andalucia, 2005).
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Figura 109. Pasaje Aimte. Pérez
Gacitua. Fuente: Archivo personal.

Figura 1110. Ascensor Cordillera.
Fuente: Archivo personal.



CAPITULO 4 | APLICACION Y SINTESIS DE RESULTADOS
/

Figura 112. Calle Serrano desde Plaza Echaurren. Fuente: Archivo personal.
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Figura 115. Caso de estudio 1: inmuebles evaluados. Fuente: Elaboracion propia.
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4.2.2 Caso 2: Plazas Sotomayor y La Justicia, Calles Prat y Esmeralda

El caso dos contempla los espacios publicos Plaza Sotomayor y Plaza justicia,
continlia con la Calle Prat y finaliza con un pequefio tramo de la calle
Esmeralda.

Plaza Sotomayor y Justicia

Anteriormente nombrada como la Plaza de la Aduana, Plaza del Palacio y Plaza
Intendencia. Hoy, la Plaza Sotomayor es la plaza civica mas importante de
Valparaiso, y se constituye como el espacio publico de mayor superficie de la
ciudad. Su planta en forma de trapecio, tiene el fin de exacerbar la perspectiva
principal que mira hacia “la puerta al mar”, conformada por las torres de los
edificios de la administracion de la Aduana y la Estacién Puerto, construidos
en 1932 y 1935 respectivamente (MINVU y Junta de Andalucia, 2005), que
ademas es el unico punto en que la ciudad se integra con el borde mar. La
Plaza Sotomayor se extiende desde el pie de cerro, encabezado por el edificio
de la Comandancia de La Armada, hasta el borde mar, donde se encuentra el
Muelle Prat, y el paseo turistico que invita a embarcarse para la observacion
de la ciudad desde el mar. Por el norte destacan edificios donde predomina
el neoclasico, por el sur, en los que se aprecia el estilo moderno. Ademas,
este gran espacio publico es de interés ceremonial, pues, alli se celebran
desfiles y ceremonias navales que han sido tradicién en la ciudad (CMN,
2004). Asimismo, contiene el Monumento Publico a los Héroes de Iquique,
que conmemora el combate naval mas significativo para el pafs, librado en
la guerra del pacifico. La Plaza tuvo numerosas intervenciones, se construyo
sobre terreno ganado al mar, constituyéndose en un excelente ejemplar de
una plaza dura con una significativa vocacion institucional.

Entre los edificios mas destacados del perimetro de la Plaza Sotomayor
estan la Comandancia de La Armada, construido el entre 1906 y 1910, en
albanileria y tabiqueria con formas y elementos del renacimiento francés,
ademas presenta su ornamentacion en yeso. El edificio del Consejo Nacional
de la Cultura y las Artes, es un importante exponente de la arquitectura
moderna en Valparaiso, fue construido en 1942 y cuenta con una superficie
de 5.740 m2 (MINVU y Junta de Andalucia, 2005). Su construccién impacta
definitivamente la proyeccién de nuevos edificios en la ciudad, dejando atras
el historicismo ecléctico, ademas introduce, el concepto de planta libre, que
permite resolver la iluminacién con un gran vacio central. El edificio de la
Comandancia del Cuerpo de Bomberos de Valparaiso, construido en 1955
en el terreno que tradicionalmente ha sido ocupado por esta institucion, de
tipologia cabezal y neutro y simétrico, con lineas ortogonales y ochavos en
sus esquinas.

En seguida, a pie de cerro estd la Plaza Justicia (Fig. 120), un espacio publico de
pequefia escala con una ligera pendiente, que configura la transicion de plan
a cerro, con un perimetro irregular que anuncia la trama organica que se teje
cerro arriba (CMN, 2004). En antafio era una plaza abierta al mar, integrada a
la explanada de la Plaza Sotomayor (Fig. 116), pero luego de la construccién de
la ex Intendencia (hoy Comandancia de la Armada), se convirtié en una plaza
interior, sin relacion directa con el mar. Desde aqui también se puede acceder
al Paseo Yugoslavo, por medio del Ascensor El Peral, ubicado en un sector
de la primera planta del Edificio Servicio de Salud “Plaza Justicia”, al que se
accede por un vano del extremo oriente de la fachada. Edificio construido en
hormigdén armado con elementos neoclasicos que contempld desde su origen
la integracion del Ascensor y que da cuenta de la consolidacién econémica
de la ciudad, como una consecuencia del auge econémico. Otro edificio
destacado de la Plaza Justicia, es el de los Tribunales de Justicia (Fig. 117), que
se construyé en el terreno que ocupaban los agustinos y posteriormente el
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Figura 116. Vista de Plaza desde La
Plaza Justicia hasta Plaza Sotomayor.
En el fondo a la derecha se encuentra
el edificio del Consejo Nacional de la
Culturay las Artes, y a la izquierda, el
edificio de La Armada.

Fuente: Archivo personal.



CAPITULO 4 | APLICACION Y SINTESIS DE RESULTADOS

teatro de la ciudad, pero fue demolido en 1903 y luego se construye el actual
edificio de tipologia cabezal, con elementos greco-romanos monumentales
(MINVU y Junta de Andalucia, 2005). Y se destaca también, el edificio de
La Compainia Chilena de Navegacion Interocednica, de estilo moderno con
elementos sutiles del neoclasico. Este, articula el espacio publico su esquina
ochavada, integrando el espacio de transiciéon entre tres importantes y

- = = diferentes espacios urbanos de la ciudad: Plaza Sotomayor, Plaza Justicia y
Figura 117. Vista de Plaza de Plaza

La Justicia desde calle Prat. En el Calle Prat.

fondo el edificio de los Tribunales de

Justicia; a la izquierda el edificios de
la Compaiiia Chilena de Navegacion Calle Prat y Esmeralda

Interocednica; y ala derecha el edificio  [,a antigua calle Aduana, es un eje vial a pie de cerro que conecta las plazas
de La Armada. . s .
Fuente: Archivo personal, Sotomayor y Justicia con la calle Esmeralda, acabando con la Plazuela Turri.
Exhibe caracteristicas propias del plan con manzanas longitudinales y
edificios, con frente a tres, dos y una calle. Se caracteriza por contener edificios
monumentales que contienen en ellos programas de orden financiero y
comercial, edificados en el primer tercio del siglo XX, luego del terremoto
de 1906. Son exponentes de la arquitectura historicista eclécticas de aquel
tiempo. Desde su origen, el sector acogié6 la actividad bancaria y bursatil de la
ciudad, se constituy6 como el centro financiero desde mediados del siglo XIX.
“La calle Prat -llamada popularmente “Calle de los Bancos”- tiene un intenso
trafico peatonal y vehicular” (CMN, 2004, p. 45) que da cuenta de la actividad
emprendedora de sus habitantes, que produjo un gran impacto en los avances
tecnoldgicos de la ciudad y la calidad de vida quienes la habitan.

La Calle Prat (Fig.120) es atravesada por la calle Urriola, que conecta el
borde costero y el plan con los cerros Alegre y Concepcién. En una esquina
de esta interseccion, se encuentra el edificio de la ex Bolsa de Valores, que fue
construido en 1908 en hormigén armado, este articula el transito peatonal
con una tribuna circular que acoge su acceso, rematado con una ctipula (CMN,
2004). Este eje urbano también conecta con el pasaje peatonal Almirante
Sefnoret también, en esta interseccidon se encuentra el Banco de Chile, edificio
monumental de estilo neoclasicista, revestido en granito. Casi al final de la
Calle Prat también se encuentra el Banco Santander, construido en 1924,
revestido en marmol tipo travertino, y mobiliario de atenciéon en bronce.
Respaldado en la ladera del cerro Concepcidn, se encuentra el actual Registro
Civil, construido en 1912, de albaiiileria en ladrillo, entrepisos y techumbre

Figura 118. Edificio El Mercurio, compuestos por entramados de madera, que enfrenta el hito con que finaliza
es quina Esmeralda con Subida la Calle Prat: La plazuela Turri y el edificio del mismo nombre (Fig. 121). De
Concepcion. Este es uno de los més . ; i P J

gravemente atacado por grafiti tipologia cabezal, sitiia su fachada principal en el vértice donde convergen las
vandalico. Fuente: Archivo personal. - calles Prat y Cochrane, dando paso a la calle Esmeralda. En esta interseccion

se visualiza el edificio Turri, “su volumetria estilizada, su angosto frente, sus
siete pisos de altura y el reloj de su torrecilla, lo han convertido en un edificio-
simbolo de la ciudad.” (CMN, 2004, p. 46), ademas junto a él la plazuela
Turri, un remanso en la densa trama del plan, un buen ejemplo de las plazas
irregulares de las ciudades portefias. Siguiendo, el edificio que remata el
caso en la Calle Esmeralda es El Mercurio (Fig. 118, Fig 119), fue construido
. - para imprenta y oficinas y fue inaugurado en 1901, de estilo historicista con
Figura 119. Edificio El Mercurio, i i
fachada Subida Concepcion. Fachada  €lementos neorrenacentistas que predominan en la fachada como balaustras
T e e diniues e 9™y la estatua del dios Mercurio (MINVU y Junta de Andalucfa, 2005). La
materialidad predominante de las edificaciones es albaiiileria de ladrillo con
estuco de cemento.
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Figura 122. Caso de estudio 1: inmuebles evaluados. Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 124. Caso de estudio 2: identificacion de inmuebles y emplazamiento urbano. Fuente: Elaboracién propia.
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desde limite con plazoleta.
Fuente: Archivo personal.

ASSES

Figura 126. Paseo Gervasoni, zona
nor-poniente. Fuente: Archivo
personal.

Figura 127. Inmuebles abandonados
en Pasaje Gélvez, gravemente
atacados por grafiti vandalico.
Fuente: Archivo personal.

CAPITULO 4 | APLICACION Y SINTESIS DE RESULTADOS

4.2.3 Caso 3: Paseo Gervasoni, Pasaje Galvez y Calles Papudo y
Templeman

El caso tres contempla una porcién de la trama urbana de la primera meseta
del Cerro Concepcion, aproximadamente a 70 metros sobre el nivel del mar.
El recorrido por el caso comienza en el Paseo Gervasoni, sigue por el Pasaje
Galvez, continuia por un pequefio tramo de la calle Papudo y finaliza con la
calle Templeman.

Paseo Gervasoni

El Paseo Gervasoni es un espacio publico de pequeiia escala que permite
la vista panordmica de la bahia (Fig. 125). De caracter eminentemente
recreacional, provee un ambiente tranquilo para la contemplacion del paisaje
y la permanencia bajo la vegetacién existente. Se compone ademas, por las
fachadas de edificios con su antejardin que construyen el limite desde donde
se emplaza el mobiliario urbano (Fig. 126).

Predominan edificaciones de dos pisos, de estilo historicista ecléctico (MINVU
y Junta de Andalucia, 2005). Entre ellos destaca la casa del Museo Lukas, que
reune los trabajos originales del artista y dibujante, quien capt6 de manera
excepcional laidentidad e historia portefia. Ademas, destaca la presencia de la
estacion superior del primer ascensor de Valparaiso, el ascensor Concepcién.
Construido en 1883, edificacion de solo una planta, rehabilitado el 2016 de
estructura de madera revestida con plancha metdlica acanalada y conecta el
Pasaje Elias que se enfrenta al edificio Turri en la calle Prat.

Pasaje Galvez

El Pasaje Galvez se encuentra enlaladeradel Cerro Concepcion, fue urbanizado
por inmigrantes de manera planificada buscando la regularidad en la trama
urbana, en su mayor parte, desde la primera mitad del siglo XIX. Es un pasaje
peatonal estrecho e irregular, con numerosos quiebres en su recorrido, con
viviendas en ambos costados en un sector que predomina el uso residencial.
Surca la ladera del cerro creando un recorrido de desarrollo plano en su
mayor parte, que se conecta por un extremo con la calle Papudo y, por el otro,
con la calle Urriola, ademas de pasajes tres intermedios, Gomez y Fischer que
conectan con la misma calle, y el pasaje Templeman, que se une a la calle
del mismo nombre. Cada uno de estos accesos al pasaje se resuelven por
medio de escaleras. El Pasaje es reconocido por tener plasmado en sus muros
multiples expresiones de arte urbano (Fig. 131), en las que se encuentran
grafiti mural, muralismo, pero también también una gran cantidad de grafiti
vandalico (Fig. 127).

La arquitectura de este sector se caracteriza por adecuarse al contexto
topografico de los cerros y buscar la horizontalidad, de manera que resultan
variadas tipologias de edificaciones sobre pilares, en voladizo, por desmonte,
o0 sobre un piso zo6calo. En estas construcciones convergen una infinidad de
saberes de maestros constructores sin instruccidon formal y profesionales. En
su mayor parte revestidos de plancha metalica acanalada, con terminaciones
de alta calidad, y de estilos arquitecténicos eclécticos, que dan testimonio
de la riqueza cultural, técnica y artistica de sus habitantes (CMN, 2004). En
la interseccion entre Pasaje Galvez y el Fischer destaca una casona antigua,
que forma parte de un conjunto de viviendas similares, de dos pisos mas un
piso z6calo que se enfrenta inmediatamente al espacio publico. De la misma
manera sobresale la Casa Proa, en la interseccion del Pasaje Galvez y Pasaje
Templeman, su nombre proviene de la morfologia de su z6calo que sostiene a
la edificacion, producida por la abrupta topografia, incorporando una terraza
y una fachada de dos niveles compuesta por una bow-window en ambas
plantas. De la misma forma se integra en el pasaje la vivienda que contintia al
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lado sur de la Casa Proa, construyendo la continuidad del pasaje con su zécalo
de gran altura que da lugar al tramo mas estrecho y contenido (Fig. 128). El
Pasaje remata en una plazoleta (Fig. 132) con casonas que se han rehabilitado,
y que el dia de hoy funcionan como pequefios negocios familiares, entre ellos,
restaurantes, hoteles o tiendas boutique.

Calles Papudo y Templeman

Parte del proceso de urbanizaciéon de trama regular del cerro (Fig. 129,
133) lo componen la Calle Papudo y Templeman. Estas se componen de
dos vias vehiculares y dos peatonales. El pequefio tramo de la calle Papudo
que corresponde al caso tres, presenta edificaciones de dos niveles, de uso
residencial, construidas con entramados de madera y revestidas de plancha
metdlica canalada (CMN, 2004). Esta tipologia predomina en las edificaciones
delacalle Templeman. Destaca el conjunto de seis viviendas iguales de fachada s O
continua del del Pasaje Pierre Loti. Poseen un antejardin que se incorpora Cexcano 2 Urtiom Fuente, Ao
armoénicamente al espacio privado de circulacién interna del pasaje. Frentea <"

este se encuentra la Iglesia Anglicana y el Paseo de los 14 asientos, construida
en inicios de la segunda mitad del s. XIX por inmigrantes de origen inglés,
cuando estaba prohibido el ejercicio publico de cultos diferentes al catélico.
Se trata de una edificacion aislada, que ocupa una manzana completa, que
presenta elementos neorromanicos y neogdticos, sin torres y con accesos
laterales en su cerco perimetral (MINVU y Junta de Andalucia, 2005).

-

Figura 129. Vista Calle Templeman
desde Calle Urriola. Fuente: Archivo
personal.

= =% = S
Figura 131. Pasaje Gélvez, interseccién con escalera Fischer. Fuente: Archivo personal.
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Figura 132. Plazoleta, punto de convergencia de Paseo Gervasoni, Pasaje Galvez y Calle Papudo. Fuente: Archivo personal.
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Figura 133. Calle Templeman que desemboca en Paseo Gervasoni, interseccion con Calle Papudo. Fuente: Archivo personal.
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Figura 135. Caso de estudio 3: inmuebles evaluados. Fuente: Elaboracion propia.
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4.2.4 Sintesis casos de estudio

Plaza Echaurren y Calle Serrano se encuentran en el plan de la ciudad, en
el Barrio Puerto. La morfologia urbana corresponde a una trama regular,
con manzanas que tienden a ser cuadradas en el entorno de la plaza, pero
predominan las manzanas alargadas en la calle Serrano, que incluye dos vias
peatonales y una vehicular. Se observan edificios de tipo manzana, cabezal,
con frente a dos y una calle. El sistema de agrupamiento es de edificacién
continua en todo el caso. Para el analisis de la materialidad y el revestimiento
se considerasololafachadadelaplantabaja de cadainmueble, yaque estaesla
mas expuesta a la amenaza. La materialidad del revestimiento predominante
es el estuco de tierra o cemento pintado, y el acabado predominante, liso. El
estilo arquitectonico que predomina es el historicista ecléctico con elementos
del neoclasico, de escala monumental con rasgos palaciegos. El uso original y
actual de los inmuebles es mixto, planta baja comercial y plantas superiores
residencial. El entorno de la Plaza Echaurren tiene una marcada vocacién
comercial, por lo que, en sus bordes el uso predominante es este, ademas
de ser un lugar de paso para aquellos que hacen compras, y de estadia para
algunas personas en situacion de calle y otros en estado de ebriedad. Se
observa un deterioro generalizado en el barrio, tanto en los inmuebles como
en el espacio publico. En este caso de estudio se evaluaron 31 inmuebles.

La Plaza Sotomayor es el eje transversal mas importante del SPM, esta en
el plan al igual que la Plaza Justicia, pero esta se encuentra a pie de cerro.
El eje vial de Calle Prat y Calle Esmeralda también se encuentran en el plan
de la ciudad. La mayor parte de este caso de estudio corresponde al Barrio
financiero, presentando una trama urbana regular, con manzanas alargadas,
de edificacién continua con lotes densamente ocupados y tipologias de
edificio cabezal, con frente a dos y una calle. La materialidad del revestimiento
predominante es el estuco de tierra o cemento pintado y predomina el
acabado liso de las fachadas. El estilo arquitecténico es historicista ecléctico
con elementos del neoclasico y neobarroco. El uso predominante original y
actual es el institucional, aunque también se halla el comercial aunque en
menor proporciéon. El uso del espacio publico es principalmente transitar y
en menor medida el comercial. El mantenimiento general del espacio publico
y los inmuebles es regular. En este caso de estudio se evaluaron 45 inmuebles.

El Pasaje Galvez se encuentra en la ladera del Cerro Concepcion, de
morfologia irregular y estrecho, solo permite la via peatonal, con viviendas
individuales y colectivas, escalonadas en algunos casos, con frente a dos y
una calle. El Paseo Gervasoni, las calles Templeman y Papudo, se ubican en
la meseta del Cerro Concepcidn que estd a 70 msmn aproximadamente. La
morfologia es de trama urbana regular con manzanas cuadradas con edificios
de viviendas individuales. El sistema de agrupamiento que predomina es el
de edificacién continua, esta presente también el de edificacion pareada, es
decir, de edificaciones con un deslinde comun con la edificaciéon vecina y con
antejardin. La materialidad predominante es compartida, entre el estuco de
tierra o cemento pintado y la plancha metalica acanalada. El acabado que
predomina es el rugoso homogéneo. Los estilos arquitecténicos presentes
son el historicista ecléctico en el Paseo Gervasoni y en la parte restante
predominan las de dos o tres niveles de uso residencial. Actualmente se
mantiene el mismo uso, pero ha disminuido para dar paso al uso turistico.
Asi, el uso del espacio publico es de paso y contemplacién del paisaje. El
mantenimiento general del espacio publico y los inmuebles es regular. En este
caso de estudio se evaluaron 57 inmuebles.

En la tabla 19 se sintetizan la caracterizacion de los casos se estudio.
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4.3. Evaluacion del riesgo ante el grafiti vandalico

De manera que, se calcula el indice del riesgo de cada inmueble (Anexo 2 y
Anexo 3: Matriz y resultados). Ademas, se calcula el indice del riesgo promedio
de cada caso y de cada indicador, de manera que, se puedan comparar los
resultados, por caso, por indicador y por inmueble.

4.3.1 Analisis de resultados

El riesgo total es mayor en Echaurren-Serrano con un indice alto (3.11),
mientras que Sotomayor-Prat presenta un indice alto (2.63), y Gervasoni-
Galvez presenta un indice medio (2.21). Los resultados de la evaluacién del
riesgo de grafiti vandalico por cada caso se representan en la Tabla 22.

El indicador Intrinseco del inmueble es alto en Echaurren-Serrano (2.61)
y medio en Sotomayor-Prat (2.22) y Gervasoni-Galvez (1.83) (Tabla 22.).
Los indicadores Estado de la fachada son todos notoriamente menores en
Gervasoni-Galvez que en los otros dos casos. No obstante, el nivel de riesgo
es medio, es decir, no es aceptable en el largo plazo. El indicador grafiti
vanddlico preexistente es mas alto en Echaurren-Serrano, este indice tiene
directa relacion con los indices de mantenimiento, soporte, e incluso, con el
indicador abandono en todos los casos. Es decir, el indicador grafiti vanddlico
preexistente marca la tendencia de los otros indicadores mencionados. Se
muestra en la Tabla 20 que la diferencia de grafiti vanddlico preexistente y
mantenimiento y soporte (por separado) es de a lo mas, 0.76. Sin embargo, su
influencia en el indicador abandono es mucho menor, pues, todas las areas
de estudio poseen un riesgo bajo y la diferencia es hasta de 1.29 (Tabla 20).
Aun asi, cabe destacar que el indice de Echaurren-Serrano bordea el nivel
de riesgo medio solo por decimales. Este resultado habla de una realidad de
abandono preocupante en este sector.

Los soportes de Echaurren-Serrano son mas vulnerables al grafiti vandalico,
ya que, en su mayoria son estucos de tierra o cemento pintados, que, en la
eliminacion del grafiti vandalico puede dafiar la estratigrafia de la pintura,
el mismo estuco o hasta la albafiileria subyacente, gracias al mal estado que
poseen ciertos inmuebles. En Sotomayor-Prat, el indicador soporte es el
que resulta mas alto por la fragilidad de las materialidades que revisten las
fachadas, pues, en su mayoria son de naturaleza porosa sin pintar (Tabla 19.),
esto implica la absorcién de los medios del grafiti vandalico, lo que dificulta
levar a cabo la limpieza sin dafiar el soporte. El grafiti vanddlico preexistente
es medio, a pesar de ser un barrio institucional, donde la mayoria de los
inmuebles tienen un protocolo de limpieza periédico, aun asi, el indice no
es bajo. Esto muestra la alta frecuencia de ataque de la amenaza. El ghosting
es bajo en los tres casos, el mas alto es en Sotomayor-Prat, y la mayoria del
ghosting corresponde a intentos fallidos de remocidn del grafiti vandalico. Es
decir, existe una vulnerabilidad ante la amenaza no solo porque el soporte
sea vulnerable, sino también por las respuestas que tratan de mitigarla, que
son ineficientes, e incluso, terminan dafiando mas el soporte. Mientras en
Gervasoni-Galvez el indicador ghosting es bajo y corresponde a repintados
traslucidos, es decir, no dafia el soporte, y el indicador abandono también es

Indicador primario: Intrinseco del inmueble (0.3)
Indicador secundario. Estado de la fachada (1.0)
Gra’ﬁ.ti - A Mantenimiento — A Soporte —
Indi . vandalico | Mantenimiento " o Soporte e .
Indicadores terciarios. reexistente (0.1) Grafiti vandalico (0.3) Grafiti vandalico
P (0.3) ' preexistente : preexistente
Caso 1: Echaurren-Serrano 3.03 3.06 -0.03 3.00 0.03
Caso 2: Sotomayor-Prat 2.27 2.16 0.11 3.02 -0.76
Caso 3: Gervasoni-Galvez 1.96 2.12 —0é1 6 2.18 -0.21
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Tabla 20. Comparacion indicadores
terciarios caso 1: Influencia

del indicador grafiti vandalico
preexistente sobre mantenimiento,
soporte y abandono. Fuente:
Elaboracién propia.

Abandono
(0.2)

1.74
1.29
1.21

A Abandono -
Grafiti vandalico
preexistente

1.29
0.98
0.75



Tabla 21. Comparacion indicadores
secundarios y terciarios. Fuente:
Elaboracion propia.
Indicador primario:
Indicadores secundarios.
Caso 1: Echaurren-Serrano
Caso 2: Sotomayor-Prat
Caso 3: Gervasoni-Galvez

Indicadores terciarios.

Caso 1: Echaurren-Serrano
Caso 2: Sotomayor-Prat
Caso 3: Gervasoni-Galvez
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bajo. Sin embargo, los indicadores mantenimiento, soporte y grafiti vanddlico
preexistente presentan un riesgo medio, puesto que un porcentaje importante
del revestimiento de los inmuebles son porosos pintados, como estucos de
cemento o tierra. Sumando que un mal mantenimiento y existencia de grafiti
vandalico en las fachadas incrementan el riesgo.

El indicador Entorno del inmueble es alto en Echaurren-Serrano (2.64) y
medio en Sotomayor-Prat (2.44) y Gervasoni-Galvez (2.45). Estos resultados se
ponderan considerando los indicadores Exposicion (visibilidad) y Seguridad
del espacio publico en que esta inserto el inmueble. Asi, Echaurren-Serrano
tiene un nivel de riesgo alto, porque posee un elevado transito peatonal
y vehicular, ya que, esta rodeado de edificios de uso publico. También esta
cerca de espacios de reunién juvenil, como bares o botillerias, espacios que
se frecuentan en la noche, cuando hay menos vigilancia natural. Aunque el
indicador iluminacién representa un riesgo bajo, vigilancia, limpieza del
espacio publico y criminalidad incrementan el riesgo.

En Sotomayor-Prat el riesgo es medio al igual que en Gervasoni-Galvez, con un
indice casi idéntico. Sin embargo, en Sotomayor-Prat el riesgo esta dado por
la exposicién de los inmuebles, ya que es un barrio muy transitado peatonal
y vehicularmente, ademas de la mala limpieza del espacio publico. Mientras
que el riesgo de Gervasoni-Galvez estd dado por la poca vigilancia organizada,
ya que es un barrio residencial. Aunque, ambos casos coinciden en tener un
muy alto riesgo respecto a la existencia de edificios de uso publico, espacios
de reunion juvenil y criminalidad (Tabla 21).

El indicador Gestién del grafiti es alto en Gervasoni-Galvez (2.89), y muy
alto en Echaurren-Serrano (3.79) y Sotomayor-Prat (3.79). Es menor en
Gervasoni-Galvez solo por la existencia de una UV activa en el sector. Sin
embargo, los resultados de los indicadores restantes son homogéneos,
presentando un riesgo alto o muy alto, debido a la carencia de un plan de
gestion del grafiti, educacion patrimonial y un sistema de respuesta efectivo
ante el grafiti vandalico, que involucra una legislacion aplicable, colaboracién
policial y un canal de denuncia eficiente. Todo lo anterior no existe, o existe
pero no cumple su funcion.

El indicador Socioeconémico es muy alto en Echaurren-Serrano (4.00) y bajo
en Sotomayor-Prat (1.00) y Gervasoni-Galvez (1.00). El barrio de Echaurren-
Serrano tiene un riesgo muy alto porque es mas probable que exista
participacidn en el grafiti vandalico de jovenes en situacién de vulnerabilidad
socioecondmica (Darebin Council, 2019). El riesgo es bajo en Sotomayor-
Prat y Gervasoni-Galvez, porque el primero es un barrio institucional, y el
segundo histéricamente ha sido un barrio residencial, sin embargo, en las
ultimas décadas esto se ha alterado para ofrecer servicios turisticos, lo que
ha implicado la migracién de una gran cantidad de residentes originales.
No obstante, por la integraciéon espacial de Valparaiso, no es dificil que, por
ejemplo, grafiteros que residen en el Echaurren-Serrano, vayan a ejecutar
grafitis vandalicos en Gervasoni-Galvez. Por esta razén el peso de este
indicador es el mas bajo en la ponderacion del riesgo total.

Entorno del inmueble (0.3)

Exposicion (0.3) Seguridad del espacio publico (0.7)
2.15
1.90
2.00
Circulaciones Edificios de uso Centros de reunion lluminacion Vigilancia Limpieza Criminalidad
(0.2) publico (0.3) juvenil (0.5) nocturna (0.2) (0.4) (0.3) (0.1)
2.90 1.06 1.77 274
2.84 1.73 1.18 2.27
1.44 1.09 2.23 1.63
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Indicadores primarios  Indicadores secundarios

CASO 1 CASO 2: CASO 3:
Indicadores terciarios Echaurren- yor- Ger i
Serrano Prat Galvez

0.3 [ntrinsecodel 4 Estado de la fachada
0.3 Exposicién
Entorno del
() inmueble
07 Seguridad del

espacio publico

0.4 Gestion comunal

0.3 Gestion ciudadana
0.3 Gestion del grafiti

0.3 Legislacion

Vulnerabilidad

0.1 Socioeconémico 1.0 socioeconomica

0.3 Grafiti vandalico preexistente 227 1.96
0.1 Ghosting
0.1 Mantenimiento
0.3 Soporte
0.2 Abandono

Total
0.2 Circulaciones
0.3 Edificios de uso publico
0.5 Espacios de reunion juvenil
0.2 lluminacién nocturna
0.4 Vigilancia
0.3 Limpieza del espacio publico
0.1 Criminalidad

0.5 Plan de gestion del grafiti
0.5 Educacion a la comunidad
1.0 Unidades vecinales

0.4 Legislacion reguladora de grafiti

0.3 Canal de denuncia

0.3 Colaboracién policial

10 indice de vulnerabilidad
"~ socioeconémica

Total

Tabla 22. Sintesis de resultados: indice del riesgo ante el grafiti vandalico por caso. Fuente: Elaboracién propia.
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4.4. Estrategias de reduccion del riesgo de grafiti vandalico

El objetivo de la evaluacion del riesgo y el andlisis de sus resultados es
gestionar el riesgo por medio de estrategias que busquen reducirlo a un nivel
aceptable. Para esto se disefian estrategias de prevencién y mitigacion del
riesgo con el fin de prevenir o descartar el impacto negativo de la amenaza
en los bienes de patrimonio cultural. Dentro del ciclo de la gestion del riesgo,
la evaluacién del riesgo provee el contexto para asegurarse de invertir de la
manera mas efectiva posible los recursos y que las decisiones que se tomen
estén alineadas con el contexto particular del sitio.

Las estrategias de prevencién y mitigacion controlan, reducen o transfieren el
riesgo.Segun UNESCO & KU Leuven (2012), se pueden clasificar en preventivas
o activas. Las preventivas se asocian a evitar el ataque de la amenaza,
bloquearlo y detectarlo. Las activas, a responder eficazmente luego del ataque
de la amenaza. Estas se implementan por medio de medidas que se ejecuten
—o se estén ejecutando en la etapa que proceda del ciclo de la GRD, es decir,
antes, durante y después del desastre. Estas normalmente se superponen,
no es un ciclo que comience y termine periddica y ordenadamente, sino
que, pueden estar en marcha simultdneamente medidas que correspondan
a diferentes etapas del ciclo. Sin embargo, se identifican estas etapas para
lograr un sistema donde estas se monitorean y repiten segun proceda. Estas
medidas del ciclo de la GRD aplicadas a la amenaza del grafiti vandalico se
representan en la Fig. 137.

Como paso previo, se recomienda de manera urgente el disefio y puesta en
marchade un Plan de Gestién y Manejo del sitio, pues, este provee la estructura
administrativa paralaimplementacion de las estrategias, y el manejo eficiente
y transversal del sitio. Esto supone una base minima como expresion del
compromiso de las autoridades con la conservacion del sitio que alienta a
las comunidades a la valoracion de este. Ademas, permite la formulacién de
politicas publicas que permitan la mejora continua y su monitoreo.

Para sistematizar las estrategias de prevencion y mitigacion del riesgo, se
propone la implementacion de una Estrategia de Gestién del Grafiti (EGG)
para el SPM de Valparaiso, que se integre al Plan de Gestion y Manejo del
sitio. Se utilizan como referencias las estrategias para la gestidn del grafiti
del municipio de Ottawa (City of Ottawa, 2022), de Banyule (Banyule City
Council, 2020) y de Auckland, (Ministry of Justice, 2008), ademas de Historic
England (2021) sobre el grafiti en edificios historicos.

Para la implementacion de la Estrategia de Gestion del Grafiti es crucial la
labor de los especialistas, entre ellos, universidades e institutos, que deben
asegurarse de la capacitacién del personal institucional a cargo de la puesta
en marcha de la Estrategia. Por lo tanto, es importante que el personal esté
comprometido con tres principios fundamentales:

1. Comprender el problema que significa el grafiti vandalico tanto en lo
patrimonial, arquitectdnico, social y financiero.

2. Asegurar una respuesta colaborativa entre residentes, policias,
especialistas y brigadas de limpieza.

3. Monitorear, ajustar y fortalecer las iniciativas institucionales.
El enfoque colaborativo es decisivo para el éxito de la implementacién de la

EGG, portanto, el personal institucional debe funcionar como unintermediario
que articule cada vez con mayor fluidez la colaboracién entre los actores.
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» Sistemas de Vigilancia y denuncia repercusiones en los valores,
autenticidad e integridad del bien
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ANTES DEL ATAQUE DE GRAFITI VANDALICO

fiestas, etc.)

E : ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y MITIGACION ! PREPARACION !
EVALUACION DEL RIESGO H PARA ;
: DEL E 'EMERGENCIAS |
©  RIESGO ! Preventivas Activas : ;
: i i Aumentar
5 i Evitar Responder ! capacidades |
! Permite i p Estrategia de gesti('?n del grafiti > Evz_iluar para responder . de respuesta E
. Lo H Enfoque educativo, CPTED, (considerar soporte, factores ! cuando existan !
E dg(r;l?srigr?(;acsje E cumplimiento de la ley contextuales, medio del grafiti) E ataques E
gestion del sitio : EREILIe[V=ETg » Registrar i masivosde |
IR > Protectores anti-grafiti Recuperar + grafiti vandalico |
; indice del E » Medidas reparatorias que no E (march_as,

riesgo ; Detectar tenga o tenga minimas » aglomeraciones,

RECUERSOS PARA UN PROCEDIMIENTO DE RESPUESTA EFECTIVO

EVALUACION DE DANOS

{ » Identificar los medios del
1 grafiti vandalico ejecutado.
+ » |dentificar el tipo de soporte

(materialidad)
» Determinar danos

Figura 137. Ciclo de la gestion del
riesgo aplicado a la amenaza: grafiti
vandalico. Fuente: Elaboracion propia
en base a UNESCO (2014) y UNESCO &
KU Leuven (2012).

» Canal de denuncia efectivo

» Colaboracion policial para la aplicacion de la ley luego de la denuncia

» Sistema de televigilancia para monitoreo del SPM y para recopilacién de pruebas
» Sistemas de vigilancia organizada en cada sector

DURANTE EL ATAQUE DE GRAFITI VANDALICO

____________________________________________________________________________________

DURANTE UN ATAQUE DE GRAFITI VANDALICO

RECUPERACION /
TRATAMIENTO

REHABILITACION
Eliminacion del grafiti
vandalico conforme a

\

|

i

Ejecutar medidas
las recomendaciones :

i

i

\

:

:
reparatorias si es
necesario como el
cambio un elemento
de la fachada, J
pintar, etc. '

de especialistas, que
dependen del medio y
soporte.

El énfasis de la EGG es de prevencion y monitoreo, es decir, predominan
las medidas preventivas, lo que excluye, por ejemplo, barreras fisicas que
impidan el acceso a las fachadas o cualquier alteracién en su arquitectura,
puesto que, esto afectaria notablemente la autenticidad e integridad del sitio.
Por tanto, cualquier alteracién de la fachada, aunque sea invisible, como los
protectores anti-grafiti debe estudiarse y consultar a especialistas si este
puede afectar la autenticidad e integridad del inmueble patrimonial. Hay
que poner especial cuidado en la eliminacidn del grafiti vandalico puesto
que, los soportes historicos, sobre todo aquellos que son mas porosos, son
particularmente fragiles ante los métodos de remocién mecanica. De manera
que, las recomendaciones estandar de eliminacion de grafiti vandalico que
son ideales para nuevas construcciones, pueden tener impactos adversos
en los materiales que componen las fachadas de edificios histdricos. Tales
como, pintar sobre el grafiti vandalico, o eliminar el grafiti con métodos de
remocion inadecuados para el tipo de soporte. Pues, hay edificios en los que
es inaceptable el pintado y que necesitan exclusivamente remocién de tipo
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quimico o fisico-quimico. Por ejemplo, los materiales pétreos que presentan
un acabado poroso no se recomienda limpiarlos con remocién fisica porque
es muy facil erosionarlos, y eliminar el grafiti pintando sobre él implicaria
pérdida de autenticidad.

La EGG, establece como visién: Que las comunidades del SPM de Valparaiso
vivan en un entorno patrimonial libre de grafiti vanddlico. Y como meta, Reducir
sustancialmente el grafiti vanddlico, especialmente en aquellos inmuebles que
poseen una materialidad mds frdgil. Ambas sirven para la elaboracidon de
indicadores que permitan medir y monitorear la efectividad de la Estrategia.
Esta contempla tres etapas, una inicial, una intermedia y una avanzada, que,
en conjunto incorporan las estrategias de prevencion y mitigacién que se
proponen. Los objetivos de cada etapa son adicionales a los anteriores, no
los reemplazan, por tanto, cada acciéon debe prolongarse en el tiempo segin
proceda, es decir, hasta que se logre el objetivo y/o se vuelva a evaluar y
actualizar la EGG.

Las medidas que se presentan a continuaciéon se basan en la bibliografia
consultada sobre las estrategias de gestion del grafiti y los factores de
vulnerabilidad, que a su vez, se refleja en la ponderacién de los indicadores
primarios, secundarios y terciarios. Se enfocan en trabajar aquellos
indicadores que poseen mayor peso en la ponderacidon (que presentan un
indice de riesgo mas elevado), ademas, en aquellos indicadores cumplen un
rol preventivo y que lleva mas tiempo mejorar. En la etapa inicial se comienza
abordando el indicador secundario con el indice de riesgo mas alto: gestién
comunal, en conjunto con gestion ciudadana y seguridad del espacio ptblico.
En la etapa intermedia se aborda nuevamente el indicador gestion comunal,
gestion ciudadana y legislacion. En la etapa avanzada se aborda seguridad del
espacio publico y estado de la fachada.

Los indicadores exposicién y socioeconémico no se abordan dentro de la
EGG. El indicador exposicion involucra aspectos del sitio que no se pueden
cambiar y que ademas constituyen parte de los atributos del SPM, como las
circulaciones en el espacio publico y la existencia de edificios de uso publico
y centros de reunion juvenil. El indicador socioeconémico compromete
aspectos estructurales del Estado que dificilmente podrian modificarse con
un instrumento de esta jerarquia. Mas bien, las medidas de la EGG se centran
en aquellos indicadores que son abordables desde las politicas publicas y la
asociacion entre entes publicos y privados.

Intrinseco del

Tabla 23. Sintesis indicadores
involucrados en cada etapa de la EGG.
Fuente: Elaboracién propia.

Socioeconémico

Indlicadores primarios. inmueble (0.3) Entorno del inmueble (0.3) Gestion del grafiti (0.3) (0.1)
Indlicadores secundarios: fgzt::doad(ig) Exp(gii;):ién se%i;gzidd corS::;ilé(r(‘). 4) ci?]?i:ttli:rr‘\a Leg(i(s’!g;:ién s\;gligzgi?:g::ga
pablico (0.7) (0.3) (1.0)
Caso 1: Echaurren-Serrano 2,61 2,15
Caso 2: Sotomayor-Prat 2,22 1,90
Caso 3: Gervasoni-Galvez 1,83 2,00
Etapa inicial X X X
Etapa intermedia X X X
Etapa avanzada X X
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Etapa inicial (corto plazo)

Los objetivos de esta etapa son, por una parte, educar ala comunidad activa del
SPM en el entendimiento del problema del grafiti vandalico, de manera que,
sepanresponder adecuadamente a este considerando el contexto patrimonial,
y por otra, asegurar un espacio publico limpio, libre de basura y malos olores.
La educacidn es esencial para construir una comunidad resiliente al grafiti
vandalico, construir este tipo de comunidad es la prevenciéon mas efectiva,
pues, evoluciona la percepcion de riesgo a una oportunidad para comprender
la cultura de grafiti local y aprovechar al maximo los beneficios socioculturales
y econdmicos (Banyule City Council, 2020). Ademas, segtn la teoria CPTED,
un entorno limpio y bien mantenido conduce a una reduccién del vandalismo
(Ministry of Justice, 2008). La educacion primero debe ser dirigida al personal
institucional, por parte de los especialistas, capacitdndolo para que funcione
como ente articulador y comprometido. Luego, implementar programas de
educacién patrimonial enfocados en la prevencion y la respuesta adecuada al
grafiti vandalico, trabajando con las comunidades activas del SPM y repetirlos
en el futuro con la demas comunidad, ademas de, paralelamente, llevar a cabo
campafas publicitarias para sensibilizar al ciudadano general de Valparaiso.
La limpieza del espacio publico es una responsabilidad del municipio y
del propietario de cada inmueble, por tanto, el personal institucional debe
articular el trabajo entre estos actores para cumplir el objetivo.

La correcta implementacién de las medidas de la etapa inicial reduciria el
resultado del indicador entorno del inmueble de un riesgo alto en Echaurren-
Serrano (2.64) a un riesgo medio (2.27) y mantendria en un riesgo medio
a los otros dos casos de estudio. Ademas, reduciria el indicador gestion del
grafiti de un riesgo muy alto en Echaurren-Serrano (3.79) y Sotomayor-Prat
(3.79) a un riesgo alto en ambos casos (2.59), y en el caso Gervasoni-Galvez
reduciria de un riesgo alto (2.89) a un riesgo bajo (1.69). Esta reduccién del
riesgo representa una disminucion de alrededor del 16% del riesgo de cada
caso respecto al escenario actual. Los datos se sintetizan en la Tabla 25 y se
repesentan en la Figura 138.

CASO ESCENARIO ACTUAL ESCENARIO INICIAL
c
5 D B
o) o) (o]
o2 = So 3 4 S92
£o he - o = P4 o0
S 3 B e < £ S5 = e=
SE 8t 5 | 22 3§ e &=
o= @ [ G £ d o = =
Echaurren-Serrano 2.64 - 3.11 2.27 2.59 2.64 -15.1%
Sotomayor-Prat 244 [NSHENN 2.3 217 259 219  -16.6%
Gervasoni-Galvez 2.45 2.89 2.25 2.31 1.69 1.85 17.7%

Tabla 25. Reduccion del riesgo luego de la implementacion de la etapa inicial. Fuente: Elaboracién propia.

Etapa intermedia (mediano plazo)

Los objetivos de esta etapa son, por una parte, asegurar los recursos necesarios
para que exista un cumplimiento de la legislacion, y por otra, ampliar el
trabajo educativo a las comunidades. Para lograr un trabajo colaborativo es
importantisimo el cumplimiento de la ley (City of Otawa, 2008), y, para esto
son necesarios tres componentes que actiian de manera conjunta: un marco
legislativo que regule el grafiti vandalico, un canal de denuncia y colaboracién
policial. La legislacion ya existe en cuanto a condenar el grafiti vandalico,
sin embargo, como accion preventiva alusiva a la legislacion, se propone el
establecimiento de espacios para la practica del grafiti legal, en muros que
estén fuera del area de PM o en los soportes que son mas resistentes a los
medios del grafiti. Paralelo a lo anterior, como medidas activas de respuesta
a la amenaza, se debe habilitar un canal de denuncia exclusiva y difundir su
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existencia, hay que considerar que el mejor método de difusion es su buen
funcionamiento que naturalmente se divulga de boca en boca. Ademas, se
debe comprometer al personal policial para hacer efectivo el cumplimiento
delaley acudiendo a las denuncias de los propietarios y estableciendo rondas
de patrullaje en el SPM.

La correcta implementacion de la etapa intermedia y el sostenimiento de las
medidas de la etapa inicial hasta lograr los objetivos, reduciria el resultado
del indicador gestion del grafiti de un riesgo alto en Echaurren-Serrano (2.50)
a un riesgo medio (2.16), en Sotomayor-Prat, de un riesgo alto (2.59) a un
riesgo bajo (1.72) y en Gervasoni-Galvez practicamente se mantiene igual
en un riesgo bajo. Esta reduccion del riesgo representa una disminucion de
alrededor de al menos un 11% del riesgo en cada caso respecto al escenario
inicial. Mientras, representa unareduccién del riesgo de un 30% en Echaurren-
Serrano, un 34% en Sotomayor-Prat y un 27% en Gervasoni-Galvez, respecto
al escenario actual. Los datos se sintetizan en la Tabla 26 y se representan en
la Figura 139.

CASO ESCENARIO INICIAL ESCENARIO INTERMEDIO
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Echaurren-Serrano 2.50 2.64 1.00 2.16 -18.1% -30.4%

Sotomayor-Prat 2.59 2.19 1.00 1.72 21.7% -34.8%

Gervasoni-Galvez 1.69 1.85 1.00 1.64 -11.2% -27.0%

Tabla 26. Reduccion del riesgo luego de laimplementacion de la etapa intermedia. Fuente: Elaboracion propia.

Etapa avanzada (largo plazo)

Los objetivos de esta etapa son, por una parte, reducir los grafitis preexistentes
en las fachadas de los inmuebles adoptando una eliminacién rapida, lo que
implica que debe removerse antes de loas 24 horas después de su ejecucion,
y por otra, construir una base de datos de grafiteros conocidos, su tag y
ubicaciones claves.

Para cumplir el primer objetivo es fundamental que la educaciéon de la
etapa inicial se mantenga por medio de capacitaciones que ensefien a los
residentes a cdmo responder adecuadamente al grafiti vandalico. Segin
Ministry of Justice (2008) esto implica evaluar las condiciones en que fue
ejecutado, para luego saber como actuar, es decir, primero determinar de qué
materialidad es el soporte rayado, si existen factores ambientales agravantes
para modificarlos—como la altura, objetos del contexto—, con qué medio
se realizo el grafiti (aerosol, plumdn permanente, sticker, etc.), tamafo del
area de grafiti que necesita ser eliminado, y el posible método de eliminacién
que no dafie la superficie. Y en luego, se debe retirar, considerando
cuidadosamente el método de eliminacidn, el tiempo que eso llevara y si
hay otras opciones (tapar o pintar) en el caso de que no sea posible eliminar
rapidamente. Paralelamente se debe capacitar a brigadas de eliminacion de
grafiti y explorar la colaboracién con universidades. El trabajo organizado
de las brigadas debe concentrarse en los puntos mas afectados del SPM, es
decir, en los inmuebles de soportes mas fragiles —porosos— y en los sectores
mas visibles del SPM. Si se considera la contratacion de empresas de limpieza
de fachadas deben recibir capacitacion para comprender la fragilidad de los
materiales historicos ante la amenaza del grafiti vandalico y la vulnerabilidad
ante los métodos de limpieza, sobre todo aquellos que son abrasivos.
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Las siguientes medidas son para la construccién de la base de datos. Primero
debe instalarse un sistema de televigilancia en el sitio que permita fotografiar
el momento del ataque de grafiti vandalico con el fin de identificar al grafitero,
su tag y la ubicacion de este. Es importante que esta base de datos también
contemple la informacion del tipo de soporte de cada inmueble, idealmente
con su coeficiente de absorcidn, y los medios de grafiti mas utilizados para
estimar cudles seran los métodos de eliminaciéon mas comunes, y asi proyectar
los gastos de limpieza con una menor incertidumbre. El andlisis de esta
informacion permitiria un cumplimento de la ley mas eficaz, y por lo tanto, el
desincentivo de los ataques de grafiti vandalico, ademas, permitiria una toma
de decisiones informadas en cuanto al método de eliminacion y evitaria el
ghosting y/o el deterioro de los revestimientos de las fachadas.

Es importante que al finalizar la implementacién de la etapa avanzada se
evalle y actualice la EGG para su implementacién en los afios posteriores.

La correcta implementacion de la etapa avanzada y el sostenimiento de las
medidas de la etapa inicial e intermedia hasta lograr los objetivos, reduciria el
resultado del indicador intrinseco del inmueble de un riesgo alto en Echaurren-
Serrano (2.61) a un riesgo medio (1.95), en Sotomayor-Prat, se mantiene
en medio, antes (2.22), después (1.78), en Gervasoni-Galvez pasa de medio
(1.83) a bajo (1.54). También reduciria el indicador entorno del inmueble,
aunque se mantendria en un nivel de riesgo medio. Esta reduccién del riesgo
representa una disminucién de alrededor de al menos un 8% del riesgo
de cada caso respecto al escenario intermedio. Mientras, representa una
reduccion notable del riesgo, de un 38% en Echaurren-Serrano, un 40% en
Sotomayor-Prat y un 35% en Gervasoni-Galvez, respecto al escenario actual.
Los datos se sintetizan en la Tabla 27 y se representan en la Figura 140.

En la Tabla 28 se sintetizan los resultados de la reduccion del riesgo luego de
la implementacién de cada etapa de la EGG.

CASO DE ESTUDIO = ESCENARIO INTERMEDIO ESCENARIO AVANZADO
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Echaurren-Serrano 2.61 2.27 2.16 1.95 2.05 1.90 -12.0%  -38.8%
Sotomayor-Prat 2.22 217 1.72 1.78 1.12 1.57 -8.6% -40.4%
Gervasoni-Galvez 1.83 2.31 1.64 1.54 1.97 1.45 -11.7%  -35.5%

Tabla 27. Reduccién del riesgo luego de la implementacion de la etapa avanzada. Fuente: Elaboracion propia.

ESCENARIO ESCENARIO ESCENARIO ESCENARIO

CASO ACTUAL INICIAL INTERMEDIO AVANZADO

Entorno del inmueble
Gestion del grafiti
OTAL
Entorno del inmueble
Gestion del grafiti
TOTAL
% Reduccion
Gestion del grafiti
TOTAL
% Reduccion
Intrinseco del inmueble
Entorno del inmueble
TOTAL
% Reduccion del riesgo
% Reduccion acumulada

=
Echaurren-Serrano (2,64 [BHB] 3.1 227 259 264 -15.1% 100 216 -18.1% 195 205 1.90 -12.0% -38.8%
Sotomayor-Prat | 2.44 [BIi9] 2.63 2.17 259 219 -16.6% 1.00 1.72 -21.7% | 1.78 1.12 1.57 -8.6% -40.4%
Gervasoni-Galvez | 245 2.89 2.25 2.31 1.69 1.85 -17.7% 1.00 1.64 -11.2%  1.54 1.97 1.45 -11.7% -35.5%

Tabla 28. Sintesis reduccion del riesgo luego de implementacion de la Estrategia de Gestion del Grafiti.
Fuente: Elaboracién propia.
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CONCLUSIONES

“..aunque en tension, la coexistencia de estos elementos en la ciudad
desvela las formas como se estd pensando y como se estd negociando el
espacio publico y, por esa via, la manera en la que se gestiona un modelo
de ciudad especifico.”

(Pérez, 2015, p. 131)

La GRD es un proceso complejo que contempla la implementacion de
medidas para antes, durante y después del desastre que deben monitorearse
continuamente. Esta investigacion permitié el disefio de un instrumento para
medir el riesgo ante grafiti vandalico en el SPM de Valparaiso, caracterizando
la amenaza para comprender el riesgo y luego, calculdndolo en base a las
vulnerabilidades del sitio. De esta manera, se busca contribuir a la gestion
del area histdrica de la ciudad por medio de acciones que conduzcan a la
reduccion del riesgo de desastres frente a esta amenaza especifica.

El grafiti vandalico es una amenaza particular que se distingue por el peso
que tienen los factores socioecondmicos en la ponderaciéon del indice de
riesgo, diferente a otros tipos de amenazas —sismo, incendio, tsunami, etc.—,
especialmente las de origen natural, donde el peso es menor. Esto implica
que las esferas social y econémica tienen una gran relevancia, y por tanto, es
prioritario saber focalizar los esfuerzos en estas areas para la reduccién del
riesgo.

A partir de los resultados obtenidos que permiten conocer la realidad del
sitio, se pueden ajustar los indicadores para una mayor precision y disminuir
la incertidumbre en los resultados. Un paso importante para el éxito de este
tipo de evaluaciones es la gestion de datos, por esto, se recomienda utilizar
tecnologias para reunir y sistematizar informacion interinstitucional, pues,
para la GRD se necesita acceder a informacién transversal de caracter
multisectorial.

Los resultados son pruebas del evidente deterioro generalizado del SPM y
hace notorias las vulnerabilidades especificas que deberian abordarse para
reducir el riesgo. Aunque un porcentaje importante de esta vulnerabilidad
radica en los factores criticos de vulnerabilidad, que corresponden a las
caracteristicas fisicas que expresan el VUE, por tanto, la alteracion de estas
es inadmisible. Sin embargo, hay otros tipos de vulnerabilidades que incluye,
por ejemplo, la falta de una estructura de gestion para la administracién del
SPM, y la fragmentacién de las voluntades de las partes interesadas pues, se
carece de un sistema de negociacién y coordinacién de los actores. Tomando
en cuenta que un componente importante para superar esta vulnerabilidad
es el gran numero de actores interesados tanto publicos como privados, y es
esencial articular la participaciéon y compromiso de cada uno para reducir el
riesgo.
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Es poresto que, se recomienda enfaticamente que, luego de realizar un analisis
multi-amenazas del sitio, para obtener un diagnéstico, se disefie un Plan de
Gestién y Manejo del SPM, contemplando la participaciéon activa de todas las
partes interesadas. Esto contribuiria sustancialmente a una reduccion del
riesgo mas eficaz y a la 6ptima utilizacién de los recursos.

Por medio de esta investigacion se reconoce el avance nacional en materia
de GRD, y el internacional, en la incorporaciéon del patrimonio cultural a la
GRD. Que, conforme se instaura paulatinamente se debe enfatizar en la
educacion, con el fin de construir comunidades resilientes. En este sentido,
la resiliencia ante la amenaza del grafiti vandalico permite ver el fenémeno
macro del grafiti de una manera mas positiva, es decir, cambia la percepcién
de riesgo a oportunidad por medio de aprovechar beneficios adicionales,
como comprender la cultura local de grafiti y aprovechar al maximo los
posibles beneficios socioculturales y econdmicos del grafiti legal. Pues,
existe una evidente transformacion del fenémeno llamado grafiti, que, con
el transcurso del tiempo se ha venido institucionalizando. Por lo tanto, se
recomienda considerar el potencial del grafiti legal como catalizador en el
refuerzo de la identidad de las comunidades del SPM. En este punto es crucial
discutir y evaluar como el grafiti legal podria afectar la autenticidad de un
inmueble patrimonial. En este sentido, se abren nuevas lineas de investigaciéon
referente alos diferentes tipos de soporte presentes en el SPM y sus diferentes
caracteristicas fisico-quimicas —como el coeficiente de absorcion— que
darian luces de la admisibilidad de recubrimientos anti grafiti o técnicas de
remocion adecuadas para cada material que componen las fachadas.
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ANEXOS

ANEXO 1: ANALISIS GRAFITI VANDALICO

Analisis complejidad
Los puntos G y K de la fig. x., representan tipologias de alta complejidad.

e El punto G representa un grafiti de alta complejidad y alto tiempo
de elaboracidn, como las tipologias grafiti mural, character, produccidn,

wild style, piezas y tridimendionales.

 El punto K representa un grafiti de grande escala y alta complejidad
como las tipologias, grafiti mural, character, produccién. Estos puntos
(Gy K) son los que poseen mayor potencial legal, y por lo tanto, menor

potencial vandalico.

e Para los puntos H y ] que también representan grafitis de alta
complejidad pero con un muy bajo tiempo de la elaboracién y pequefia

escala, respectivamente, se consideran puntos indeterminados.
Los puntos E, |, F y L, representan tipologias de baja complejidad.

e El punto E representa un grafiti de baja complejidad y bajo tiempo
de elaboracién, como el tag, boom toons, bubble letters, throw-ups,
boom side, ghetto style, drop y en ocasiones, wild style. Este es uno de
los puntos con mayor potencial ilegal, y por lo tanto mayor potencial

vandalico.

e El punto I representa un grafiti de baja complejidad y baja escala, este
también es un punto de alto potencial ilegal, y las tipologias nombradas

anteriormente aplican para su representacion.

¢ El punto F se considera indeterminado pues representa un grafiti
de alto tiempo de elaboraciéon y una baja complejidad, en este caso,
si se tuviera en cuenta un factor adicional para el analisis, como la
experiencia del grafitero, tendria sentido, pues, tendria sentido que
un grafitero con muy poca experiencia necesitara mucho tiempo para

hacer un grafiti de baja complejidad.

e El punto L representa un grafiti de baja complejidad pero de grande
escala como un top-to-bottom, window-down-whole car y en ocasiones,

grafiti politico-social y panel piece.

Analisis escala
Los puntos C, D L y K de la fig. x., representan tipologias de grande escala.

e El punto C representa un grafiti de grande escala y alto tiempo
de elaboracién, como un grafiti mural, stencil grande, produccidn,

character, y, pieza en algunas ocasiones.

e El punto D representa un grafiti de grande escala y bajo tiempo de
elaboracion, tales como top-to-bottom, window-down-whole car y, en

ocasiones, grafiti politico-social.
e Los puntos L y K se analizan en el factor ‘complejidad’.
Los puntos A, I, B y ] representan tipologias de pequefia escala.

 El punto A representa un grafiti de pequeia escala y de bajo tiempo de
elaboracion, como el tag, boom toons, bubble letters, throw-ups, boom

side, ghetto style, drop y en ocasiones, wild style.

e El punto B se considera indeterminado pues ilustra un grafiti de
pequeiia escala y alto tiempo de elaboracién, habria que considerar

otros factores para que esta relacion tenga sentido.
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Figura 90. Relaciones entre
tiempo-escala, tiempo-complejidad,
complejidad-escala, y los puntos
resultantes. Fuente: Elaboracion
propia.

Figura 91. Relaciones entre tiempo-
escala-complejidad, y los planos
resultantes. Fuente: Elaboracion
propia.

e Los puntos ] e I se analizan en la caracteristica ‘complejidad.

Analisis Tiempo

ANEXOS

Los puntos B, C, F y G de la fig. x. representan tipologias de alto tiempo de

elaboracion.

e Los puntos By C se analizan en la caracteristica ‘escala’.
e Los puntos F y G se analizan en la caracteristica ‘complejidad’.

Los puntos A, D, E y H, representan tipologias de bajo tiempo de

elaboracion.

e Los puntos Ay D se analizan en la caracteristica ‘escala’.
e Los puntos E y H se analizan en la caracteristica ‘complejidad’.

K
J
H
c
K
Y g DHK
J
AHJ
H
c

e
e '
I : 1 : T
E F
G
e
e °
o DEL o CFL
,,,,,,,,,, --@ CGK !
A : B
AEI FIT
’ ] ; -
€ |
@ BGJ
G

166



GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES

00t 6Lt we e ougpunoes -pul
00’k o't [ oov 00y 06’1 | 73 ‘oueuid pul
oo o0t W W e we | wv Wy [ v 70 o T T T oz rn W we [ we [ o = oo
oro T C3 v B € v v v Ex) v € v v v 0 v v z T z E3
oro ' e v € € ¥ ¥ v 50 v € z € v 80 € € € 1 € 3
oro 1 e 3 B & v v 3 %) 3 z ' z 3 wo ' v ' € z o
oro ' e v € € v v v €60 v € z € v £ v € v v 4 w
oro ' e 3 B € 3 3 3 €60 I3 € z € 3 0 3 € 3 ' v 3
oro ' e v B e v v v w0 v ' ' ' v w0 ' i ' ' ' o
oro ' e 3 € € ¥ ¥ 3 oz'0 3 € ' ' 3 o050 ' € z ' z o
oro ' o v € e v ¥ v or0 v € ' ' I3 90 ' € € 1 z s
oro ' e 3 € i ¥ ¥ 3 ox0 I3 i ' z 3 0 ' v z z ' n
oro ' e v € € v v 2 w0 v € ' ' v o050 ' € z 1 z ot
or ' e 3 B € v v 3 os'0 3 ' ' ' 3 o050 ' € z ' z se
or'o ' e v € e v v v or'0 v L z z v 15 ' z L z z e
oro 1 e 3 € € v v 2 0 3 ' ' ' 3 50 ' € ' 1 z €
oro ' v v B € v v v 890 v ' ' z v 650 ' L ' 1 3 ®
oro ' e 3 € € 3 ¥ 3 ozo I3 z ' z z w0 b ' z z z 1 o
oro ' v v B € v v v o050 2 ' ' ' z 950 ' € B [ z o 2
oty ' e 3 € © v ¥ 3 o050 3 ' ' ' z wo ' € € ' € o ®
oro ' e v € € v ¥ v 850 v ' ' € z 060 ' v € 1 v 8 3
or ' e 3 B © v v v o050 3 ' ' ' z 150 ' © z € ' w 3
or'o ' e v B e v v v wo v e L L z o060 ' B B 1 v o 2
§ or ' e v B i v v v wo v i ' ' z 950 ' D z z ' sz ]
e oro ' v v B € v v v wo v € ' z z 950 ' v z € ' n 3
oro 1 rr v € € v v v o050 I3 ' ' ' z %0 D v ' z z w I3
or'o ' e v € B 3 3 v wo v B 3 3 z 150 3 3 z 1 € @ g
oro 1 e 3 € € v v 2 wo 3 € ' ' z 0 ' v v € ' 1 g
oro ' e v B B v v v 9c'0 v B ' ' 3 50 ' v ' [ z o ]
oro ' e v € B v v 3 920 3 z z ' € 180 ' € z z v s 2
oro ' e 2 B i v v v 9z'0 v z z 0 € 960 © © v ' v u
ot ' et v € € ¥ ¥ 3 wo v z ' z € &0 ' z z 1 v o1
oro 1 e 2 € € v v v 80 2 € ' z € 180 ' € € 1 v st
oty ' e v B € v v v w0 v € ' € € 9% ' € B ' z "
oro 1 e 2 € € v v v wo 2 € ' L T 0% ' v ' z ' o
oro ' e v € B v v v 180 3 B ' € z 50 ' z B 1 z a
or'o ' e v B e v v v wo v e ' z z 05’0 ' z z 1 € u
oro ' e v € € v v 3 wo 2 € ' z z 50 ' € z 2 ' o
oro ' e v B € v v v wo v € ' z z 180 ' B B 1 v 6
ot ' et v € € ¥ ¥ 3 ozo v z ' z z 0 ' € z z z s
oro ' " v € € v v v 50 v D 0 z z 15 D € z ' ' L
oty ' et 3 B B v v v wo 3 B ' z z wo ' € z z € 9
oro ' e 2 € € v v v 180 3 € ' € z 0 D € z z z s
ot ' et 3 B B v v v 00 3 ' ' z z 9% ' v ' ' z v
or'o 1 T v € € ¥ ¥ ¥ 890 v 3 3 € z ' 3 ¥ b 1 1 €
or ' et v B B v v v o0 v ' ' ' z 0 ' v z 3 ' z
or'o ' e 3 € € v v v o080 3 € ' z v % ' 3 z z 4 o
00y L't e 192 ouepuNoes “pul
007 oe's i 00 00 51T [ 19 ‘opewid pul
W'E ov'0 00y L 00y 008 00'e | 00y 00y [ 00y 620 00y | vLT | ' | 90't | 067 8L'0 v 00 I 90's [ 'L £0'c olpowold
o' 00 v 5 v B B v v v 950 v z € v v T ¥ € v v v T®
uz oo v et v € € v v v % v ' ' ' 3 090 ' € z ' z o
vz oo v e 2 € € v v 3 (%) 2 z b b 3 180 b € ' z ' &
s'e or v et v € € v v v 0 v € z ' v 060 € € v z € 8
oo'e oo v it v € € v v v o v € z L z 990 ' € € z z P
s'e oo v e v B B v v v 560 v v € ' z so't v € v z v 9
oe'e oo v " v € € v v v 180 v € z ' z 960 € € 2 ' v st
60'c oo v e 2 € B v v v 0 2 B z ' z sc0 ' € 3 ' € " 2
o't oo ¥ e 2 € € v ¥ ¥ 180 2 € z ' z 50 ' € 2 z z & 8
sie oo v e v € € v v v 180 v € z ' z 180 ' € € ' v @ @
ae oo 3 e 2 € € 2 ¥ 3 180 2 € z ' z o b € 2 ' 3 1w m
60t oo v i 3 € € v v v 180 v € z ' z st ' € ' ' v o z
a'e oo v et v € € 2 v v 1o v € z 0 z 0 ' € ¥ ' v o 2
1253 oo 2 e v € € v v v wo v € v v z 80 3 € 3 v ’ s m
e e oo v et v € € v v v 1o v € z 0 z 0 ' € € z v u 2
av'e oo v b v € € ¥ ¥ v 180 v € z v z "o 3 € € z 2 o 9
12 oo v [ v € §| v v v 150 v € z 3 z 0 L € 3 z 3 st 3
67 oro 2 e v € € v 2 v 50 v € z b z 0 b € € 3 z " 4
62 oo v e v € € 2 v v wo v € ' ' z %0 0 € z ' € €
w'e oo ¥ rr v € € 3 ¥ v 68'0 v € € L z SO'T 3 € v z v [
o'c oro 3 e v € € 2 v v 60 v € € ' z so't ¥ € ¥ z v "
s oo v e v € B v v v o v € z ' v o ' B v ' v o
oc'e oo v et 3 B € v v v €60 3 B z € v 0 b € v ' v 6
sz'e oo v e v € € v v v 0 v € z ' v 180 ' B v z v s
o'z oo v e 3 B € v v v oz 3 z ' ' 3 9% B i z ' ' L
2t oo v e v € B v v v 910 3 B ' ' v €60 € € € ' v 9
zw'e oro v e 3 B € v v v 9c'0 3 ® ' ' 3 't v n 3 ' v s
e oo v e v € € v v v % v ' ' ' v 18 ' € € z L v
T oo v e v B B v v v 9c'0 v B ' ' v 9% ' © B ' z €
sz oo v e v € € v v v % v ' ' ' v 0 ' B ' L L T
067 oo [ v 3 € € v [ 3 L0 3 € ' L 3 ) ' € ' z z 0
00't [ [ ov'o o't 050 050 oo ot ov'o 0zo 0Zo ) o0 oo oro ot'o
osvo () PUpIIGRILINA 0p 0BuEy ey | unsee | 0 me (9 souoon e 09 pepimuy | 00 wzodur | o9 wounye | () mumeou | o 2 souonamono () ouopurqy | (x) euodos () Bunsous s
dod 183NN HOd LA z o
oo oosani13a30iaN|  molans o'y mowans 080 [0 oo mowans oo moians o0t g 3
B Tviok Qev Iipucosomas (19) uoroersiBer o onen () tounwoo uonses (/9) ov11and o1oedse jep pupnBes (/) epeyoe; o) op opmis3 ] °
[ o0 [
00) Lo 0°) 3783NWNI 130 ON¥OLNT () 37830WNI

OJI'TYANVA LLIAVYD LNV O9SIIY T4d NOIDVN'TVAT 3d ZIY.LYI :Z OXANY

167



ANEXOS

e TvaiaNgS olaanoud
[T ooz sve oo ouepunces ‘puy
00’k | [ 00’y 00z £8'L ouewid pul
Ve 00 0y 80 e | oor wy | oov €20 [ e 0 0 ' 50 o we | woe | kv %) opeuoid
3 oro T 150 g v G 3 90 z v 3 z 990 v g z T z is
oz oo ' w0 € v v v 0 z ' v z a0 v v z ' ' 9
szz oro ' 50 € ' v v 90 z ' v z 0o € € z ' € ss
s6h oo ' w0 < v ¥ v w0 ' v v z o v ¢ z € z v
vz oo 1 0 € ' v v 0 z ' v z sto L € o z z &
e oro 1 0 € v ¥ v 890 z ' v z 60 ' ' ' ' z s
57 oro 1 0 € ' v v wo € ' v z 00 L € z z z 15
T oro 1 50 € ' v v 80 z ' v z 60 L ' € z ' o5
ez oro 1 50 € ' v v wo ¢ ' v z 90 ' € ' z ' o
6T oro 1 50 € ' v v wo ¢ ' v z 990 L ' v ' z s
ez oro 1 50 € ' v v wo € ' v z 90 v ' € ' ' w
ez oro 1 w0 ¢ v v v wo ¢ ' v z o0 v € ' ' z o
2z oro 1 0 € ' v v wo € ' v z sr0 v € ' ' ' s»
[ oro 1 0 ¢ v v v wo ¢ v v z 150 v ¢ ' z z "
60z oo 1 0 c ' v v wo € b v z oc0 ' b v ' v C3
P oro 1 50 € ' v v 590 z ' v z 0 L ¢ € z z @
9z oro ' w0 ¢ b v v 0 z b v z 150 b v v ' v w
Wz oro 1 50 € ' v v 150 z ' v z 60 L ' z B ' or
o'z oro ' 50 € ' v v 00 ' ' v z 90 v € z v ' o
oz oo ' 0 3 L v v 0 z ' v z o L ' c z ' 8
ez oro t 50 € ' v v wo € ' v z o € € ¢ v ' i
't oro 1 50 ¢ ' v v 00 ' ' v z oc0 ' ' ' ' ' o 2
o oro 1 w80 € ' v v 890 z L v z 80 L z v 3 z s€ 8
't oro 1 o e ' v v o ' ' v 2 oo ' . . . . w2
e oro ' w0 € b v v 0 z b v z 0 b z ' ' z e &
6L oro i 80 € L v [ 850 L 3 v 3 650 L 3 L L z : e
) we o i 50 ¢ ' v v 950 z ' v ' s ¢ ¢ v ' z I g
e 952 oo ' w0 € L v v 0 < ' v ' wo L v c ' z or H
292 oro 1 w80 ¢ L v ¥ 80 B L ¥ L 0 L v z L € & g
we oro ' 0 € L v v w0 € ' v ' 0 L € c ' z % F]
oz oro t 0 € ' v v 960 v ' v ' o ' € v ' v u .
05z or'o T 80 € L ¥ v @80 € L v 1 990 L € ' 1 € 9 Z|
052 oro 1 50 ¢ b v v 50 € b v ' 990 b v ' ' z st H
w0 oro 1 50 € ' v v 1w ' ' v ' o0 L ' v ' ' "
e oo ' w0 ¢ b 2 v w0 ¢ b v b 0 b ' v ' z B
95z oo ' 0 € ' v v w0 © ' v ' wo L v € ' 3 u
vz oro 1 0 ¢ b 2 v 0 ¢ b v b 50 b v ¢ ' v 17
we oro ' 0 c L v v 0 c ' v ' 0 L € c ' z o
sz oro 1 50 € ' 2 v 1wo ' ' v ' 0 i ¢ ' ' ' o
w5 oo ' w0 € ' v v %0 v ' v ' o0 L v 3 ' ' 8
292 oro 1 50 € ' 2 v 0 z ¢ v ' w0 v ' v ' v u
09z oro 1 0 € ' v v o z ' v ' o v ' v ' v or
we oro ' 50 ¢ b 2 v o z b v b 990 b ¢ ¢ z z st
oz oro ' 0 € ' v v v ' v ' wo L z ¢ ' v e
20T oro 1 0 ¢ b v v z b v b sro b b ¢ ' z B
s0z oro ' 0 c ' v v z ' v ' o L ' z ' z a
61 oro 1 50 ¢ ' v v z ' v ' og0 ' ' ' ' ' n
s oro ' 0 c ' v v ' ' v ' oco L ' ' ' ' or
so'h oro 1 0 € ' 2 v ' 0 v ' oco i ' o ' ' 6
suh oro ' w0 € v v v ' v v ' oco v ' ' ' ' s
6 oro ' 0 € L v v L ' v ' o L ' ' z 3 L
we oro 1 0 € ' v v z ' v ' 0 v ' ' ' z °
ez oro ' 80 ¢ ' v v z € v ' 0 v € z z z s
0zz oro 1 80 € ' ¥ v z ' v ' 150 ' € ' ' z *
0z oro 1 50 ¢ ' v v z ' v ' 150 ' ¢ ' ' z €
sz oo 1 w0 € v v v 1wo z z v ' 150 v € ' z ' z
e oro ' 150 € ' v v 90 z ' v ' 0 ' ' ' ' z L
oot oo oor 050 50 oo 0zo 050 ) oo ) oo oro )
osvo alcarsl Pateiad voneos op Copumn | eumeon | pomiunes | SO |0 (9 ouopusaqy | (4 eviodos by [
dod F783NWNI ¥0d - o op sonued £ )
oosam AR N [— - oo o aans oo aans wi R
Ty vioL () uoruisibe ] e () tounwoo uonses ((d) 0on1qnd oroedsa jop pepunBos (1) uorisodxg (69) peyoe; e op opeis3 2
) ) )
(o) Lu1vai0 730 NOWS3D (o) 3783NWNI T30 ONNOLNT (o) 3183NWNI

168



GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES

002 00'y 00'e 00'e 00's 00y 00'7 00 1z £L) 0g'L 96's 007 or'z W €17 sv'z o'l we Jopedipuy/jejor
4 00') 00 00'e 00'e 00' 0% 007 007 €9' €T 60°L 00 [ i 12 81T (454 L€'} 96') £ 0SVO
£9'7 00'} 00 00'e 00'e 00 007 0% 00 kx4 8L} €L 18 0% 8T 62’1 20'e 9Lz 09'L 2T (el
L'e 007 00't 00'¢ 00'¢ 00 00 00t 00 VLT LU} 90°L 007 00'% 06T L' 00'e 90'e Tl €0'c L OSYD
(0'1) (50) - (€°0)
(£°0) feroljod (g'0) eoUNUBP (¥0) (01 (5°0) fewowned | (g0) nyeid op (z'0) ewmOU (¢°0) oognd (o) - . (10 .
PEPIIqEIaUINA UQIRIOGR|0D) ap [euen nyesB uoioe|siBa | soulaa ap sejunr| ugoeoNp3 uonsab ap ueld (1'0) pepiieuiiid | - (€°0) ezaidwiy |- (y°0) eroueBIA ugeUILIN|| luaanf ugnal |- o ap sopyp3 | sauopenoNy (z:0) ouopueqy | (¢0) apodog ojualWIuBUE (1°0) Bunsoys w«._._mum_x.mwa
ap obuey op sonuan puBA 19
oseo/|e)o, o . pe:
/1oL EOILUQUOISOIN0S (£°0) ugioejsiba (€°0) euepepnio (+°0) leunwiod uonsan (£°0) o21qnd oroedss |op peplnbag (€'0) uoioisodxg (0°1) epeydey e| ap opejs3 mm.mnﬁﬂw_muu_,
uose
pepiigRIBUINA
(1°0) - § §
091WQUO30108] (£°0) nyesb [2p uonssg (£°0) 3193nwuy |9p owiojuz (£°0) 2192nwul |3p 035U
002 og'e 00'e 00'y 10T 99'c (444 lejol
00k 0g'e 00'L 00’ 00 6v'e €8'L € 0SVD
00'L og'e 00'y. 00'y 06'L oL'e T Z0svo
00t og'e 00'7. 00'y SL'T 8L'c 19T 1 0SV0
o) . . (£0)
BOILIOUOD30I00S | (£°0) UGIRISIB] (€ ov:mcmwm_u:_o 4 opw _m“MEou ooljgnd oedse Aw _‘mv m%m:wmb (souepunaas
pepiigesauinA 5520 Hse0 |op pepunbas 19P OPEIST | o lopealpur)
g g NIWNsIY
S_Ecmawws_uem (£°0) nyeIb 19p ugnse (£°0) a19@nwui |ap ousojuz A_w“uaau_nw_”____hﬂ"
43 00'L 68'C SY'T €8'L € 0SV0
€97 00'L 6Lt e [444 [z
e 00y 6LE 79'C 197 1 OSVO
o (1-0) (€0 (g'0) aigenwur | (€°0) aiganwuy (souewnd
leoL 00IWQUO30I0S | NyBIB [3p UYNSED lop owou3 |op ooesuqu| | “pui)

SOAVvLINSTY NIWNSTY :€ OXANV 2




ANEXOS

ANEXO 4: CATASTRO: CIRCUNSTANCIAS MAS COMUNES DE APLICACION Y
ELIMINACION DE GRAFITI VANDALICO EN EL SPM DE VALPARAISO

El catastro se realiz6 por medio del siguiente formulario:
https://forms.gle/SDD256TVylvu]t15A

Se catastraron 18 inmuebles del SPM:

Banco Santander (Prat 872)

Banco Itau (Prat 828)

La Araucana (Part 816)

Banco Scotiabank (Prat 814)

Tesoreria Regional de Valparaiso (Prat 765)
Armada (Sotomayor 592)

Banco Estado (Prat 656)

Banco de Chile (Prat 698)

Banco Condell (Prat 749)

Servipag (Prat 740 y 732)

Reloj Turri (Prat 887)

Duoc Cousifio (Errazuriz 1020)

Cafeteria Sotomayor (Sotomayor 280)
Mercado Puerto (Valdivia 269)

Café aduana (Cochrane 25)

Cesfam Plaza de La Justicia (Pl de la Justicia 99)
Iglesia Anglicana San Pablo (Pilcomayo 566)
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3. Materialidad fachada (soporte)

17 respuestas

@ Material poroso sin pintar (
piedra, marmol, hormigén,
ladrillo, revoques)

@ Material poroso pintado (piedra,
marmol, hormigén, ladrillo,
revoque) y madera sin pintar

@ Material liso sin pintar (metal,
ceramica, vidrio, vitrificados)

@ Material liso pintado (metal,
ceramica, vidrio, vitrificados)

=

4. Sistema de agrupamiento del inmueble
17 respuestas

@ Edificacion continua
@ Edificacion aislada
© Edificacién pareada

®

5. Cuando ocurre un ataque de grafiti vandalico ;cémo se responde a éI? ;se cuenta con algun

protocolo o pasos a seguir?
17 respuestas

@ Hay protocolo
@ No hay protocolo

*

6. ¢Identifican los medios que se utilizaron para ejecutar el grafiti vandalico? ¢ Cuéles son los mas
recurrentes?
17 respuestas

@ No se identifican, solo se
eliminan

@ Aerosol

© Pintura

94,1% @ Plumén

@ Sticker

O

7. ;Cémo responden comunmente al grafiti vandalico?
17 respuestas

@ Repintado

@ Remocion mecanica
@ Remoci6n quimica
@ No se responde

&

8. Si existe un método de eliminacion de grafiti vanddlico ¢Cual es la frecuencia de su aplicacién?
16 respuestas

@ Diario

@ Semanal

@ Semana por medio
@ Mensual

@ Bimensual

@ Trimestral

@ Semestral

ANEXOS
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